
FAU, Manger skule, 19.10.2020 

Innspel til Planprogram, Kommunedelplan oppvekst 2021- 32 

 

I Planprogrammet vært det lagt vekt på at planen skal omfatte alle oppvekstområda, at ein 

skal sjå fagområda innafor sektoren samla, og at planen skal ha eit tverrfagleg perspektiv. 

Det er lagt opp til at ein i prosessen har stor grad av brukarmedverknad og samskaping, og at 

referansegruppa sikrar at tenesteområda er godt representert. 

FAU Manger etterspør kva metodikk som blir brukt for å sikre brukarmedverknad og 

samskaping.  

KS har utvikla verktøyet Veikart for tjenesteinnovasjon, ein praktisk verktøykasse som set 

kommunane i stand til å endre offentlege tenester for å møte framtida. Metodikken har ei 

brukarsentrert tilnærming, og verktøyet er laga for å rettleie kommunar med 

innovasjonsarbeid i utvikling av offentlege tenester.  

Vi tar utgangspunkt i brukernes faktiske behov. Derfor skaper vi tjenestene sammen med 

brukerne, og ikke bare for dem. En slik tilnærming vil gi fornøyde innbyggere, trivsel i 

arbeidshverdagen for de ansatte og gevinster for kommunen som tjenesteleverandør. 

(https://www.ks.no/fagomrader/innovasjon/innovasjonsledelse/veikart-for-

tjenesteinnovasjon/om-veikartet/  19.20.2020) 

Er det lagt opp til at Alver vil nytte seg av Veikart for tjenesteinnovasjon som metodikk i 

utarbeidinga av kommunedelplan for oppvekst? Eller er det tenkt anna metodikk for 

prosessen? I så fall kva?  
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