Fra: Shanmugaratnam, Sahan
<Sahan.Shanmugaratnam@bergen.kommune.no>

Sendt: tirsdag 15. august 2023 16:05

Til: Kommune, Aksgy; Post Austrheim; postmottak@ullensvang.kommune.no;
Kommune, @ygarden; post@betanien.no; anskaffelser@hi.no

Emne: [BULK] Rammeavtale for trykkeritjenester for Bergen kommune og

samarbeidsparter
Hei!

Dette er informasjon til alle samarbeidspartene i avtalen som Bergen kommune har inngatt med Arba AS
for trykkeritjenester for Bergen kommune og samarbeidsparter.

Det er nad inngatt en ny avtale som gjelder fra 16.08.2023. Denne e-posten gar kun til e-postadresser
«Postmottak». Mer detaljert informasjon er sendt direkte til kontaktpersonen som er oppgitt for denne
avtalen.

Bergen kommune har inngatt avtale med Arba AS om trykkeritjenester for Bergen kommune og
samarbeidsparter med oppstart 16.08.2023. Avtalen omfatter setting, offset trykk, enkel design,
ferdiggjoring i form av falsing, stifting og limfresing samt pakking, emballering, levering og
distribusjon. Avtalen har en varighet pa 2 ar og inntil 2 ars opsjon, totalt 4 ar. Kontrakten er reservert
for virksomheter eller programmer som har som hovedformal a integrere funksjonshemmede eller
vanskeligstilte personer i arbeidslivet.

Bestilling og levering

Den enkelte samarbeidspart avtaler med leverandgr for egnet bestillingsmate. For denne avtalen
benytter Bergen kommune fritekstbestilling i e-handelslgsningen. Leverandgr har en egen kundeservice
for konsultasjon vedrgrende trykksak og/eller innhenting av pristilbud:

E-post: grafisk@arba.no
Telefon: +47 469 75 723

Maksimal leveringstid (fra godkjent fil til levert produkt) for vanlige trykksaker er 8 arbeidsdager. Prisen
for trykksakene inkluderer ordinaer frakt.

Produkter og tjenester

Leverandgr tilbyr trykking og levering av rapporter, hefter, brosjyre, plakater, visittkort, kort, konvolutt
med trykk, flagg, roll-up og bannere. Leverandgren skal ogsa kunne gi den faglige veiledningen som er
ngdvendig for a sikre et godt sluttresultat for bestiller.

Spgrsmal?
Spgrsmal knyttet til avtalen kan rettes til kontraktsforvalter Sahan Shanmugaratnam eller til
Postmottak.Innkjop@bergen.kommune.no

Vennlig hilsen
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