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Pakkeskap redusererbilkjøringknyttettil
distribusjon
Pakkeskapkan bidratilen merklimavennligdistribusjon enn utleveringi
butikkoghjemlevering.

DetkommerfremiennyTØI-rapportsomharundersøktbrukavpakkeskapsom
hentepunktløsningforpakkerhandletpånettogutleverti Oslo,Bærum,Askerog
Drammenkommuner.

Forskerehargjennomspørreundersøkelserogintervjuerkartlagt
trafikkbelastningenforreisertil uliketyperhentepunkt,oghvordanoffentligsektor
kanpåvirkebrukenavpakkeskapienmerklimavennligretning. Resultateneviserat
pakkeskapmuliggjørrelativtlavetrafikkbelastningfrabådekonsumenterog
logistikkoperatøreridefirekommunene.

Mindrebilkjøringforåhentepakker
Sammenliknetmedutleveringibutikk/kioskoghjemleveringkanpakkeskap
reduseretrafikkbelastningenfranetthandelsleveranserfordi konsumenterimindre
gradreisermedbil til pakkeskapenntil andreutleveringssteder. 26prosentbruker
bil foråhentei pakkeskapsammenlignetmed46prosenttil utleveringi butikk. I
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Avsluttedeprosjekter

tilleggerdet60prosentsombrukersykkel ellergårtil pakkeskap,mot45prosenttil
utleveringibutikk. I tillegggjennomføresreisertil pakkeskapofterei kombinasjon
medandreærend,oggjennomsnittligreisedistansetil pakkeskaperomtrenten
tredjedel avreisertil pakkeutleveringi butikk.

Figur 4.1: Transportmiddelfordelingen for pakkeskap, utlevering i butikk/kiosk og totalt
for begge løsningene.

Logistikkoperatørerkanoppnårelativtlavekjørtekilometerperpakketil
pakkeskap. Enavaktøreneistudien,Posten,rapportereromforholdsviseffektiv
distribusjontil pakkeskapi egetnettverk,ogomgjennomsnittligkjørtekilometer
perpakketil pakkeskapi Oslosomkanmålesegmeddesværtlavenivåenevi i dag
serforutleveringi butikk/kiosk.

Kommunenekan spilleen viktigrolle
Forskningeni dennerapportenavdekkeratkommunerkanbidratil god
tilretteleggingvedåpåvirkehvorpakkeskapenelokaliseres,ettersomdetteigjen
påvirkerkonsumentenesreisertil pakkeskap. I dagfinnesingenretningslinjerfor
hvordankommunerskal behandlepakkeskapihenholdtil plan-ogbygningsloven
bådeinnenforgjeldendeplaneroginyeområder. Fremtil nåhardethovedsakelig
blittinngåttprivatrettsligeavtalervedplasseringavpakkeskap,somregel private
tomteleieavtalermellomgrunneierogpakkeskaptilbyder. I slikeavtalerhar
kommunenkunenrollesomgrunneierogikkesommyndighet. Samtidiger
kommuneneforpliktettil åsikrebærekraftigeløsninger,bådenårdetgjelder
klimaendringer,nærmiljøogsosial bærekraft. Derforbørdetutviklesordninger
hvorkommunalemyndigheterkanpåvirkeutplasseringavpakkeskap.

Aktørnøytralepakkeskap
Ettiltaksomkanøkeeffektenytterligereeraktørnøytrale
pakkeskap.Aktørnøytrale/deltepakkeskaperskapsomallelogistikkaktørerog
transportørerkanleverepakkertil. Løsningenfremstillesgjernesompakkeskap
utenlogoogskal kunnebrukespålikevilkåravulikeaktører.
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Gaustadalleen21,0349Oslo
Tlf: +47-22573800
E-post: toi@toi.no

Ansvarligredaktør: KommunikasjonslederHanne Sparre Enger

Nyhetsbrev
Påmelding

Personvernoginformasjonskapsler

Forataktørnøytralepakkeskapskal fungeregodtbørorganiseringogrollefordeling
planleggesforåunngåetdårligutnyttetnettverkmedhøyeretrafikkbelastningenn
dagensløsningderhveraktørdrifteregnepakkeskapnettverk. Destore
logistikkoperatørenestillersegtvilendetil atdeklareråopprettholdeeffektiviteten
i distribusjonentil pakkeskapi aktørnøytralenettverk. Pådenandresidenkan
løsningenåpneforatmindreaktørerutenegnenettverkkantilbysinekunder
hentingipakkeskap. Etaktørnøytraltnettverkkanogsåsamlehentepunkterog
gjørehentingenklerekunden.

Rapportenerfinansiertavnettverket«Effektivogfremtidsrettetvarelogistikki E18
Vestkorridoren»(VIV)v/Oslo,Bærum,AskerogDrammenkommune,Viken
fylkeskommuneogStatensvegvesen

Fotoillustrasjon: PostNord.no

Rapport: Pakkeskapetsuforløstepotensial-Erfaringerfra Drammen, Asker,
BærumogOslo. TØI-rapport1943/2023. Forfattere: Elise Caspersen, Guri Natalie
Jordbakke, Marianne Knapskog
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