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Varsling

Digitaliy AS

Hva er = | melde fra om kritikkverdige forhold som for eksempel brudd pé
varsling lover, regler og normer
o = N&r negativ atferd ikke blir korrigert ved hjelp av
Nar er' det virksomhetens ordinzre systemer (Ledelse/Avvikssystem
varsling o))
Hva er = Forhold som er kjent kan det ikke varsles om
ikke = Faglig uenighet
varsling = Samarbeidsproblemer
Hva = Brudd pa HMS regelverk
varsles . Trakassnﬂarin.g -
det om = Brudd pé etiske retningslinjer
= fkonomisk utroskap
= |6% opplever arlig kritikkverdige forhold
Hvorfor = Arbeidsmiljgloven krever rutiner for varsling

Saker som ikke stoppes kan skade virksomheten (#metoo)




» Begrepet skal tolkes vidt, men ma dreie seg om
forhold som er ulovlig eller uetisk

* Brudd pa lover og regler
* Brudd pa virksomhetens etiske retningslinjer
e Svikt i sikkerhetsrutiner

e Arbeidsforhold i strid med arbeidsmiljglovens
krav, f. eks mobbing og trakassering

«kritikkverdige

e Uforsvarlig saksbehandling i et forvaltningsorgan.
forhold» e Korrupsjon eller andre gkonomiske misligheter

* Fare for liv og helse

* Brudd pa andre interne regler eller retningslinjer

e Faglig uenighet, uenighet om utgvelse av
styringsrett og samarbeidsproblemer faller som
klart utgangspunkt utenom

Digitaliy AS




Digitaliy AS

Arbeidsmiljploven kap. 2A

Alle med mer enn 0 ansatte skal tilrettelegge for varsling

Reglene skal veere skriftlige og oppfordre til varsling

Innleide skal ha mulighet til & varsle

Ansatte som varsler er vernet mot gjengjeldelse

Arbeidsgiver har bevisplikt dersom ansatt paberoper seg varslervern

Mulighet for forsvarlig varsling skal veere tilrettelagt av
arbeidsgiver




16 prosent

av dem som har besvart undersgkelsen har vaert vitne til, opplevd eller
avdekket et kritikkverdig forhold i Igpet av det siste dret.

De mest gjennomgaende kritikkverdige forholdene er

Ledelse

«destruktiv ledelse som er gdeleggende for arbeidsmiljget»

Etikk

«brudd pa etiske retningslinjer»

HMS

«forhold som kan medfgre fare for liv og helse»

Den viktigste begrunnelsen for taushet er

frykt for at ubehagelighetene ved a varsle ville bli for
store, og at de fryktet for personlige belastninger.

Hver fjerde arbeidstaker som varsler, blir mgtt med
sanksjoner.
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Arbeidstilsynets erfaringer med tilsyn etter
§ 2 A-3 Plikt til 3 utarbeide rutiner for intern varslin

De aller fleste store og mellomstore virksomheter har rutiner for intern varsling
Ikke alltid at de ansatte kjenner til disse

Arbeidstilsynets svartjeneste erfarer at varslingsbegrepet er uklart for de som
ringer og at de ofte ber om en forklaring pa hva som ligger i begrepet.

Enkelte arbeidsgivere tror at varslervernet er noe som arbeidstaker uttrykkelig
ma paberope seg

A b 'd . Erfaringsmessig legger rutinene mye vekt pa hvordan varsling skal
r EI S- gjiennomfg@res og mindre pa hvordan de skal fglges opp

t' I t : Det er ofte darlig handtering av varsling som skaper arbeidsmiljgproblemer i
I Syne etterkant
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Den som varsler

-«Tar ansvar» til vicksomhetens beste

-Vil ofte anske & veere anonym innledningsvis
-Er opptatt av at saken nér frem

-Bnsker tilbakemelding

Den som mottar varselet

-Trenger klare rutiner

-Kan bli utsatt for krysspress

-M& sikre at varselet blir korrekt dokumentert
-Trenger ofte mer informasjon fra varsler

Roller

Ledelsen

-M& f& vite om at det er varslet

-Vere trygg pd at saker blir dokumentert
-Kunne involvere seg i handteringen
-Beslutte at en sak er ferdig behandlet
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Varsler

Skjema som veileder
Anonym varsling
Kommunikasjon
«Min Side»

Status

Web portal

AN NN

Mottaker

Melding om varsel
Innboks
Kommunikasjon
Dokumentasjon
Redusert krysspress

ANANEN

.

Ledelse

Melding om at det er
varslet

Innsyn og kontroll
Dialog

Beslutning
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Min side

Varsel Saksgjennomgang

Tiltak
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Virksomhetsnawn
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Dialog 3] e

Anonym
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Telefonnummer

Jeg ansker & meldes fra om felgends kritikkverdige forhold | bedriften [(hvem, hva, hvor)?:




Hvorfor
elektronisk

kanal?
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Dokumentasjon pa mottatt varsel
Dokumentasjon pd saksbehandling
Sikkerhet for at varsel nar frem
Lederinvolvering

Flere far melding om at det er varslet
Kan f& anonym dialog

Tilbakemelding til varsler

Sikkerhet mot at saker blir borte

Troverdig kanal

- Hvis det ikke en del av andre
systemer

Kanal for varsling
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Kunder

Med dine farger og din logo
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E-L/ERING DEN NYE OLIEN?

B Stlg Tuastsd-1311,17 - 13:30

Rudignr

Digitaligs e-leringsmaodul gir deg tilgang til det nyeste innen kompetansutvikling

VERSION 0.5 HOLDER PA A BLI LANSERT
B, Christian M. -09.11.17 - 12:57

Redigers

A ;] i W (5 i i = i i . % k cl & i e | b
Du ser sikkert mye nytt her! Ny layout, nytt AP| for a endre farger o

D som superbruleer lkan klikke her - da far du et verktay helt til hoyre som glar at du kan endre farger og leke litt med layout
Dette erikke kiart enda og | super-testfasen, men det lanseres lopende lla dagen

Alle modulene har blitt omskrevet for 4 stotte den nye versjonen, 53 det kan vare en del smafeil som har lurt seg inn, Kommenter

under med alle tilbakemeldinger og ting som oppdages!

Kjente fail:

T P TR e TR P T UL - . oAk . wwm >
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Administrator

Customers

;| elaering

Competencies

Personal Records

Equipments

Superbruker

HMS

HMS Handbok
Risikomatrise

RUH

ISO dokumentasjon
Avvik

Vernerunder

Personalhandbok
Kompetansedatabase
Personalarkiv
Ansattdatabase

Stor fleksibilitet

E-lering

-  Lagegne

- Quiz

- Sertifisering

Kunde
- Oversikt
- CRM

Utstyr
- Oversikt

- Service og vedlikehold
- Garantier

* Standard funksjonalitet
* Velger variabler i bruk

* Legge til egne variabler
og funksjoner



Form Builder

Id Number

Digitaliq

Category

Mame

Skru av det
du ikke

Location
Responsible
Reg Date

trenger

Guaranty until

Scrapping
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ninistrator I'\-f’] = || renance
Maintenance interval

Last Date Maintenance
Mext service

Service Emall warning date

Email to

cleleele

Service

Service Interval
Service paper
Last service date
Mext service

Service Email Warning Date
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Email to
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Bids
FILE NAME CREATED AT
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Drop bids here o dick toopicad. Contact Date
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Contracts
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* 80 % standard + 20% tilpasning
* Lag egne prosesser
* \Velg egne farger og logo

* Direkte innlogging fra
hjemmesiden din

* Mulighet for egen app

Digitaliq

e Skybasert
* SMS varslinger

* DU bestemmer hvem som ser hva
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Link fra

personal-
handbok Link til varslingsskjema er HER
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Din Bedrift AS
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WARSLING MED NAVN
HERE lie i chisrscii i dskes & sl @ shgetid aisd dirt fidle iasii.

AMTHYM VARSLING

Ik Fier dlersaim dis arider & seivcke ahjeria iiten § danitifisenm dis

Hvilken skal jeg velge Har du allerede sendt skjema?

Varslings-

side

& Med navn identifisert)
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Meldeskjema [Anenym) for

Wirksm hebwaen

Foamias *

I ¥mridm *

Jeg pegiomr § mielide fra o Folgends kritdchpendipe frrheld | hedriften [lreem, bva, feprj2: *

Jog vert il Tl

1 bllegg tror jeg det or aystiy an dere el
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Melding mottatt.

' Takk!
W1 b EnutiEi din s e

£ B Min Side

I it fal de Ik i Dui har nid sl lghas®t fosr & logge inm il BinSkde eg sjekke stated pa diif vasel,
Virksomhstanaen; 0 Al i e i el e alerfes Dl et lirnbeery {rines
W I} i il 1 nAl
[ 1
Jeg mnsher & melds fra om folgende britdkkverdigs lorhold | badrilten: T anlsslalif i at kimaiet il Tt Wi L ¥ wy
" KW 4 Brukermawn: Hy-r

vt inallai k i

E Pawncerad: ]

[} [}
V I l l e I I n Jog menar ab disse keitikdoverdigs lorleldase oF of brodd pd folgonds Loy, regal sllsr

it

i ire runchen gietil enp it Kb

Jog wat detts ferdic

| tillegg tror g det sr wytiig an ders v
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Ansatt logger seg pa igjen og kan se status, hvem som
er saksbehandler og kommunisere med virksomheten

Ansattbilde — |
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Epost melding om aktivitet — ved palogging listes saker
med status. Tilgangsstyrt hvem som kan se hva

rupad e

Innboks
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Ser samme som varsler

Min side

Virksomhetsnawn

Varslingsside PU——— .
bedrift °

Telafonmummmaer

ikl o ditt Bidrag

Jeg ensker a melde fra om lolgende kritikkverdige forhold §| bedritten (hvem, hva, hvor )T

Jeg mener at disse kritikhverdige forhaldens er ot brudd pa folgende low, regel ellar norm:

leg wat datte fordi:
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Dalgaprrs lidaramme Avtalbe augresminper

Inwolverts aner o faller

Dekumentation o faktiske farholl

Saks-
dokumentasjon

Vurdermg av om de dobumeamerte handingar og bendelier nmibarer bredd pi gjeldands hastemmulsar, spruelt arbeilseettilige.

Rapport med il dm involverie om Eskiagr

fag. vurderinger ng enderseketaens konkluygomss,
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Min side

Titak

Rammar {tid, kost, invelvarts, otz

Tiltaksside "

Stg o (MitTYmel

Lederkommentar
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