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Erfaringer fra helse- og sosialsatsinger

Systematisk arbeid med forebygging, handtering og
oppfalging av vold og trusler har bedret seg i perioden
2002 — 2014.

Risiko for vold og trusler har gkt i samme periode.

Praktisk etterlevelse av etablerte rutiner er ikke alltid like
tydelig.

Kan kvaliteten pa systemene pa enhetsniva bli enda
bedre?

Leering mellom ulike virksomheter og nivaer i kommunen?
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Suksesskriterier — forebygging av vold og trusler

Sikre medvirkning fra ansatte
Aktiv bruk av verneombud, AMU, bedriftshelsetjeneste

Systematisk kartlegging av risiko for vold og trusler, samt
hensiktsmessige tiltak

lverksette rutiner knyttet til vold og trusler der det er en
risiko
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Veien videre

» Vold og trusler er fortsatt en stor og gkende utfordring |
sektoren.

» Ny satsning i helse- og sosialsektoren | 2017-2018

— Dialogseminarer, varen 2017
— Tilsyn, hgsten 2017
— Informasjonskampanje, hgsten 2017

— Eventuell oppfalging 1 2018

»Bedre forebygging av vold og trusler | utsatte virksomheter!
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Spgrsmal og innspill
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