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Informasjonsbrev om spørreundersøkelse om de akuttmedisinske tjenestene i AMK-sentral, 
ambulansetjeneste, akuttmottak, legevakt og legevaktsentral 

Helsedirektoratet har gitt Nasjonal kompetansetjeneste for prehospitale akuttmedisin (NAKOS) 
og Nasjonalt kompetansesenter for legevaktmedisin (Nklm) i oppdrag å samarbeide om å 
gjennomføre en spørreundersøkelse til landets ledere i AMK-sentraler, ambulanseavdelinger, 
akuttmottak, legevakter og legevaktsentraler. 
 
Den akuttmedisinske kjede er samfunnets samlede organisatoriske, personellmessige og 
materielle beredskap for å kunne yte befolkningen akutt helsehjelp. Dagens akuttmedisinske 
helsetjeneste står foran store utfordringer knyttet til rask teknologisk og faglig utvikling, samt 
endringer i befolkningens behov og forventinger til tjenestene.  
 
Undersøkelsen har som formål å innhente sammenlignbar informasjon fra ledere i den 
akuttmedisinske kjeden, i tillegg til å oppdatere Nasjonalt legevaktregister.  
 
Resultatene vil være et viktig grunnlag for prioritering av tiltak for videreutvikling av tjenestene 
og gi grunnlag for planlegging og organisering av tjenestene. Resultatene vil også kunne brukes 
som grunnlag for forskning og prioritering av utdannings- og kompetanseløft.  
 
Undersøkelsen vil bli sendt ut på e-post til lederne i de ulike enhetene i slutten av oktober. Vi 
ber om at informasjonen om undersøkelsen blir delt med målgruppen for undersøkelsen hos 
dere med oppfordring til at flest mulig svarer på undersøkelsen. 
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