SSA-L_Bilag 2_Leverandgrens
beskrivelse av tjenesten

ALVER KOMMUNE

Vi byggjer Alver kommune

Vo

Bilag 2: Leverandgrens beskrivelse av

tjenesten

1 Avtalens punkt 1.1 Avtalens omfang

Krav

Besvarelse

Leverandgren bes beskrive skybasert
Igsning, herunder funksjonalitet,
sikkerhetsmekanismer og standard
tjenesteniva samt hvordan Igsningen kan
fungere som et supplement til EPJ-
Izsningen som etableres i kundens tekniske
plattform. Leverandar ma beskrive hvordan
EPJ-programvare installert hos kunde kan
fungere godt sammen med EPJ-
programvare som blir levert som tjeneste.
Dette inkluderer, men er ikke begrenset til,
informasjon om hvordan Igsningene
eventuelt kan dele datagrunnlag, hvilke
roller som skylgsningen kan vaere egnet for
og hvilke arbeidsprosesser som kan veere
dekket i sin helhet av funksjonalitet i

programvaren som leveres som en tjeneste.

Dersom det etter Leverandgrens mening er apenbare feil eller uklarheter i Kundens

kravspesifikasjon skal Leverandgren papeke dette her.

2 Avtalens punkt 2.1. Tjenesten

Leverandgren skal, basert pa bilag 1 (Kundens kravspesifikasjon), beskrive tjenesten her.

Leverandaren skal ogsa beskrive de krav som eventuelt stilles til Kundens tekniske plattform
for at Kunden skal kunne utnytte tjenesten. Leverandgren er neermest til & vite hva slags
teknisk plattform Kunden ma ha for at Leverandarens tjeneste skal fungere i henhold til de
kravene Kunden har gitt. Leverandgren skal derfor gi informasjon til Kunden dersom Kundes
tekniske plattform/driftsmiljg ma oppgraderes for at Leverandgrens tjeneste skal kunne

fungere.
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3 Avtalens punkt 6.2 Personopplysninger

Dersom Leverandgren ved utfgrelsen av tjenesten skal behandle personopplysninger, skal
Leverandgren beskrive hvordan tilfredsstillende behandling i trad med
personopplysningsregelverket skal oppnas og gjennomfares her.

Kunden har utarbeidet et utkast til databehandleravtale (SSA-L_Bilag_10 -
Databehandleravtale). Databehandleravtale ma vaere inngatt for behandlingen av
personopplysninger pabegynnes. Databehandleravtalen ma vaere skriftlig, herunder i
elektronisk utgave.
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