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1. INNLEDNING

1.1

Formalet med denne avtalen er & regulere PCNss tilgang til informasjon fra LK,

samt 4 regulere LKs og PCNs rettigheter og plikter mht. levering,

videredistribusjon og godtgjerelse for dataene, heretter definert som «produkteney, til
markedet.

1.2
Denne avtalen omfatter formidling av produkter som spesifisert i vedlegg 1.
Vedlegget er signert av begge parter og inngar som en del av avtalen.

1.3

PCN tegner egne avtaler med brukere, heretter definert som «sluttbrukere», som fér en ikke-eksklusiv
tilgang til dataene i form av de produkter som til enhver tid er tilgjengeliggjort av PCN og LK. Avtalen
med sluttbrukere regulerer rettigheter for bruk og behandling av produktene, herunder forholdet til
gjeldende lovgivning samt evt. retningslinjer fra PCN, Datatilsynet eller annen offentlig myndighet.
Produktene bestilles gjennom grensesnitt pa internett.

2. DEFINISJON AV PRODUKTENE

2.1
Beskrivelse av LKs produkter ved avtaleinngéelse fremgér av vedlegg 1.

2.2

Ytterligere tekniske beskrivelser, samt leveringsform og leveringstid pa produktene,
dokumenteres for det enkelte produkt av LK selv, og gjeres tilgjengelig i PCNs
bestillingsportal.

3. LEVERANSE AV PRODUKTENE - SIKKERHET

3.1

LK ma selv serge for oppkobling mot PCNs servere. Det er LKs ansvar & serge for at denne
kommunikasjonen er tilgjengelig og er egnet til LKs formal. For & koble seg til lasningen méa
kommunen ha Internettilgang. Leosningen stotter alle nettlesere og oppkobling gis ved URL- lenke,
brukernavn og passord. Brukernavn og passord kan endres.

For & overfore produktene til PCNs handelsportal, stiller PCN egen programvare til radighet for LK.
Denne programvaren er PCNs eiendom.
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For & overfore produktene til PCNs ordreportal kan dette gjores pé flere mater:

1. Dokumenter returneres pa mail med angitt ordrenummer.

2. Dokumenter lastes direkte opp pé ordresiden i PCNs lgsning (lenke ogsé angitt pa hver
bestilling)

3. LK legger dokumentene pa angitt folder/server og PCN lager et script som hver time sjekker
for leverte dokumenter og overforer disse til PCNs lgsning.

4. LK leverer et API eller lignende for automatisk bestilling for produkter som leveres
automatisk.

Leveringsméte bestemmes til enhver tid av LK. Dersom LK eksempelvis gnsker a ga fra 1til 2 eller
fra 2 til 3, er LK pliktig & varsle PCN pa forhand om at ny leveringsmate enskes implementert.

For denne avtalen har LK valgt pkt. 2

3.2

PCN plikter a varsle kommunen innen 1 time om ny bestilling. Varsling skjer pa e-post til definerte
saksbehandlere, samt gjennom egen ordreside for LK, gjort tilgjengelig pa Internett. Varsling
inneholder beskrivelse av hvilke produkter som skal leveres, frister for levering, samt pris for LKs
andel av salg for produktet.

33

PCN plikter & ha telleverk pé antall bestillinger for produkter som formidles pa vegne av LK. Disse
gjores tilgjengelig i PCNs handelsportal og oversendes som fakturaunderlag etter utlepet av hver
maned.

34
PCN plikter & ta backup av bestillinger som formidles pé vegne av LK i inntil 5 ar.

35

PCN skal forhandsvarsle sine kunder om planlagte vedlikeholdsarbeider pa sine systemer som
kan pavirke tilgang og formidling av datatjenester. Sa langt mulig vil nedvendig vedlikehold skje
utenom den normale arbeidstiden 08:00-17:00.

PCN har en kontinuerlig overvéking (24/7) av lesningen “ePlassen .
Tilgjengelighet sekes opprettholdt til 99 % malt 24/7 pr. kvartal. Maksimum sammenhengende nedetid
kan veere inntil 8 timer. Tjenesten anses som utilgjengelig dersom server er nede og lgsningen

”ePlassen” er allment utilgjengelig.

PCN bestreber seg pa & gjore tjenesten sa sikker som mulig til enhver tid. Serverne sikres og overvakes
for & unngd uautorisert tilgang til alle deler av tjenesten. I tillegg krypteres all datatrafikk mellom

Postboks 22 +47 90 55 00 87 admin@proconet.no
1375 Billingstad Web:
Foretaksregisteret: NO 881 541 912 Wwww.proconet.no

PCNs produksjonsservere og LK. j
Postadresse: Telefon: E-post:
4



ProCoNet”"

4. RETTIGHETER TIL VIDERESALG AV PRODUKTENE

4.1
Gjennom denne avtalen erverver PCN en ikke-eksklusiv rett til videresalg av produktene.

4.2
PCN vil varsle LK minimum 3 méneder for det iverksettes systemendringer, initiert av PCN, som kan
medfere endringer i LKs mate & overfore data til PCNs handelsportal.

4.3
PCN skal ikke benytte produktene pa en méte som gjer at de oppleves forringet eller mister sin
kvalitet, enten produktene brukes selvstendig eller i kombinasjon med andre produkter.

4.4
PCN gis ikke rett til lagring av allerede leverte produkter for nytt salg.

5 PRISER OG BETALINGSBETINGELSER

5.1

LK bestemmer selv pris for produktene til PCN. Pris for produktene til PCN ved avtaleinngéelse,
fremgér av vedlegg 1. Disse kan endres med en maneds skriftlig varsel til PCN. I denne sammenheng
regnes underretning pr. e-post som skriftlig varsel.

5.2
PCN bestemmer selv sitt péaslag. Pris til sluttbruker blir sum av LKs pris, PCN sitt paslag, samt
avgifter (se pkt 5.3).

53

I tillegg til de produktpriser som er angitt i vedlegg 1 eller justert senere, jfr. pkt 5.1, samt PCNs
paslag, paleper merverdiavgift og de til enhver tid gjeldende offentlige skatter og / eller avgifter,
safremt ikke noe annet uttrykkelig fremgar av vedlegg 1.

5.4
LK skal, s& snart kommunen har vedtatt a justere prisene for produktene, informere PCN om dette.

5N
PCN administrerer betaling fra sluttbruker, og sender grunnlag for faktura til LK etterskuddsvis hver
méned. Fakturagrunnlag er basert pa den til enhver tid gjeldende prisliste ganget med antall registrerte

@
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leveranser, fratrukket PCNs formidlingskostnad og eventuelle forsinkelsesfratrekk beskrevet i punkt
5.6 som matte oppstd pa grunn av for sen leveranse fra LK.

5.6
Ved for sen leveranse av produkter fra LK skal felgende reduksjon i produktpris inntreffe:

1 virkedag forsinkelse: 25 % reduksjon av LKs andel.
2-5 virkedager forsinkelse: 50 % reduksjon av LKs andel.
Over 5 virkedager : 75% reduksjon av LKs andel.

LK har normalt 5 virkedagers leveringstid
I juli og august kan leveringstid vere opptil 10 virkedager pga. ferieavvikling.

5.7
Dersom LK leverer produktene definert i denne avtalen til konkurrerende virksomheter, skal
produktene leveres til samme pris til alle forhandlere.

5.8
Ved forsinket betaling paleper renter etter lov om renter ved forsinket betaling.

6. FORHOLDET TIL OFFENTLIGE MYNDIGHETER OG LOVREGLER

6.1

PCNs behandling, bruk og distribusjon av dataene skal skje 1 overensstemmelse med den til enhver tid
gjeldende lovgivning, herunder lov om behandling av personopplysninger, matrikkelloven, samt
retningslinjer eller palegg fra dataeier, Datatilsynet eller annen offentlig myndighet.

6.2
I den grad produktene inneholder personopplysninger er PCN innforstatt med at PCN er a betrakte som

behandlingsansvarlig iht. personopplysningsloven, med de krav dette bl.a. stiller til internkontroll og
sikkerhetsrutiner hos PCN.

6.3
PCN er kjent med at avtalen ikke begrenser adgangen for Kartverket, LK myv. til & avgi tilsvarende
opplysninger i samsvar med gjeldende lover og forskrifter.

7. TAUSHETSPLIKT OG SIKKERHETSBESTEMMELSER
7.1

Hver part plikter & bevare taushet om «know how» og andre opplysninger og materiale som etter sin
art ma betraktes som forretningshemmeligheter og som de far kjennskap eller tilgang til hos den annen
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part gjennom avtalen. Videre forplikter hver av partene seg til ikke & repe innholdet i denne avtalen
overfor utenforstdende uten forutgdende avtale med den annen part.

7.2
Hver part plikter & ta de forh&ndsregler som er nedvendige for & sikre at materiale og opplysninger
ikke blir gjort kjent for andre i strid med denne bestemmelsen.

8. FORCE MAJEURE

8.1

Dersom avtalens gjennomfering helt eller delvis hindres eller i vesentlig grad vanskeliggjores av
forhold som ligger utenfor partenes kontroll, suspenderes partenes plikter i den utstrekning forholdet er
relevant, og for sé lang tid som forholdet varer. Slike forhold inkluderer, men er ikke begrenset til
streik, lockout og ethvert forhold som etter norsk rett vil bli bedemt som force majeure.

9. ANSVAR

9.1
PCN er kjent med at produktene kan inneholde ufullstendige opplysninger og at det kan forekomme
feil.

9.2
PCN kan ikke gjore noe ansvar gjeldende overfor LK mht. at produktene ikke er & jour, er
ufullstendige eller inneholder feil.

10. AVTALENS VARIGHET

10.1

Avtalen trer 1 kraft fra underskrift, og loper i 1 ar. Etter denne perioden lgper avtalen inntil en av
partene sier den opp. Oppsigelse i denne sammenheng skjer med tre maneders skriftlig varsel, regnet
fra utlopet av den maneden hvor oppsigelsen sendes den annen part. I denne sammenhengen regnes
underretning pr. e-post som skriftlig varsel.

10.2
Ved en eventuell oppsigelse av avtalen skal PCN slette alle data som har inngétt i leveransene som en
del av denne avtalen.

Postadresse: Telefon: E-post:
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11. MISLIGHOLD, REKLAMASJON

11.1
Den som vil pdberope seg noe som mislighold, ma reklamere skriftlig uten ugrunnet opphold etter at
vedkommende fikk kjennskap til misligholdet.

11.2

Hver av partene kan heve avtalen dersom den andre part misligholder sine forpliktelser etter avtalen og
forholdet ikke er rettet etter at vedkommende fikk en frist pa 30 dager til & rette forholdet, og det
samtidig varsles om at avtalen vil bli hevet dersom forholdet ikke er rettet innen fristen.

Heving av avtalen hindrer ikke at LK kan kreve sitt tilgodehavende fra PCN innbetalt.

12. MOTER

12.1
Hver av partene kan med en ukes varsel kreve at det avholdes mete for dreftelse av spersmal som
herer inn under avtalen.

13. ENDRINGER

13.1
Endringer eller tillegg til avtalen er kun gyldige nar de er skriftlige og godkjent av begge parter.

14. TVISTER

14.1
Avtalen er inngétt pa bakgrunn av og skal fortolkes etter norsk rett. Dersom det oppstar tvist mellom
partene om tolkingen eller rettsvirkningen av avtalen, skal tvisten forst sekes lost ved forhandlinger.

Forer ikke forhandlingene frem, kan hver av partene kreve saken avgjort ved voldgift. Ved signering
av avtalen har partene avtalt at saken, safremt ikke annet konkret avtales senere, skal loses ved voldgift
etter Lov om voldgift av 2004-05-14 nr. 25 og 1 henhold til norsk rett.

Postadresse: Telefon: E-post: XV\
Postboks 22 +47 90 55 00 87 admin@proconet.no \

1375 Billingstad Web:
Foretaksregisteret: NO 881 541 912 WWWw.proconet.no



ProCoNet*

Enhver voldgiftsbehandling av tvister om denne avtalen og gjennomferingen av den og alt skriftlig
materiale knyttet til slik voldgiftsbehandling, herunder voldgiftsrettens avgjerelse med motiver, skal
behandles konfidensielt, og skal ikke utleveres til tredjepart uten den annens parts skriftlige samtykke.

15. SIGNERING

15.1
Denne avtalen er undertegnet 1 to eksemplarer hvorav partene beholder hvert sitt eksemplar.

%Wm%, dato: %ﬂ’/f

For Lindas kommune
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Sakebehandler

Einar Rydtand
Liv Berit Ones:

Sverre Salbary
Terjo Vitlanger
Kot Bernenll
2nne Lize Molvk

Einar Rydtand
LivBeritOnes

Einar Aydland
Uy Barit Ones

Anslogt utsnitt

Terje Vittangsr
Hout Bjernavoll

Terje Vitanger
Kaut Bsrmevoll

Reguleringstsresagner 5

Eyngemeldingar s

Pilegy frl bygningsiesenet s

Ol Produtine|nfland

Terje Villanger
Kaut Sjgmevell
Anae Lisa Malvik

Sverre Soiberg
Terje Villangar
Kowt Bjormevall

Senrra Selberg
Terje Vilanger
Kaut Bjornevell

Svarra Solbary
Terje Villanger
Kot Bjornevall
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Planepphysingar 5

Hnet Bjsnorell

Swarre Solterg
Terje Villangar
Kost Bjornesoll

Svare Solterg
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Kout Bornewll
Ane Liss Meisk

Gle Johan ingabrigtsan

Anne Liss Malsik

Sarre Selteg
Terjs Villanger
Mot Sernucit
Ance Lise Motk

Tvitlanger
Tommy Vetand

Hnat Bjgnevoll

Linda Folbastad
Arme Helgesan
Bente Fariand

Linda Folsestad
Arme Helgesen
Bonte Fartand

Vigis Gaustad
Turd . Kiemantsan

Seerra Soltery
Terse Vtanger
Kot Bjgnesl
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