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Alle fylkesmenn og kommuner

Flyktningsituasjonen - bidrag i informasjonshandteringen

Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB) viser til henvendelser fra fylkesmannsembeter
og kommuner hvor det formidles at man kunne hatt nytte av innspill fra DSB nar det gjelder ivaretagelse
av eget kommunikasjonsansvar som del av handteringen av flyktningsituasjonen.

Vedlagt fglger kopi av DSBs kommunikasjonsstrategi. Denne kan brukes som et eksempel/utgangspunkt
for embetenes/kommunenes arbeid med egne strategier. DSB vil presisere at det er viktig at
kommunene/embetene utarbeider en egen kommunikasjonsstrategi basert pa egne vurderinger av egne
behov.

DSB sender samtidig et ekstrakt fra Utlendingsdirektoratets (UDI) oversikt over ord og begreper som
benyttes i denne situasjonen. I dokumentet begrunnes det hvorfor DSB og UDI opererer med varierende
begreper. Vi viser for gvrig til UDIs nettsider for utfyllende liste over ord og begreper innen deres
fagomrader.

DSB har utarbeidet et informasjonsnotat om den gjennomfgrte kartleggingen av mulige

innkvarteringssteder. Denne er ogsa vedlagt.
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DSBs kommunikasjonsstrategi

Vokabular flyktningsituasjonen

Informasjon om kartlegging innkvarteringssteder
Postadresse Kontoradresse Telefon Telefaks Org.nr.
Direktoratet for Rambergveien 9 33412500 33 31 06 60 974 760 983
samfunnssikkerhet og beredskap 3115 Tonsberg Hovedkontoradresse
Hovedkontor Rambergveien 9
Postboks 2014 E-post Internett 3115 Tansberg

3103 Tonsberg postmottak@dsb.no dsb.no



