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-------- Opprinnelig melding -------- 

Fra: Postmottak Lindås <Postmottak@lindas.kommune.no>  

Dato: 13.08.2018 10:23 (GMT+01:00)  

Til: Leni Dale <Leni.Dale@lindas.kommune.no>  

Emne: VS: Rapportering på ventetider  

  
  

Fra: Linda Haugan [mailto:linda.haugan@helsedir.no]  

Sendt: mandag 13. august 2018 08:01 

Til: Postmottak Lindås 
Emne: Rapportering på ventetider 
  

Den 28.02.18 sendte Helsedirektoratet ut en e-post til alle landets kommuner 

(vårt saksnummer 18/3664, brev datert 16.02.18) med en orientering om at 

direktoratet har fått i oppdrag av Helse- og omsorgsdepartementet (HOD) å 

gjennomføre tertialvis rapportering av ventelistetall for personer som oppfyller 

kommunens kriterier til langtidsplass i sykehjem eller bolig tilsvarende bolig 

særskilt tilrettelagt for heldøgns tjenester. I e-posten fulgte det med et brev til 

kommunene som ga ytterligere informasjon om rapporteringen. I tillegg var 

oppdragsbrev til Helsedirektoratet fra HOD lagt ved. 

Første innrapportering var 15. april. Nå er det tid for andre rapportering, som er 

15. august.   

Helsedirektoratet ber om at denne e-posten videresendes til den i kommunen 

som skal besvare undersøkelsen.  
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Vi oppfordrer til at informasjon over hvert spørsmål leses nøye. Etter innspill fra 

sist rapportering har vi lagt inn noen presiseringer. 

Det er viktig at denne e-posten sendes direkte til den som skal besvare 

rapporteringen. Dersom e-posten scannes og videresendes vil lenken til selve 

undersøkelsen/skjema bortfalle.  

Vi gjør oppmerksom på at undersøkelsen kun kan besvares en gang. Det vil si at 

det ikke er mulig å foreta endringer når questbacken er ferdig og sendt. Dersom 

det er behov for å foreta endringer eller det foreligger noen spørsmål angående 

det tekniske knyttet til undersøkelsen kan disse rettes til 

linda.haugan@helsedir.no. Eventuelle faglige spørsmål knyttet til rapporteringen 

gjøres til iplos@helsedir.no. 

Frist for tilbakemelding er 17. august.  

Når undersøkelsen er besvart og sendt vil det sendes en kopi av besvarelsen til 

postmottaket i kommunen, det vil si til den som sto som opprinnelig mottaker av e-

posten. 

Gå til skjema: 

https://response.questback.com/isa/qbv.dll/SQ?s=6P1-_0oRSl3Vc6YYKs-

F8uInk_jRMd6ZFAUjXAJCClGwMsYysSdWGyG2EW2Je5Eu0  

mvh 

Linda Haugan 

seniorrådgiver, Helsedirektoratet 
 

  

  

Tjenesten er levert av www.questback.com - Questback Essentials 
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