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Vidaresender viktig info til alle skogansvarlege i kommunane

Med venleg helsing

Turid Digernes Eikås
rådgjevar

Telefon:
E-post:
Web:

57 64 30 61
fmsfTDI@fylkesmannen.no
www.fylkesmannen.no/vl
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Hei,

Selv om mye er testet av mange over lengre tid nå, så har det dukket opp noen feil. Under kan dere
se hva slags feil det er snakk om. Vi jobber nå med å rette opp i feilene, og har planlagt å legge ut en
ny versjon som skal være klar til bruk fredag 7. juni.

Feil i kontobildet (Navet)
Det er en feil i beregning av udekka investeringer i kontobildet. Feilen dukker opp om dersom det
tidligere i år er utbetalt en udekka investering. Hvis man går til anvisningsbildet for udekka
investeringer vises riktig beløp og systemet fungerer som det skal.

En annen feil er at gamle søknader om utbetalte udekka investeringer vises som ‘Aktive søknader’.
Vårt råd er å se bort i fra disse søknadene inntil feilen er rettet opp.
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Det er også avdekket at ikke alle rapporter under ‘Historikk og rapporter’ finnes eller fungerer helt 
som de skal.  
 
Feil på adresser og underskrifter i vedtaksbrev 
For kommuner med dobbeltnavn vises kommunenavnet feil. Et eksempel på dette er at Øvre Eiker 
kommune vises som Øvre eiker.  
 
Underskrifter i vedtaksbrevet som sendes i Altinn mangler helt og fullt.  
 
Opprette ny betalingsmottaker 
Ved å gå inn på fanen skogfond og velge betalingsmottakere kommer man til et skjermbilde der en 
kan legge inn ny betalingsmottaker (oppe i høyre hjørnet). Dersom man klikker på denne lenken får 
man meldingen:  En feil har oppstått. Det er automatisk blitt sendt ut en feilmelding til 
Landbruksdirektoratet. 
 
 
Mvh 
Andreas 
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