02-December-2015

Somsri Fredheim
Kvingebakkevegen 103

5981 Masfjordnes Kvingo 01.12.2015

Masfjorden kommune.

Klage pa Kommunalt Vedtak ang Etableringstilskot.

Jeg vil med dette klage pa kommunalt vedtak Fattet av Masfjorden kommune
Saken Gjelder utbetaling av Etableringstilskot fra Kraftfondet i Masfjorden kommune.
Begrunnelse:

Jeg Flyttet inn i Nybygget Enebolig i 2014 og sgkte om etableringstilskudd 30.06.2014. Sgknad ble
send inn med alle ngdvendige vedlegg som kommunen forlanger. Den 30.01.2015 Fikk vi et
administrativt vedtak saksnr 008/2014 Som opplyser om at Jeg er tilkjent et tilskudd pa kr 30 000.-
som vil bli utbetalt straks mellombels brukslgyve eller ferdigattest ligg fore. (Se Vedlegg 1) Dette ble
allerede send som vedlegg i seknaden i 2014 og jeg sende derfor mitt kontonummer til kommunen
for a fa utbetalt tilskuddet.

Jeg fikk Fglgende Svar Fra Masfjorden Kommune, Ved Aina Isdal Haugland
<Aina.lsdal.Haugland@masfjorden.kommune.no>

Kan de ordne dette? Eg er litt usikker pG kven som skal ha saka etter at eg er slutta. Alt er ferdig
handsama, sa det er berre G leggje det til utbetaling.

Aina

Jeg var pa dette tidspunkt rimelig sikker pa at pengene ville bli utbetalt raskt og jeg gikk derfor til
innkjgp av mgbler pa kreditt i og med at pengene var rett rundt hjgrnet.

Dessverre viste seg at dette ikke var sa enkelt. Etter & ha kiempet mot kommunen i 10 maneder med
stadige telefoner mailer og oppmgte pa kommunehuset har radmannen besluttet a halvere
tilskuddet til kr 15 000.- (Se Vedlegg2)

Jeg fgler meg lurt av kommunen, Jeg var rimelig sikket pa a fa de 30 000.- i og med at spknad var
levert med all dokumentasjon og saken var ferdigbehandlet. Om kommunen har gjort en feil i dette
vedtaket sa burde dette i sa fall blitt ordnet lang tidligere og i alle fall ikke love meg en utbetaling
som aldri kom.

Vedlegg 2 Viser at kommunen har brutt forvaltningsloven gjentatte ganger bade nar det gjelder, §
11.(veiledningsplikt). § 11 a.(saksbehandlingstid, forelgpig svar). Og § 27.(underretning om
vedtaket).

Hoved grunnen til at jeg klager, er den behandlingen jeg har fatt av Masfjorden kommune i
denne saken. Jeg far ikke svar pa henvendelser, og nar Jeg far svar sa viser dette flere ganger
at Radmann ikke har kompetanse eller vilje til & ferdigbehandle saken.



Jeg har blitt behandlet forskjellig fra tidligere sgkere i og med at ingen andre spkere de siste
20 arene har fatt halvert tilskuddet pa samme mate som meg.

For & fa en bevilling fra kraftfondet er det mye viktigere a kjenne de rette personene i
kommunen, en & ha en god sgknad. Det er selvfglgelig ikke slik at ordningen burde fungere
og jeg vil derfor anbefale en ekstern granskning av kraftfondets utbetalinger.

Dersom klagen etterkommes vil jeg be om 3 fa utbetalt de resterende 15 000.-

Uansett vil jeg anbefale en reaksjon mot Radmannen i Masfjorden, Som vist i samtale logg

pa mail viser dette en uakseptabel saksbehandling, om dette skyldes inkompetanse eller en
bevist politikk for & forspke a overkjgre en ressurssvak innbygger er jeg usikker pa men slik
saksbehandling bgr uansett ikke vaere akseptabelt.

Dessverre har vi ikke mottatt et nytt formelt vedtak, vi har kun fatt en bekreftelse pa mail at

tilskuddet er blitt halvert. Har heller ikke mottatt informasjon om klagefrist eller
klageinstans. Se derfor i vedlegg 2 ang vedtak.

Med Hilsen

Vedlegg 2
Administrativt vedtak 008/2014 ( 1Side)
Mail kommunikasjon mellom meg og kommunen. (10 Sider)
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Klagerett: -
Masfjorden kommune gjer merksam pd at det er klagerett (fvl. §28) pa dette vedtaket. Klage ma

sendast innan 3 veker. (fvl. $29)

Saksutgreiing:

' Bakgrunn ;
Sgknad om etableringstilskot dagsett 30. juli 20147

Fakta

—_— s

b ————————

Kontakt
Telefon: 56 16 62 00
Faks: 56 16 62 01

Post
Austfjordvegen 2724
5981 Masfjordnes

Org.nr. 945627913

[o jorden.kommune.no
i stmottak@masfj Bankkonto: 3201 48 54958

Heimeside: www.magorden.kommune.no
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