
 

 

Nødnett - Bergen - innledende møte med fokus på samhandling og 

gevinstrealisering 
 

Bergen 04. mars 2014      Oppsummering 

Deltagere: Vedlagt deltagerliste  

Kopi:  Kommuner som ikke var representert  

 

Samhandlingsmøte nr. 1 

Innledning 

Helse- og omsorgsdepartementet har gitt Helsedirektoratet i oppdrag å ha et overordnet ansvar for 
prosjektgjennomføring for innføring av nytt nødnett i helsetjenesten.  
  
Nødnett innebærer nytt kommunikasjonsverktøy i helsetjenesten og vil gi økte gevinster for 
helsetjenesten og spesielt innen for den akuttmedisinske kjede.  
 
Nødnett vil gi: 

 Bedre dekning og talekvalitet 

 Avlyttingssikret samband 

 Enklere bruk  

 Sikrere alarmeringer 

 Økt sikkerhet for helsepersonell med sikkerhetsalarm med GPS posisjonering på 
radioterminaler  

 Helsepersonell tilgjengelig i nødnett vil gi en styrket akuttmedisinsk samhandling 
 
Hensikt med samhandlingsmøte i Bergen med helseforetak og kommuner var å etablere en felles 
forståelse av målbildet og synliggjøre hvordan man gjennom avtaler og prosedyrer kan realisere 
disse. Samtidig var det viktig å etablere en plan for videre arbeid med prosedyrer og samhandling. 
 
Tema for dagen var følgende 

1. Åpning – Velkommen – Mål for dagen 
2. Rammer for samhandling og beredskap 
3. Dagens erfaringer med gjeldende tjenesteavtaler og prosedyrer i AMK-område Bergen 
4. Ny teknologi - Nye muligheter - Fra prosjekt til praksis 
5. Fra tjenesteavtaler til trygge brukere – Prosedyrer – Opplæring 
6. Veien videre … 

Presentasjoner til foredragsholdere er vedlagt. 

Arbeidsgruppe – Fremdrift – Fram mot omforente prosedyrer 

Det er et lokalt ansvar å organisere videre fremdrift i prosessen frem mot samhandling og prosedyrer 
innenfor hvert enkelt AMK-område. HV RHF har bestemt at utgangspunktet for prosedyrer mellom 
spesialisthelsetjenesten og kommunene skal være like i vårt område. Helsedirektoratet presenterte 
mulige alternativer for hvordan arbeidsgruppen kan etableres. (Se vedlegg). Det ble presisert 



 

 

viktigheten av samhandling og forankring mellom helseforetaket og kommunene uavhengig av 
hvordan arbeidsgruppen ble sammensatt. 
 
Helseforetaket og kommunene har etablert UFAB i Vosseregionen og vil i den nærmeste tiden 
etablere det samme i de andre regioner. 
  
I møte kom det frem at samhandlingsutvalget i Helse Bergen bør være en naturlig deltager i 
prosedyrearbeidet. Det står fritt opp til Helseforetaket med prosjektleder hvordan 
samhandlingsutvalget trekkes med videre i prosessen. 
 
Ansvar for videre fremdrift av prosedyrearbeid ledes av Helse Vest Nødnettprosjektet ved Jan E. 
Agdestein 
 
Implementering av godkjente samhandling og interne prosedyrer er en forutsetning for å ta nødnett i 
bruk. 
 
Helse Vest RHF nødnettprosjektet kaller inn til neste møte.  
 
Forslag til agenda for møtet 

 Fremlegg av regionale prosedyrer for bruk av nødnett og legevaktsentraler på utkast til 
prosedyrer som skal reguleresamarbeidet i den akuttmedisinske akse (AMK – Ambulanse – 
LVS – LV – Akuttmottak) 

 Hvordan samarbeide mellom hvert møte i arbeidsgruppa? 
o Møtevirksomhet 
o E-post 

 

Annet 

Kort eller lang antenne til radio? Tilbudt antenne er den lengste ifølge radiogruppa. 

Det ble etterspurt oppdatert plan for innføring av Nødnett i forbindelse med ferdigstillelse av 
prosedyrer før opplæring begynner. 
 
Foreløpig er ikke opplæringsplanen for fase 3 ferdigstilt. Dette skyldes at vi p.t. ikke konkret vet når vi 
får tilført ekstra opplæringskapasitet utover de lokasjonene vi har i dag (Stavern, AOR). Disse er 
belagt med opplæring til og med uke 8 2015. 
 
Fase 3 kan tidligst starte opplæring i fjerde kvartal 2014 (dersom ekstra opplæringskapasitet blir 
tilført og testet og klar i 2014). Slik jeg ser det er det imidlertid mere realistisk å stipulere oppstart 
opplæring fase 3 fra starten av 2015.  
 
Hdir vil så snart en levering og installasjon/testplan for ekstra opplæringskapasitet foreligger utforme 
planen for fase 3. Sannsynlig kan en plan foreligge i starten av 2. kvartal 2014. 
 
Go live beregnes som en konsekvens av opplæring og dette vil da også foreligge når 
opplæringsplanen foreligger. 
 
Det er ikke utarbeidet noe nytt informasjonsbrev vedrørende kostnader utover det som det ble 
informert om under informasjonsmøtet i Haugesund 10. mai 2012. Presentasjon er vedlagt. 
 
Det er RHF et som skal stå for gjennomføring av opplæring av kommunene i henhold til 
styringsdokumentet. 



 

 

 
Kontaktinformasjon til områdeledere fase 3: 
Tor Helland   
tor.helland@helsedir.no 
48 16 99 33 
 
Åge Jensen 
carl.jensen@helsedir.no 
97779544 
 
Lokalprosjektleiar Nødnett Helse Bergen HF: 
Jan E. Agdestein  
jan.agdestein@helse-bergen.no 
95890458 
 
Vedlegg: 

 Presentasjon fra Helsedirektoratet  

 Presentasjon fra AMK-området Bergen 

 Nivå 1 – Felles sambandsreglement 

 Nivå 3 – Forslag til operative prosedyrer i bruk av nødnett – versjon 3.0 til høring 

 Bruk av Tetra i kommunale tjenester – MSB Sverige 

 Deltagerliste  
 
 

Audun Nygaard 
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