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Sigrid 

«Det beste av alt er å kunne klare seg sjøl» 

«No søv eg godt om 
nettene»  
-sagt av pårørande til person med 
demens 

«Så fantastisk at det 
finnast slike hjelpemiddel, 
slik at eg kan bu her 
heime» 
                       -sagt av kvinne i midten av 90-åra 

«Det har bevist ved fleire anledningar  
at det fungerer» 
-sagt av brukar 

«Som pårørande er  eg VELDIG  takksam for 
at ho har alarmen,  
ellers kunne eg ikkje orke at ho bur her 
aleine» 
-sagt av pårørande 

«Jeg føler meg trygg» 
-sagt av fleire med omsorgsteknologi  

http://www.tv2.no/2015/03/15/nyheter/6682852
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Knarvik

•
•

••

Mellomstor
kommune:
15 500 innbyggere
Nordhordland
-like nord for Bergen
- areal: 474 km²
Næring:
- industri (Mongstad)
- jordbruk
Topografi:
- fjord og fjell
- avstander
Særpreg:
- svært aktive frivillige lag
- kulturkommune
- Knarvikmila



NOU, 2011:11

Kvifor satsa på endring i heimetenestene?

NOU, 2011



 
 
 

Framtidsperspektiv 

Framskrivning av personellbehovet i 
omsorgssektoren 2012–2050 i antall årsverk 

http://www.google.no/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=29c2hkjHh8YjUM&tbnid=Ls6wSO8QvW7N-M:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.regjeringen.no/nb/dep/hod/dok/regpubl/stmeld/2012-2013/meld-st-29-20122013/4/5/2.html?id%3D723300&ei=w32EU-SnMuqC4gTWvYCYAQ&bvm=bv.67720277,d.bGE&psig=AFQjCNEWKXwyrxZjXc_UISve6oLrchJUxw&ust=1401278268061613


Institusjon

Omsorgsbustad

Heimesjukepleie/Heimehjelp – Aktiv omsorg

Spesialisert rehabilitering

Frivillige

OMT/KVAR/hjelpemidlar og tilrettelegging av bustad

Fallforebyggande gruppe

Helsetrim

FOLKEHELSE: Helseframande og førebyggjande livsstil
for alle

Om sorgspyram iden i
Li n dås



 



 

«Omsorgskrisen skapes ikke av eldrebølgen, men av forestillingen om at 
omsorg ikke kan gjøres annerledes enn i dag.» 
Kåre Hagen 



Prosjektet sitt hovedmål:
«Kommunesektoren utviklar effektive

og gode omsorgsløysingar
ved hjelp av omsorgsteknologi

Samarbeidspartnare: Finansiering:

http://www.google.no/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=gsDZFSaRBwR7QM&tbnid=VuOVt4xfGHdWfM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.nglms.no/&ei=asmMUvTcMKm84ATk9oCIBg&bvm=bv.56643336,d.bGE&psig=AFQjCNHL060ctxxioJ6szflkMOJI9vQUiA&ust=1385044708002175
http://www.google.no/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=P1LNcg0YsulM0M&tbnid=AjP5gq_l8uWnsM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.samarbeidsraadet-sunnhordland.no/no/nyheter/163/&ei=z8mMUuWFCaSK4wTZmIGABQ&bvm=bv.56643336,d.bGE&psig=AFQjCNFDriTWLSKdz5ooe0hRpJIr_Fkvqg&ust=1385044747772002
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Smykkesendar med
fallsensor

Fuktsensor

Epilepsisensor

T ablettdispensar

Dørsensor

Røykvarslar
Ringesnor

Sengesensor

Stolsensor

Bevegelsessesnor

Fuktsensor for seng

Smykkesendar

Alarmsentral

http://www.tunstall.co.uk/solutions/epilepsy-sensor
http://www.tunstall.co.uk/solutions/flood-detector
http://www.tunstall.co.uk/solutions/bed-occupancy-sensor
http://www.google.no/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=F7H5kDqu0-EGbM&tbnid=60Yj6UgSJVSk6M:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.elektroimportoren.no/stikkontakt-dobbel-innfelt-jord-og-barnevern-rs1091-ph-elko/1510727/Product.html&ei=5RtoUqnGH-To4QSEiIGoAQ&bvm=bv.55123115,d.bGE&psig=AFQjCNHmS_nrtFwbf4cgJs5qrb9Qs2Sfrg&ust=1382640990859875
http://www.tunstall.co.uk/solutions/lifeline-vi
http://www.google.no/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=uQGjQkbDLXRw9M&tbnid=fgvr0URvKpX6IM:&ved=0CAgQjRwwAA&url=http://en.wikipedia.org/wiki/File:Telefonkontakt.jpg&ei=JhtoUsDoBYKK5AS03YCIBg&psig=AFQjCNGCXiA4y8cgArPtbQ72k0_KoIDlpg&ust=1382640806134260
http://www.google.no/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=pOnTwPSNtDc2kM&tbnid=f7rM60puVpqupM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.tunstall.co.uk/solutions/ivi&ei=shxoUoDENYOw4QTMv4GwAQ&bvm=bv.55123115,d.bGE&psig=AFQjCNGAHC1MosIyH2hDBQ4vB3E-wAi-Zg&ust=1382641169882862
http://www.google.no/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=n10aE3IKXmmoLM&tbnid=Vg_eHbM8cbRLmM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.tunstallemergencyresponse.ie/chair-occupancy-sensor/&ei=9M2MUuqWLIGZ4gSuiIGoDQ&bvm=bv.56643336,d.bGE&psig=AFQjCNE-Hw7TEOHiA3VYa393fFoeNdaYjg&ust=1385045835570585
http://www.google.no/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=nkxbi9V1gaKQEM&tbnid=lwf0tivZzDqFUM:&ved=0CAUQjRw&url=http://instajosse.blogg.no/1358100789_lampe.html&ei=rc6MUofoAoe24ATpwYCQCQ&bvm=bv.56643336,d.bGE&psig=AFQjCNG4Nki64MaPXy45uaUDFxUn05L9mQ&ust=1385046010551795
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 Respons på alarmane 

 

1. Pårørande  
evt. nabo/venn 

Alternativ 1 

Alternativ 2 

Andre 
sensorar Røykvarslar 

2. Pårørande  
evt. nabo/venn 

2. 

1. 

evt. nr 2. Pårørande  
evt. nabo/venn 

Alarmsentral 

http://www.google.no/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=jnazT_bAf_K1CM&tbnid=hUdraoIk3WCwaM:&ved=0CAgQjRwwAA&url=http://www.bykle.kommune.no/modules/media.aspx?ObjectType%3DImage%26Image.ID%3D762%26Category.ID%3D1127&ei=iTBoUs6BKYvc4wS3jIH4Dw&psig=AFQjCNHINOV0dpROBWMaIpblxNHqn9hV3g&ust=1382646281726816
http://www.google.no/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&docid=LurcYHQxNlGx6M&tbnid=lR1ccJ23mDnN4M:&ved=0CAUQjRw&url=http://snl.no/Lind%C3%A5s/kommune_i_Hordaland/litteraturliste&ei=5jBoUub1POmk4gSAioAI&bvm=bv.55123115,d.bGE&psig=AFQjCNEK7x7LYDuqZR9T31tBRzWuJZuCVA&ust=1382646326073734
http://www.google.no/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&docid=LurcYHQxNlGx6M&tbnid=lR1ccJ23mDnN4M:&ved=0CAUQjRw&url=http://snl.no/Lind%C3%A5s/kommune_i_Hordaland/litteraturliste&ei=5jBoUub1POmk4gSAioAI&bvm=bv.55123115,d.bGE&psig=AFQjCNEK7x7LYDuqZR9T31tBRzWuJZuCVA&ust=1382646326073734


 
Tryggleik vs sjølvstende,  
OMT og kvardagsrehab   



Erfaringer (1): Brukare 
Ny teneste – krever  informasjonsarbeid 
• lite etterspurt -lite kjent? 
• forventar  tradisjonelle tenester? 
 
Teknologiskepsis hos enkelte 
• tillit til teknologien? 
• redde for å miste den omsorgen  dei har? 
• synes det  verkar komplisert? 
 
Pårørande viktige støttespelarar 
• samme info- støtte bruker –får felles forståing – opplever tryggleik  og nytte 
• motivasjon til å være kontaktpersoner ved alarmer 
 
Individuell tilpassing - kartleggje behov 
 
«Opplæringbehov»  

 
 

 
 

 



Erfaringer (2): tilsette 
9 personer tatt vidareutd. i omsorgsteknologi – blitt ressurspersoner 

 
Tilsette har teke i mot innføringa av teknologien mer positivt enn  forventa 

 
Tilsettte  oppteke  av nytteverdi for bruker -  samt skåne de mot  feil 

 
Stimulerer til  auka tverrfagleg samarbeid 

 
Bygd  systematisk opp tilsatte/organisasjonen sin kunnskap og kompetanse 
som medfører : 

• mer forebyggende tankegang 
• frå passiv til aktiv omsorg 
• Brukar sine egne mål  blir styrende 
• fokus på brukar sine   egne ressursar  
• motivasjon i arbeidet - ser muligheiter 
 

Fagutvikling og motivasjon 

 



 Erfaringar (3): Organisering av tenestene 
 
   Jus – heimel av ny teneste 
 
   Endring av tankesett og arbeidsmåte = ressurskrevande 

• Kompetansebyggjing og -utvikling 
• Leiing og styring må være tett på 
• Behov for ein «motor»: styring, framdrift, oversikt og motivasjon 
• Etikkfokus – brukarfokus og ikke teknologifokus 

 
   Daglig drift: – krever meir enn vanlege tryggleiksalarmar 
 
    Samforstand: kva er viktig/prioriterast - forankrings- og internt 
     informasjonsarbeid  
 
    Teknologiske utfordringar – er teknikarane tett nok på? 

 
 

 
 
 
 



Oppnådde gevinstar i prosjektet: 
• realiserer viktige verdier og ønsker for innbyggjarane våre:  

• Tryggleik, sjølvstendigheit,  valfridom, kunne bo lenger 
heime 

• fleire av våre innbyggjarar kan framleis bu heime grunna  
omsorgsteknologi  

• omsorgsteknologi har for dei fleste medført auka 
tenestekvalitet: tryggleik, uavhengigheit, meistring 

• tryggleik og avlasting for pårørande 
• meiningsfull arbeidsmåte for  tilsette 
• vi er i forkant av framtidsutfordringane  
 

 
 



 
Prosjektperioden går mot slutten. 
--  Kva no? 

 
Offentleg innovativ 
anskaffing 
Gevinstrealisering 
 
 
 



 
Døme på gevinstar på enkelte komponentar av 
omsorgsteknologi prøvd ut i Lindås: sensorar 

Gevinstar knytt til kvalitet 

• Dei som ynskjer, kan bu 
lenger heime trass i 
sjukdom el funskjonsfall 

• Pårørande kjenner seg 
tryggare for sine, og  veit 
hjelp vert varsla dersom 
personen går ut om natta 

 

Gevinstar knytt til økonomi og 
effektivitet  

• Frigjering av 
institusjonsplassar 

• Færre tilsyn  

•  Ressursane vert nytta der 
det trengs, ikkje til tilsyn 

 



Døme på gevinstar på enkelte komponentar av 
omsorgsteknologi prøvd ut i Lindås: GPS 

 

Gevinstar knytt til kvalitet 
 

• Personar kan helde fram 
med sin fysiske aktivitet 
trass i nedsett kognitiv 
funksjon 

• Pårørande er tryggare for 
sine 

• Person opplever fridom  
 => livskvalitet 

 

Gevinstar knytt til økonomi og 
effektivitet  
 

• Ungåtte kostnadar:  
– Eventuelle leiteaksjonar. 

Desse er kostbare for 
samfunnet. 

 

• Utsetje bruk av 
institusjonsplassar 

• Færre tilsyn 

 

 

 



 

Økonomi 



Lindås sjøsluser 

Takk for meg!  
Kontaktinformasjon:  

kari.bjorkheim@lindas.kommune.no 
 
 

www.lindas.kommune.no/omsorgsteknologi.331496.nn.html 


