
Fra: IKKE_SVAR_kostra@ssb.no 
Sendt: 19. januar 2018 09:38 
Til: Postmottak Meland 
Kopi: Joen Erik Kobbelhuus 
Emne: Kvalitetssikring av KOSTRA-rapporteringen. PURRING for skjema med frist 

15. januar, 1256 MELAND KOMMUNE, orgnr 951549770 
 
Til KOSTRA-ansvarlig i MELAND KOMMUNE 
 
INFORMASJON OM KOSTRA-RAPPORTERINGEN. 
 PURRING OM FRIST 15.JANUAR 
 
1256 MELAND KOMMUNE 
org. nr: 951549770 
 
Hei 
 
Fristen for innsending av skjema/fil for 
Helse- og omsorgstjenester – samleskjema (SSB4), 
Helse- og omsorgsinstitusjoner (SSB5), 
Sosialhjelp (SSB11), 
Kvalifiseringsstønad (SSB11C) og 
Barnevern (SSB15) for 2017 var 15. januar 2018. 
 
Vi kan dessverre ikke se å ha mottatt data for følgende skjema/filuttrekk pr 19. januar 2018 
 
 - 5 Helse- og omsorgsinstitusjonar 
 --- 894906782 AVLASTNINGSBUSTAD 
 --- 994779729 LERKETUNET 
 - 11C Registreringsskjema for kvalifiseringsstønad 2017 
 - 15F Barnevern 2017 - filuttrekk 
 
 
Purringen er basert på opplysninger fra 19. januar 2018 cirka kl. 08:00. 
 
Dersom kommunen har fått utsatt innsendingsfrist etter avtale med SSB, kan du se bort fra denne 
purringen. 
 
Innsending av manglende skjemaer skjer som vanlig fra KOSTRA-portalen, 
https://skjema.ssb.no/selecthub.aspx?hubid=kostra 
 
Vær oppmerksom på at skjemaene 11 og 11C nå skal rapporteres fra alle kommuner, også om 
kommunen ikke har klienter/ deltakere. Dette kan forekomme for skjema 11C og evt. 11. Kommuner 
som ikke har klienter /deltakere må fylle ut skjema 999 (2 sider) med navn på den som skal være 
ansvarlig for innsending, vedkommende sin e-post -adresse og mobilnummer for å få tilgang til selve 
skjema 11 og/eller 11C. I dette skjemaet svarer man så "nei" på spørsmål om kommunen har 
klienter/deltakere og skjemaet sendes inn.  
 
For skjema 15 gjelder fremdeles: Dersom skjemaer ikke skal sendes inn for din kommune ber vi om at 
du sender en e-post til kostra-support@ssb.no og statistikkansvarlig hvor du opplyser dette. 
 

https://skjema.ssb.no/selecthub.aspx?hubid=kostra
mailto:kostra-support@ssb.no


Vi ber om at de skjemaene/filene i listen ovenfor som fortsatt mangler sendes så raskt som mulig. 
Dersom du mener å ha sendt inn disse skjemaene/filene tidligere, så send en e-post til kostra-
support@ssb.no. Husk å angi i e-posten hvilke skjemaer det gjelder, og dato/klokkeslett de er sendt 
inn. Vi vil da forsøke å finne ut hva som kan ha gått galt, og gi en tilbakemelding.  
 
Dersom du allerede er i dialog med KOSTRA-support om dette, er det ikke nødvendig å sende ny e-
post. 
 
Kontaktpersoner for skjema 4 og 5: 
Dag Abrahamsen (21 09 42 11), kommunal-helse-omsorg@ssb.no Linda Allertsen (409 02 396) Brith 
Sundby (992 48 156) 
 
Kontaktperson for skjema 11 og 11C: 
Torild-Irene Brakalsvålet (21 09 49 26), sosialhjelp@ssb.no Harald Tønseth (21 09 46 36), 
sosialhjelp@ssb.no 
 
Kontaktperson for skjema 15: 
Tone Dyrhaug (21 09 47 71), dyr@ssb.no 
 
Dersom du ikke får svar på telefon – send e-post til kontaktperson og vi ringer deg opp igjen så snart 
vi kan. 
 
Hilsen 
 
KOSTRA Support 
Statistisk sentralbyrå 
kostra-support@ssb.no 
 
NB! 
Dette er en automatisk melding fra KOSTRA mottakssystemet i Statistisk sentralbyrå. Det kan være 
forsinkelse mellom når skjemastatus blir sjekket og du mottar denne meldingen. 
 
Dersom du som mottar denne e-posten IKKE er KOSTRA-anvarlig i kommunen lenger - ber vi om du 
videresender den til "rett person", og at vi får en tilbakemelding på dette. 
 

mailto:kostra-support@ssb.no
mailto:kostra-support@ssb.no
mailto:kommunal-helse-omsorg@ssb.no
mailto:sosialhjelp@ssb.no
mailto:sosialhjelp@ssb.no
mailto:dyr@ssb.no
mailto:kostra-support@ssb.no

