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Relasjonen mellom SAPT, brukerne og NAV 

Se vedlagte e-post (sak 1) fra Sølvi Marie Risøy. 

 

En kort redegjørelse fra SAPT sitt ståsted i saken. 

SAPT sitt formål er nedfelt i Avtale om Syns- og Audiopedagogisk Teneste i Hordaland ( s.2) 

SAPT skal bistå fylkeskommunen og kommunene med tjenester på områder der disse ikke 

har tilstrekkelig faglig kompetanse på feltet. Bidra med råd og veiledning. Vedrørende 

bistand i søknad om hjelpemidler skal disse være «nødvendige og hensiktsmessige». Her må 

vi gjøre vurderinger ut fra faglig kompetanse og NAV/HMS sine retningslinjer , når bruker selv 

ikke har den nødvendige kompetansen. Når bruker ikke  alltid har tilstrekkelig faglig 

kompetanse kan det kanskje oppstå uenighet. Noe vi svært sjeldent opplever. 

SAPT er en faginstans med en selvstendig faglig integritet i forhold til sine oppdragsgivere, 

kommunene i Hordaland og Hordaland fylkeskommune. SAPT skal samarbeide med NAV 

/HMS etter klare samhandlings- og rutinebeskrivelser, jfr.Lov om folketrygd.  

Det blir sjeldent gitt avslag på søknader om hjelpemidler som er utprøvd og viser seg å være 

nødvendige og hensiktsmessige. SAPT er imidlertid forpliktet til å følge de prisforhandlingene 

som er gjort  dersom disse viser seg å kunne avhjelpe utfordringer på en god måte. Dersom 

noe av utstyret som ikke er prisforhandlet kan avhjelpe utfordringer på en forsvarlig måte 

skal dette begrunnes og være «nødvendig og hensiktsmessig». 

Brukeren må selv klage på avslag. SAPT må kunne stå for sine vurderinger om søknaden er 

«nødvendig og hensiktsmessig». Dersom SAPT har bistått med søknad for bruker og mener 

avslaget er urimelig, kan vi bistå med å formulere en klage sammen med bruker. 


