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Helsedirektoratets undersøkelse om «Kartlegging av ideell og kommersiell 
tjenesteproduksjon innenfor de kommunale helse- og omsorgstjenestene». 

Agenda Kaupang gjennomfører på oppdrag fra Helsedirektoratet en kartlegging av ideell og 
kommersiell tjenesteproduksjon innenfor de kommunale helse- og omsorgstjenestene.  
Formålet med kartleggingen er todelt, prosjektet skal: 
1)      gi en beskrivelse av hvilke tjenester kommunene kjøper av ideelle og kommersielle leverandører 

og omfanget av kjøpene 

2)      bidra til innsikt i hva som er kommunenes begrunnelser for at de velger/ikke velger kommersielle 

og/eller ideelle aktører som leverandører av kommunale helse- og omsorgstjenester.  

Som et ledd i denne kartleggingen gjennomføres det en regnskapsundersøkelse i alle landets 
kommuner. Din kommunes bidrag er viktig. Helsedirektoratet oppfordrer alle økonomisjefer til å 
svare på denne undersøkelsen! 
 
Hvem bes svare på undersøkelsen 
Det er primært økonomisjefen i kommunen som får tilsendt denne regnskapsundersøkelsen. Vedlagt 
i denne e-posten er det en excel-fil for din kommune hvor vi har listet opp de kjøpene som gjelder 
pleie- og omsorgstjenester som kommunen har rapportert i KOSTRA for 2017.  
Regnskapsundersøkelsen foregår i perioden 8. januar til 23. januar 2019, med frist for svar 23. 
januar. Regnskapsundersøkelsen gjelder for året 2017 
 
Hva kartlegges 
Vi spør om tjenestekjøp kommunen har gjort av private leverandører som erstatter kommunal 
tjenesteproduksjon for kostrafunksjonene: 

 234 Arbeid og service 

 254 Helsetjenester i hjemmet 

 253 Institusjonstjenester  

 256 Kommunal øyeblikkelig døgnhjelp.  

Dvs. kjøp av plasser i institusjon, bofellesskap, dagsenter, kjøp av helsetjenester i hjemmet, praktisk 
bistand og praktisk bistand organisert som BPA. Dette er kjøp som regnskapsføres på art 370. Vi spør 
ikke om innsatsfaktorer som inngår i kommunal tjenesteproduksjon (art 270) slik som tolk, vikarer, 
renovasjonstjenester, matvarer osv. Vi ser at det er en rekke feilføringer mellom disse artene og også 
mellom kostrafunksjoner og du vil også finne kostrafunksjon 273 i skjemaet da vi ser at det er en 
gjenganger for føring av utgifter som skulle vært på kostrafunksjon 234.   
 
Hvordan svarer jeg 
Du svarer ved å fylle inn vedlagte fil for din kommune. Legg inn leverandørens navn i kolonne A og 
beløpet i kolonne B til G. Vi ber deg om å besvare hvilken type tjeneste kjøpet dreier seg om ved å 
velge tjeneste i nedtrekksmenyen i kolonne I (eventuelt K og M hvis flere tjenester). 
 
Her kan du se en video med instruksjoner for hvordan du fyller ut skjemaet: 
https://youtu.be/cKtsAU37smY 

https://youtu.be/cKtsAU37smY


 
Når du har besvart sender du filen tilbake til oss på e-post: 
kartlegging@agendakaupang.no 
 
Hvem spør jeg om hjelp 
Det er Agenda Kaupang som gjennomfører kartleggingen på vegne av Helsedirektoratet. Hvis du 
trenger hjelp til utfylling av skjemaet kan du gjøre en avtale om telefon- eller Skype-møte med oss. 
For å reservere tid fyll inn e-postadresse i denne løsningen 
https://doodle.com/poll/4ahhyv9xyxxse9h7 
 
Vi kan også nås på e-post: kartlegging@agendakaupang.no, astrid@agendakaupang.no eller på 
telefon 934 56 491 Astrid Nesland, 911 44 633 Einar Stephan eller 936 88 271 Cecilie Aagestad. 
 
Helsedirektoratet og Agenda Kaupang setter stor pris på ditt bidrag i denne viktige kartleggingen.  
 
Vennlig hilsen 
 
Helsedirektoratet v/ 
 
Per Magne Mikaelsen e.f. 
Avdelingsdirektør 

Helga Katharina Haug 
Seniorrådgiver 

 
 
 
 
Vennlig hilsen  

Einar Stephan 
rådgiver 
siviløkonom 
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Agenda Kaupang er i vekst og søker nye medarbeidere. Les mer her. 
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