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Sendt fra min iPad

Videresendt melding:

Fra: Margunn K Bjgrnestad <margunn.bjornestad @spv.no>

Dato: 1. oktober 2014 20:48:35 CEST

Til: Nils Marton Aadland <nils.marton.aadland@meland.kommune.no>

Kopi: Ingvild Hjelmtveit <Ingvild.Hjelmtveit@meland.kommune.no>, Randi Hilland
<Randi.Hilland@meland.kommune.no>, Trygve Wage <trygve.wage@spv.no>
Emne: SV: Angaande filialen pa Frekhaug

Hei igjen.

Vi takker for invitasjon til mgte med Meland formannskap 15.10 og vil vaere
representert med regionens Regionbanksjef for privatmarked Trygve Waage.

Kort fortalt har Sparebanken Vest besluttet a legge ned ni kontorer pa Vestlandet
og i Nordhordland bergres kontoret pa Frekhaug.

Samtidig har banken besluttet a giennomfgre en stgrre omlegging av tjenestene i
bankkontorene for a tilpasse oss radikalt endret kundeatferd. Hovedtrekkene i
utviklingen er mindre bruk av kontornettet, sterk vekst i bruk av digitale tilganger
som nettbank og mobilbank, samt redusert bruk av kontanter.
Endringshastigheten i utviklingen er i tillegg akselererende. Vart mal er a utvikle
og tilby kundeopplevelser og betjeningsmater som er i samsvar med endringene i
kundenes krav til kompetanse, og deres foretrukne mate a bruke banken p3,
samt sikre oss at vi har store nok kompetansemiljger pa kontorene til a levere
god kvalitet og kundeopplevelse i radgivningen.

Effektiviseringen av banken vil ogsa dessverre innebaere en nedbemanning av
inntil 55 arsverk, og denne nedbemanningen vil bergre alle enheter i banken.

Sparebanken Vest gjgr disse grepene for a sikre at vi ogsa i fremtiden skal veere
den lokale sparebanken som bidrar til verdiskapning og vekst i naermiljgene. Vi vil
fortsette a veere en lokal bidragsyter gjennom bade vare samarbeidsflater, vare
sponsorat og vart allmennyttige engasjement.

Ta gjerne kontakt ved eventuelle spgrsmal.
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Med vennlig hilsen

Margunn Bjgrnestad

Regionbanksjef

Sparebanken Vest, Bedriftsmarked NordVest Hordaland

Direkte +47 56 34 28 22 | Mobil +47 936 56 872 | E-post: margunn.bjornestad@spv.no Kundeservice (+47
915) 05555

Fra: Nils Marton Aadland [mailto:nils.marton.aadland@meland.kommune.no]
Sendt: 1. oktober 2014 13:03

Til: Margunn K Bjgrnestad

Kopi: Ingvild Hjelmtveit; Randi Hilland

Emne: Angdande filialen pd Frekhaug

Hei!

Meland formannskap skal i mgte 15.10. drgfte utviklinga i Frekhaug senter. Det er
gnskjeleg at Sparebanken Vest er representert i det mgtet for a gjere greie for banken
sine tankar om a avvikle filialen pa Frekhaug.

Vi er kjent med at denne filialen over fleire ar har hatt ei sveert positiv utvikling. Med
bakgrunn i dette er det oppsiktsvekkjande og svaert overraskande at banken no planlegg
a forlate Meland og kundane her.

Eg reknar med at Sparebanken Vest er kjent med at Meland har hatt/har stor vekst, bade
i folketal og i naeringsaktivitet. | fglgje prognose fra Hordaland fylkeskommune vil naer
halvparten av den samla folkeveksten i Nordhordland fram til 2031 koma i Meland.
Mgtet i Meland formannskap 15.10. startar kl. 14.00, og det er gnskjeleg at Sparebenken
Vest er representert i mgtet fra mgtestart.

Med venleg helsing

Nils Marton Aadland

Ordfgrar

TIf: 56 17 10 25 / 922 71 050

E-post: Nils.Marton.Aadland@Meland.kommune.no

Meland kommun_e

i camfunn forall

Sja brosjyren var

Vennligst tenk pa miljget for du skriver ut denne mailen og/eller vedlegg.
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