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Bakgrunn

Kobbernettet har blitt over 100 ar gammelt. Dette er linjer som i sin tid ble bygget
for a tilby fasttelefon, og etter hvert bredband. Den tekniske utviklingen gar fort,
og det gamle kobbernettet lever ikke lenger alltid opp til dagens behov for fart,
stabilitet og kapasitet. | tillegg er det sarbart nar feil oppstar. Derfor har vi
besluttet oss for a bytte ut det gamle kobbernettet med bedre og sikrere
l@sninger.

Telenor er allerede i gang med moderniseringen og bygger ut mobil- og fibernett
for 4,5 milliarder hvert ar. Dette arbeidet danner grunnlaget for en fremtid basert
pa neste generasjons mobilnett (5G) og moderne fiberkabler.

Skal vi lykkes med dette er vi helt avhengig av god informasjon ut til alle bergrte
0g en tett dialog og samarbeid med kommunene.
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Modernisering av fastnettet — hva betyr det i praksis?

Kobbernettet skal avvikles, og vi trapper opp investeringer i fiber og mobilbasert
bredband
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Feilretting

Kundene som opplever feil vil tilbys alternative
produkter pd mer moderne plattformer

Der hvar det ikke finnes alternativer vil vi rette

feilen

Unsker samarbeid med kommunene om alternativ
infrastruktur
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Telenors Norgessjef om moderniseringen: - Vart mal er
at alle skal ha tilgang til Internett og ha bedre
opplevelser

share (Formebu, 10. aprl 2019) Telenor er | gang med & fase ut vart goat over 100 &r gamie
E kobbemett til fordel for mer modeme lseninger som mobll og Nber. Noen uttrykier
fvin= bekymring for at nettet skal fases ut. Jeg eneker darfor & Informere om hvorfor endringen
er nadvenalg og hvordan dette vil pavirke deg som kunde. Om det skulle skje fell pd
kobberiinjen =4 vil vl hjslpe deg over pd ny teknologl sller a8 vil vi reparers Nnjen din. Vart
mél &r at Ingen skal mists tigang t Internett

I februar Informerts Talenor om 3t kobbamettst skal fases ut ra nd 0g fram mot 2023. Alla
Telenar-kundar som farisat er koblet tl kobbemetist, enten dst er offentlige virksomhater,
pednfier eller folk flest, skal 13 tigang W ny of raskere teknologl

| _‘iﬂ' vil Telenor Eloppe vadikehoid av ‘::E:E‘I’Ilr‘]iﬂi 1l kunder Eom har bedre 1=2kno ':ig|
tigjengellg, enlen via fiter aller 4G-gakning. Kunder som Eka har noe altemativ @ kabbarinjen
ennd, vi 13 Injen retiet hvis det oppstdr feil. Dette gjeicer bdde de som har tekefonl og de som
nar :I’-'_":tlérj over kobbermefist.

Telznor vil seke samarbeld mad berane kommener for 3 legge Nber 0g Dygae ut moblineties gar
ded er bahav.

Ale TEEnorH-kunder Som forsalt &r kobiet 1l kobbemstist, enten det &r ciiemBige vinSsomheler, bedrifer sler falk fiest,
sel 1k toang t my of raskers eknaiogl, sier Peter-Bare Furber, iader for Telenor Noge. Folx Matis Felangsr
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Erstatningsprodukter

Fasttelefon fra Telenor Internettlgsninger

1er, 0g vil derfor alltid lever
ningsprodukrer

=

Dette er en oversikt over erstatningsproduktene vi tiloyr:

Dette er en oversikt over erstatningsprodukiene vi tiloyr:

Fiberbredband Hjemme- Mobilt

Mobiltelefon Mobil Kaolet internett som gir rask og bredband Mobil bredband
Prev varoens raskeste mobilnett. hjemmeteLe'fOﬂ sikker nettigang

B Breobdna for hjemmet it Mett od hytia eller | ndten, oer
5 GB Lgringsplass i Min Sky 50 - 500 Mbit/s levert aver mobilnettet det er mobildekning
nkludert Hjemmetelefon levert over
mooiinstiet 10 - 100 Mbit/s 5-200GB

Vare abonnement

[ 10 Mbit/s Hjemmebredband Mobil 10 599,-/mnd |
30 : s
Mbit/s Hjemmebredband Maobil 30 699,-/mnd
100 ) s
Mbit/s Hjemmebredband Mabil 100 999,-/mnd
Rut
H-I?:I::‘etielgﬂﬂ) u:e:;;rsenhet

{Huawei 3236‘8_13
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Informasjon og dialog

®* Kunder - Brev, hjelp med overgang

* Kommuner og fylker — Brev, dialog og samarbeid
* Myndigheter — Informasjon om prosess og planer
* Tilgangskjgpere — Informasjon, falger regulering

* Apen informasjon — Landingsside pa telenor.no
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Fra var hjemmeside: www.telenor.no

e

Vi moderniserer

Vi bytter ut gamle nettkabler og klargjer
bredband og telefoni for fremtiden

Se hva dette betyr for deg »

"
nd ¥

Bredband og telefoni klargj@res
for fremtiden

Telenor skal veere en ledende aktor | digitaliseringen av Norge, ved at
mennesker, bedrifter og det offentlige er kablet pa et stabilt, trygt og
raskt nett. Derfor moderniserer vi na lepende bade fastnettet og
mobilnettet. Kunder som er koblet til lasninger som oppgraderes,
vil fa beskjed i god tid og vivil gjere alt vi kan for & hjelpe kunder over
pa mer moderne lasninger
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Overordnet Meland kommune
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B Norge totalt
m Hordaland
® Meland

Kobber Kobber 30 Fiber / HFC Fiber
Mbit/s

2.514.102 351.974
99 % 91 % 88 % 712 % 247.737 22.296
100 % 81 % 76 % 75 % 3.130 595
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Status Meland kommune

Fakta Meland kommune:
® Antall innbyggere: ca 7.544
®* Antall husstander: ca 3.130

Status Telenor:

* 6 aktive kobbersentraler som har fasttelefonikunder. Sentralene tilbyr ogsa
bredband over kobberet (ADSL / VDSL).

* (Ca 3.560 kobberaksesser, hvorav det i dag er falgende aktive linjer:
* 769 fasttelefoni
* 640 bredband pa kobber (ADSL / VDSL).

®* 6 mobilstasjoner
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Plassering sentraler
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Basestasjoner Meland kommune
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Planlagte prosjekter kan endres / slettes dersom utfordringer ved 3. part og ressurser inntreffer

12 f€ telenor



Basestasjoner Meland kommune, teoretisk 4G dekning

— 4G very good
B :=-90dem

— 4G good
B ---100dBm
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Detaljer per sentral inkludert gjeldende planer

FLAT@Y RSU 31.12.2020 | 01.05.2019 24.01.2018 04.03.2019

HIARTAS RSU 31.12.2020 | 01.05.20195 24.01.2018% 04.03.2019

FREKHAUG

MELAND

KARB@

ROSSLAND
Det kan komme endringer

#BB andre
Sentral| - | Sted [~| #Aksesser/~| #Telefoni|-| #Bredband tilbydere -

FT@ FLAT@Y RSU 184 20 57 0
HIAR HJARTAS RSU 162 26 25 0
KAB KARB@ 129 46 0 57
RLA ROSSLAND 446 101 136 0
FREK FREKHAUG 1266 189 186 69
MED MELAND 1373 387 236 92

Gra = Lagt ned
Gul = Varslet lagt ned og feilretting stoppes
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Hva kan kommunen bidra med?

® Kartlegging av situasjonen
* Saoke tilskuddsmidler fra NKOM — 199,7 mnok tilgjengelig
®* Har kommunen egne trekkergr?

* Ledningsforskriften
* Tillater kommunen microtrenching?
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2 modeller for mobilprosjekter

Samarbeidsprosjekter

Kommunen tar ansvar for:

» Grunneieravtale

* Prosjektering og etablering mast
og hytte

» Kraftfremfaring

* Byggemelding

Kommunen blir eier av hytte, mast.

Telenor tar i samarbeidsprosjekter
ansvar og kost for etablering av
basestasjonsutstyr og drift.

Tilskuddsprosjekter
Kommunen tar ansvar for:

Anleggsbidrag (tilskudd)
Avtales fra prosjekt til prosjekt:
« Grunneieravtale

« Kraftfremfaring

Telenor tar ansvar for:

Prosjektering
Byggemelding
Prosjektering og etablering
mast og hytte
Avtales fra prosjekt til prosjekt
« Grunneieravtale
« Kraftfremfaring
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