
Kartlegging av bruk av kokeråd i
Norge i 2018_TEST 
Målgruppe: ansvarlig for vannforsyningen i kommunen.
Formålet med denne undersøkelsen er å kartlegge praksis av kokeråd i Norge i
2018. Informasjonen fra undersøkelsen er viktig innspill i oppdateringen av
rådgivning på nasjonalt nivå. Undersøkelsen blir utført av Folkehelseinstituttet.
Din identitet vil holdes skjult.
Når skjult identitet brukes i undersøkelser, vil ingen identifiserbar informasjon, som f.eks.
nettlesertype og -versjon, IP-adresse, operativsystem eller e-postadresse, bli lagret med
svaret. Dette er for å beskytte respondentens identitet.
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Tema 1: Administrative bakgrunnsvariabler

1)  * Navn på kommune:

2)  * Rolle eller stilling for den som svarer på undersøkelsen
Leder vann- og avløp
Leder vannforsyningen
Driftsansvarlig VA
Kommuneoverlege
Annet
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3)  * Hvor mange kokeråd ble sendt ut i 2018? (Dvs kokeråd knyttet til én 
hendelse, ikke totalt antall meldinger til abonnenter)
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Tema 2:  Antall kokeråd og årsak i 2018

NB: Dersom kategoriene er overlappende for deres tilfeller, velg den som anses
som hovedårsak.
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4) Fyll inn antall kokeråd som ble utsendt for de ulike kategoriene oppgitt.

Antall kokevarsler, 2018 Antall antatt berørte
abonnenter

Påvisning av E.coli ved
rutineprøve på
rentvann/nettvann
Svikt i desinfeksjon eller
hygieniske barrierer i
vannbehandlingen
Planlagt vedlikehold av
vannbehandlingen (som
påvirket hygieniske
barrierer)
Ikke-planlagt avbrudd i
vannforsyningen (feks
ledningsbrudd pga
lekkasje)
Planlagt avbrudd i
vannforsyningen (feks
pga vedlikehold)
Vesentlig redusert
kapasitet i
vannbehandlingen (feks
oversvømmelse av
vannbehandlingsanlegget,
svært redusert
råvannskvalitet etc)
Bruk av reservevannkilde
uten tilstrekkelig
hygieniske barrierer
Annet
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Tema 3: Rutiner ved bruk av kokevarsel

5)  * Har dere utarbeidede kriterier for når et kokeråd skal utsendes?
Ja
Nei
Vet ikke
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6)  * Hvis, ja, benyttes noen av følgende kriterier? (flervalg, kryss av for 
flere):

Mistanke om utrygt vann (bekymret uten å vite at noe er galt)
Vet at det har skjedd noe galt med vannbehandlingsprosessen
Varsler alltid ved trykkløst nett (alltid bekymret for at forurensning kan
ha kommet inn ved en reparasjon)
Påvist E.coli ved rutineprøve og i påvente av resultat på omprøve
Av føre-var-prinsipp, feks dersom panlagt tiltak i vannforsyningen kan
påvirke vannkvaliteten
Annet (beskriv i fritekstfelt):
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7)  * Blir kokerådet gjenstand for rådføring med andre?
Ja
Nei
Vet ikke

8)  * Dersom kommentarer til spørsmålet over, fyll inn her.
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9)  * Hvis ja, hvem? (flervalg, kryss av for flere)
Mattilsynet
Kommunelege
Folkehelseinstituttet
Nasjonal vannvakt
Driftsassistansen/fagmiljø
Nærliggende vannverk
Laboratorier
Annet
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10)  * Hvordan kommuniserer dere kokeråd ved mindre, avgrensede 
hendelser som berører få abonnenter?

sms
lokalavis
facebook
kommunesider
radio
lapp i postkassen
oppslag/plakater
dør-til-dør-varsling
Annet (beskriv i fritekstfelt):
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11)  * Hvordan kommuniserer dere kokeråd ved større, men avgrensede 
hendelser som berører mange abonnenter?

sms
lokalavis
facebook
kommunesider
radio
lapp i postkassen
oppslag/plakater
dør-til-dør-varsling
Annet (beskriv i fritekstfelt):
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12)  * Hvordan kommuniserer dere kokeråd ved store hendelser som 
berører et uavklart omfang av abonnenter?

sms
lokalavis
facebook
kommunesider
radio
lapp i postkassen
oppslag/plakater
dør-til-dør-varsling
Annet (beskriv i fritekstfelt):
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13)  * Hva kaller dere kokerådet dere kommuniserer?
kokeanbefaling
kokepåbud
kokevarsel
Annet (beskriv i fritekstfelt)

Tema 4: Vurderinger ved bruk av kokeråd
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14)  * I det følgende, kommer en påstand knyttet til bruk av kokeråd. Kryss 
av for hva som passer best for dere.

Helt
enig

Litt
enig

Hverken
enig
eller

uenig
Litt

uenig
Helt

uenig
Ikke

relevant
Vi har lav terskel for å sende ut
kokeråd
Våre kriterier gjør at vi foretar rask
vurdering av bruk av kokeråd som
tiltak
Vurdering av kokeråd hadde gjort
det lettere med nasjonale
retningslinjer
Vurdering av kokevarsel er alltid en
lokal vurdering og retningslinjer
spiller lite inn på dette
Vi ønsker helst ikke bry
abonnentene våre med bruk av
kokeråd
Vi er alltid usikre på om vi må
sende ut kokeråd når det påvises
koliforme bakterier (og ikke e.coli)
Vi er usikre på om vi skal sende ut
kokeråd mens vi venter på svar på
omprøve dersom vi har fått påvist
e.coli på en rutineprøve
Vi er ofte usikre på om det er
vannverket eller
kommuneoverlegen som
bestemmer om det skal iverksettes
kokeråd
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