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Til  
Enhetsledere helse i kommunene i 
Finnmark, Troms, Nordland, Sogn og Fjordane og Hordaland 
  
Helse- og omsorgsdepartementet har gitt Helsedirektoratet i oppdrag å undersøke effektene eller 
gevinstene ved innføring av Nødnett i helsetjenesten. Nasjonalt kompetansesenter for helsetjenestens 
kommunikasjonsberedskap (KoKom) har fått i oppdrag fra Helsedirektoratet å gjennomføre en 
spørreundersøkelse. 
  
Målgruppe for spørreundersøkelsene er alle brukere av Nødnett i spesialisthelsetjenesten og den 
kommunale helsetjenesten. Undersøkelsen skal gjennomføres via questback og sendes på e-post til hver 
enkelt bruker av Nødnett.  
Målgrupper i kommunene er: 
-             Leger i vakt  
-             Leder og ansatte på legevaktsentralene 
-             Enhetsleder helse/Kommunelege 
  
Vi ber om deres velvillighet når KoKom tar kontakt med dere for å få tilsendt e-postadressene til 
brukerne på deres tjenestested.  
Vi ber også om å informere om undersøkelsen i din kommune. Undersøkelsen vil bli sendt ut til høsten. 
  
Spørsmål om undersøkelsen kan rettes til Henning Hytten på e-post: henning.hytten@helse-bergen.no. 
  
  
Vennlig hilsen 
  
Janne K Kjøllesdal 
seniorrådgiver 
avdeling medisinsk nødmeldetjeneste 
tlf 810 20 050, mobil 926 53 970 
  
Helsedirektoratet 
PB 7000 St Olavs plass, 0130 Oslo 
  
Besøksadresse: Pilestredet 28 
www.helsedirektoratet.no 
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