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Plan for retting av avvik etter tilsyn 2015 - Meland kommune
Ved tilsyn med barneverntenesta i Meland kommune 27 og 29 mai blei det avdekt to avvik :

Awvik 1:
Munnlege meldingar fra offentleg meldar vert ikkje alltid handsama som melding og det vert ikkje sendt
tilbakemelding til meldar i alle tilfelle ndr lova krev det. Dette er ikkje avdekt av leiinga.

Awvik 2 :
Meland kommune har ikkje s@rga for at tilsette ved barneverntenesta har fatt tilstrekkeleg opplaering om
ndr dei har plikt til G gje tilbakemelding til den som melder.

Nar det gjeld avvik 1 sa vil det bli utarbeidd ny rutine for handsaming av meldingar innan 30 september
2015. Dei nye rutinane vil bli tatt inn i Rutinehandboka.

For a stetta avvik 2 vil det bli avvikla internseminar i barneverntenesta, onsdag 14.oktober 2015, for
giennomgang av regelverk og ny rutine for handsaming av melding i trdd med kommentarane fra
fylkesmannen.

Det er og planlagt arleg evaluering og gjennomgang av interne rutiner for a sikre at dei tilsette er kjent
rutinane for handsaming av melding, gje opplzering og gjere evnt. utbedringar.

Med helsing

Kjell @Ines
leiar barnevern
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