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Bruk av tekniske løsninger ved salg av alkoholdig drikk i butikk 

Helsedirektoratet er kjent med at selvbetjente kasser blir stadig vanligere i dagligvarehandelen 
og at det i denne sammenheng benyttes ulike tekniske løsninger for alderskontroll ved salg av 
alkohol – f.eks. fingeravtrykk. Direktoratet har mottatt mange henvendelser vedrørende dette, 
og ønsker derfor å tydeliggjøre regelverket for salg av alkoholholdig drikk. 
 
Direktoratet vil bemerke at salg av alkoholholdig drikk kun kan skje til personer som oppfyller 
lovens alderskrav. Det fremgår av alkoholloven § 1-5 at det er forbudt å utlevere alkoholholdig 
drikk opp til 4,7 volumprosent til personer under 18 år. Videre er det et krav om at det ikke kan 
selges alkoholholdig drikk til personer som er åpenbart påvirket av rusmidler jf. alkoholloven § 
8-11 og alkoholforskriften § 3-1. Salg av alkoholholdig drikk må videre skje innenfor den 
salgstiden som er fastsatt av hver enkelt kommune. 
 
Forbudet mot salg og utlevering av alkoholholdig drikk til personer som er åpenbart påvirket 
kan etter direktoratets vurdering ikke ivaretas ved at det alene benyttes ubemannede, tekniske 
løsninger i betalingssituasjonen der gjennomføring av salget skjer. Forbudet innebærer med 
andre ord at bevillingshaver eller dennes ansatte må foreta en konkret vurdering av hvorvidt 
kunden det selges alkoholholdig drikk til er åpenbart påvirket av rusmidler.  
 
Likelydende brev blir sendt til alle landets kommuner og fylkesmannsembeter, aktører i 
dagligvarebransjen og aktører som utøver kontroll av butikker med kommunal salgsbevilling. 
 
 
Vennlig hilsen 
 
Øyvind Giæver e.f. 
Avdelingsdirektør 

Kristina Therese Klæboe 
Seniorrådgiver 

 
Dokumentet er godkjent elektronisk 
 
    
 

Landets kommuner og fylkesmenn  
 
   

Deres ref.:    
Vår ref.: 19/41821-2 
Saksbehandler: Kristina Therese Klæboe 

Dato: 28.11.2019 
  
    
 


