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Endringar i postomberinga - hgyring

Saksopplysingar:
Bakgrunn

Som fglgje av store endringar i postmarknaden meiner Samferdselsdepartementet at det er
ngdvendig a vurdera alternative Igysingar for leveringspliktige posttenester i framtida.
Departementet meiner det no er kome til eit punkt der kostnadane knytt til dagens serviceniva blir sa
hgge at krava til dei leveringspliktige posttenestene ma reduserast. Departementet gjer difor
framlegg om a redusera kravet til omdeling av postsendingar fra 5 dagar i veka til omdeling annan
kvar dag i heile landet.

Forslaget inneber at omdeling av post skal skje i ein to vekes-syklus — mandag, onsdag og fredag ei
veke — tysdag og torsdag den neste.

Samferdselsdepartementet har sendt endringar i postomberinga ut pa hgyring.

Formannskapet hadde hgyringa som meldingssak i mgtet 25. januar. Formannskapet oppmodar
eldreradet og rad for menneske med nedsett funksjonsevne om a koma med innspel som i neste
omgang kan leggast til grunn i ein uttale fra formannskapet.

Hgyringsnotat drgftar korleis krava til leveringspliktige posttenester skal endrast i takt med
samfunnet sine behov for posttenester. Me sender stadig feerre brev med post. Sjglv om marknaden
for smapakkar levert i postkassane veks noko, kompenserer ikkje dette pa langt neer fallet i
brevmengda.

Postombering anna kvar dag er eitt av fire ulike alternativ som konsulentselskapet Copenhagen
Economics har utgreidd og lagt fram for departementet. Ein reduksjon av tal omdelingsdagar til
annan kvar dag er rekna ut vil redusera staten sine kostnader til kjgp av sakalla «ulgnsame
posttenester» med rundt 500 mill. kroner arleg fra 2020 — og ca 650 mill. fra 2025.

Samtidig er det grunn til 3 peika pa at faerre dagar med postombering i veka vil fa konsekvensar,
seerleg for enkelte grupper. | ei utgreiing som selskapet Copenhagen Economics har gjort for
departementet vert det peika pa at ein del eldre og rgrslehemma i spreiddbygde strok i seerleg grad
vil fa negative konsekvensar av redusert postombering. Dette er personar som ikkje har tilgang pa
alternativ til Posten til ein overkomeleg pris og som heller ikkje har digital kompetanse. Denne
gruppa vil oppleva negativ effekt av endra omdelingsfrekvens for t.d. framsendingstid for papiraviser
og medisiner.



Departementet peikar i hgyringsnotatet pa at alle framleis vil kunne fa tilsendt aviser og medisiner
giennom bruk av det ordinzere tenestetilbodet. Ved innfgring av postdistribusjon annan kvar dag, vil
leveringstida auka med éin dag for 50 pst av sendingane. Departementet meiner dette normalt sett
vil vera tilstrekkeleg for dei fleste apotekkundar som mottar desse sendingane, med mindre det er
forhold som tilseier at distribusjonen hastar meir.

Stortinget slutta seg i fjor til at det pa grunn av sveert lagt behov for framsending av medisiner over
natta ikkje skal opprettast spesiallgysingar for sending av medisiner ved overgangen til éin
brevstraum (Prop. 131 S (2016-2017). Pa denne bakgrunn er overgangen til postomdeling annan kvar
dag, som vil gje auka leveringstid pa éin dag for 50 pst. av sendingane, ein mindre endring enn
overgangen til éin brevstraum, vert det konkludert med i hgyringsnotatet fra departementet.

Frakt av prgvemateriale fra legekontor og inn til laboratoria for analyse vil verta bergrt av
omstillingar i postmarknaden. Nar det gjeld reduksjon i tal omdelingsdagar, vil dette etter
departementet si vurdering berre pavirka utdeling til laboratoria i den grad desse opererer med
gateadresser og ikkje postboksadresser. Forsendingar som hastar vil sdleis matte sendast til ei
postboksadresse, eller ein ma nytta tenesta Bedriftspakke ekspress over natt.

Departementet gjer det klart at det i forslaget som no vert sendt pa hagyring, ikkje er lagt opp til
innfgra szerskilde kompenserande tiltak gjennom postlovgjevinga. Dette skuldast mellom anna at det
finst kommersielle tilbod i marknaden som vil kunne sikra eit hggare serviceniva ved behov, og at det
kan vurderast meir malretta kompenserande tiltak innanfor det enkelte sektoromrade.

Administrasjonen legg saka fram til drgfting og vedtak utan tilrading.

Framlegg til vedtak:

Saka vert lagt fram til drgfting og vedtak utan tilrading

Rad for menneske med nedsett funksjonsevne - 004/2018

RMNF - handsaming:

Radet meiner det ma vera fleire enn 30.000 personar som skadelidande ved at postomberinga blir
redusert. Radet fryktar at postombering annan kvar dag (3 dagar ei veke - to dagar den neste), vil fa
konsekvensar for mange - ikkje minst innanfor eldre og menneske med nedsett funksjonsevne. Radet
reagerer ogsa pa at departementet ikkje vil setja inn kompenserande ordningar for dei som blir
sterkast ramma.

Radet har forstaing for at postomberinga kan bli endra, men meiner forslaga til reduksjonen er for
omfattande. Radet meiner bestemt at sarbare grupper sine behov for postombering ma ivaretakast
pa ein langt betre mate enn det er lagt opp til i hgyringa.

Det vert mellom anna peika pa at det framleis er mange - sarleg eldre, som ikkje har tilgang til
nettbank. Saerleg i distrikta kan det vera krevjande for t.d. rgrslehemma a koma seg butikk for a
henta post og viktig medisin.

Radet for menneske med nedsett funksjonsevne og eldreradet kjem med fglgjande felles uttale til
hgyring om endring i postomberings-frekvensen:

Rada vil i fgrste omgang peika pa at ein har forstaing for at det er gkonomisk ulgnsamt a halda fram



med postombering 5 dagar i veka med bakgrunn i den stadig aukande digitaliseringa. Likevel ser me
det som naudsynt at det i enkelte omrade og for utsette grupper er naudsynt med kompensasjon for
reduksjon i tilbodet. Dette gjeld spesielt menneske med nedsett funksjonsevne og mange eldre. |
Samferdselsdepartementet sin uttale kjem det fram at ei gruppe pa maksimalt 30.000-35.000
personar vil verta raka. | denne gruppa er det eldre og rgrslehemma som vert nemnd. Rada vil peika
pa at det ikkje utelukkande er personar med rgrslehemming og alderdom som vert raka. Det er fleire
grunnar til at personar kan ha nedsett funksjonsevne, og me ber om at ein ser pa desse tala pa nytt.

| felgje rapporten «Dekningsanalysen 2017» som det vert referert til, har 99,98 % av alle husstandar i
Noreg eit tilbod om breidband med minimun 4 Mbit/s nedstraums hastigheit. Dei resterande
husstandane som manglar tilbodet vil vera faerre enn 1000 i fglgje denne rapporten. Rada meiner at
dette ikkje gjenspeglar reell dekning, da informasjon om dekning berre er rettleiande og ikkje vil vera
nokon garanti for at det faktisk er dekning enkelte stader. Teoretiske berekningar om dekningsgrad
seier ikkje noko om dei faktiske forhold, og rdda meiner difor at mengd husstandar som ikkje har
reell nett-tilgang er stgrre enn det som vert rapportert. Dette vil etter var meining ramma fleire.

Det vert oppfatta slik at det uansett ikkje vil vera gjennomfgrbart med dagens postombering. Rada
stiller seg difor bak forslaget om ombering annankvar dag. Me meiner at det ikkje vil vere tenleg a
berre levera post ein dag i veka.

Me ser ikkje at Posten kan koma utanom kompenserande tiltak til sdrbare grupper ved innfgring av
redusert tilbod. Sjglv om ein oppfordrar til leige av postboks, vil det til dgmes for mange vera
vanskeleg a koma seg til postboksen, spesielt i distrikta. Me stiller oss og undrande til at ein refererer
til betalingsvilje dersom sendinga er viktig nok. Dette vil nok vera gjeldande for ressurssterke
personar, medan det for ressurssvake vil ha motsett effekt.

RMNF - vedtak:
Radet for menneske med nedsett funksjonsevne og eldreradet kiem med fglgjande felles uttale til
hgyring om endring i postomberings-frekvensen:

Rada vil i fgrste omgang peika pa at ein har forstaing for at det er gkonomisk ulgnsamt a halda fram
med postombering 5 dagar i veka med bakgrunn i den stadig aukande digitaliseringa. Likevel ser me
det som naudsynt at det i enkelte omrade og for utsette grupper er naudsynt med kompensasjon for
reduksjon i tilbodet. Dette gjeld spesielt menneske med nedsett funksjonsevne og mange eldre. |
Samferdselsdepartementet sin uttale kjem det fram at ei gruppe pa maksimalt 30.000-35.000
personar vil verta raka. | denne gruppa er det eldre og r@rslehemma som vert nemnd. Rada vil peika
pa at det ikkje utelukkande er personar med rgrslehemming og alderdom som vert raka. Det er fleire
grunnar til at personar kan ha nedsett funksjonsevne, og me ber om at ein ser pa desse tala pa nytt.

| fglgje rapporten «Dekningsanalysen 2017» som det vert referert til, har 99,98 % av alle husstandar i
Noreg eit tilbod om breidband med minimun 4 Mbit/s nedstraums hastigheit. Dei resterande
husstandane som manglar tilbodet vil vera faerre enn 1000 i fglgje denne rapporten. Rada meiner at
dette ikkje gjenspeglar reell dekning, da informasjon om dekning berre er rettleiande og ikkje vil vera
nokon garanti for at det faktisk er dekning enkelte stader. Teoretiske berekningar om dekningsgrad
seier ikkje noko om dei faktiske forhold, og rada meiner difor at mengd husstandar som ikkje har
reell nett-tilgang er stgrre enn det som vert rapportert. Dette vil etter var meining ramma fleire.

Det vert oppfatta slik at det uansett ikkje vil vera gjennomfgrbart med dagens postombering. Rada
stiller seg difor bak forslaget om ombering annankvar dag. Me meiner at det ikkje vil vere tenleg a
berre levera post ein dag i veka.

Me ser ikkje at Posten kan koma utanom kompenserande tiltak til sdrbare grupper ved innfgring av
redusert tilbod. Sjglv om ein oppfordrar til leige av postboks, vil det til dgmes for mange vera



vanskeleg a koma seg til postboksen, spesielt i distrikta. Me stiller oss og undrande til at ein refererer
til betalingsvilje dersom sendinga er viktig nok. Dette vil nok vera gjeldande for ressurssterke
personar, medan det for ressurssvake vil ha motsett effekt.

Radgy eldrerad - 004/2018

ELD - handsaming:

Radet meiner det ma vera fleire enn 30.000 personar som skadelidande ved at postomberinga blir
redusert. Radet fryktar at postombering annan kvar dag (3 dagar ei veke - to dagar den neste), vil fa
konsekvensar for mange - ikkje minst innanfor eldre og menneske med nedsett funksjonsevne. Radet
reagerer ogsa pa at departementet ikkje vil setja inn kompenserande ordningar for dei som blir
sterkast ramma.

Radet har forstaing for at postomberinga kan bli endra, men meiner forslaga til reduksjonen er for
omfattande. Radet meiner bestemt at sarbare grupper sine behov for postombering ma ivaretakast
pa ein langt betre mate enn det er lagt opp til i hgyringa.

Det vert mellom anna peika pa at det framleis er mange - saerleg eldre, som ikkje har tilgang til
nettbank. Szerleg i distrikta kan det vera krevjande for t.d. rgrslehemma a koma seg butikk for 3
henta post og viktig medisin.

Radet for menneske med nedsett funksjonsevne og eldrerddet kiem med fglgjande felles uttale til
hgyring om endring i postomberings-frekvensen:

Rada vil i fgrste omgang peika pa at ein har forstaing for at det er gkonomisk ulgnsamt a halda fram
med postombering 5 dagar i veka med bakgrunn i den stadig aukande digitaliseringa. Likevel ser me
det som naudsynt at det i enkelte omrade og for utsette grupper er naudsynt med kompensasjon for
reduksjon i tilbodet. Dette gjeld spesielt menneske med nedsett funksjonsevne og mange eldre. |
Samferdselsdepartementet sin uttale kjiem det fram at ei gruppe pa maksimalt 30.000-35.000
personar vil verta raka. | denne gruppa er det eldre og rgrslehemma som vert nemnd. Rada vil peika
pa at det ikkje utelukkande er personar med rgrslehemming og alderdom som vert raka. Det er fleire
grunnar til at personar kan ha nedsett funksjonsevne, og me ber om at ein ser pa desse tala pa nytt.

| fglgje rapporten «Dekningsanalysen 2017» som det vert referert til, har 99,98 % av alle husstandar i
Noreg eit tilbod om breidband med minimun 4 Mbit/s nedstraums hastigheit. Dei resterande
husstandane som manglar tilbodet vil vera faerre enn 1000 i fglgje denne rapporten. Rada meiner at
dette ikkje gjenspeglar reell dekning, da informasjon om dekning berre er rettleiande og ikkje vil vera
nokon garanti for at det faktisk er dekning enkelte stader. Teoretiske berekningar om dekningsgrad
seier ikkje noko om dei faktiske forhold, og rada meiner difor at mengd husstandar som ikkje har
reell nett-tilgang er stgrre enn det som vert rapportert. Dette vil etter var meining ramma fleire.

Det vert oppfatta slik at det uansett ikkje vil vera gjennomfgrbart med dagens postombering. Rada
stiller seg difor bak forslaget om ombering annankvar dag. Me meiner at det ikkje vil vere tenleg a
berre levera post ein dag i veka.

Me ser ikkje at Posten kan koma utanom kompenserande tiltak til sarbare grupper ved innfgring av
redusert tilbod. Sjglv om ein oppfordrar til leige av postboks, vil det til dgmes for mange vera
vanskeleg a koma seg til postboksen, spesielt i distrikta. Me stiller oss og undrande til at ein refererer
til betalingsvilje dersom sendinga er viktig nok. Dette vil nok vera gjeldande for ressurssterke
personar, medan det for ressurssvake vil ha motsett effekt.

ELD - vedtak:



Radet for menneske med nedsett funksjonsevne og eldreradet kiem med fglgjande felles uttale til
hgyring om endring i postomberings-frekvensen:

Rada vil i fgrste omgang peika pa at ein har forstaing for at det er gkonomisk ulgnsamt a halda fram
med postombering 5 dagar i veka med bakgrunn i den stadig aukande digitaliseringa. Likevel ser me
det som naudsynt at det i enkelte omrade og for utsette grupper er naudsynt med kompensasjon for
reduksjon i tilbodet. Dette gjeld spesielt menneske med nedsett funksjonsevne og mange eldre. |
Samferdselsdepartementet sin uttale kjem det fram at ei gruppe pa maksimalt 30.000-35.000
personar vil verta raka. | denne gruppa er det eldre og rgrslehemma som vert nemnd. Rada vil peika
pa at det ikkje utelukkande er personar med rgrslehemming og alderdom som vert raka. Det er fleire
grunnar til at personar kan ha nedsett funksjonsevne, og me ber om at ein ser pa desse tala pa nytt.

| fglgje rapporten «Dekningsanalysen 2017» som det vert referert til, har 99,98 % av alle husstandar i
Noreg eit tilbod om breidband med minimun 4 Mbit/s nedstraums hastigheit. Dei resterande
husstandane som manglar tilbodet vil vera faerre enn 1000 i fglgje denne rapporten. Rdda meiner at
dette ikkje gjenspeglar reell dekning, d& informasjon om dekning berre er rettleiande og ikkje vil vera
nokon garanti for at det faktisk er dekning enkelte stader. Teoretiske berekningar om dekningsgrad
seier ikkje noko om dei faktiske forhold, og rdda meiner difor at mengd husstandar som ikkje har
reell nett-tilgang er stgrre enn det som vert rapportert. Dette vil etter var meining ramma fleire.

Det vert oppfatta slik at det uansett ikkje vil vera gjennomfgrbart med dagens postombering. Rada
stiller seg difor bak forslaget om ombering annankvar dag. Me meiner at det ikkje vil vere tenleg a
berre levera post ein dag i veka.

Me ser ikkje at Posten kan koma utanom kompenserande tiltak til sdrbare grupper ved innfgring av
redusert tilbod. Sjglv om ein oppfordrar til leige av postboks, vil det til dgmes for mange vera
vanskeleg a koma seg til postboksen, spesielt i distrikta. Me stiller oss og undrande til at ein refererer
til betalingsvilje dersom sendinga er viktig nok. Dette vil nok vera gjeldande for ressurssterke
personar, medan det for ressurssvake vil ha motsett effekt.

Vedlegg:
Hgyring om endringar for omdelingsfrekvens av post
hgyringsnotat Posten - faerre leveringsdagar



