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TIL  
 
ALLE LANDETS KOMMUNER 
V/ ØKONOMIENHETEN 
  
Kopi til: 
Rådmannen 
Bostøttekontoret 
Flyktningtjenesten 
 

 

A-ordningen - innrapportering og korreksjoner 
 
Det er kommunens plikt å rapportere inn utbetalte inntekter til riktig tid til Skatteetaten, og rette opp 
hvis det er registrert feil jf. a-opplysningsloven § 4 og a-opplysningsforskriften § 2-1.  

Husbanken mottar en del klager fra bostøttemottakere som har introduksjonsstønad og 
kvalifiseringsstønad. Bakgrunnen for klagene er at kommunen ikke har rapportert inn riktige 
opplysninger i a-ordningen, og det gjør at søkere får feil vedtak om bostøtte.  

Husbanken avviser disse klagene, og henviser søker til kommunen for å få rettet opplysningene. 
Når kommunen retter opplysningene, får søker automatisk en ny beregning for aktuelle måneder.  
 
Kommunen kan regne med å få henvendelser som gjelder slike forhold. 
 
Mer om bakgrunnen for klagene 

En feil som går igjen i klagene, er at stønadene blir rapportert inn sent og at de ikke periodiseres 
riktig når de blir rapportert i a-ordningen. Ofte er stønader som er utbetalt i tidligere måneder, 
rapportert inn som etterbetalinger i en senere måned eller innrapportert med et svært høyt beløp.  

Vi gjør oppmerksom på at kommunen kan innrapportere inntekter selv om søker kun har D-
nummer. Hvis søker mangler skattekort, skal det trekkes 30 prosent forskuddsskatt av stønadene 
jf. skattebetalingsloven § 5-5. 

Feil rapportering av inntekter får stor betydning for dem det gjelder. I måneder med sen 
rapportering får søker beregnet bostøtte med 0 i inntekt, og risikerer at Husbanken krever tilbake 
for mye utbetalt bostøtte. I måneder det er rapportert inn etterbetaling, får søker avslag.    

Vi oppfordrer kommunen til å overholde fristen for rapportering i a-ordningen, og at utbetalinger 
periodiseres riktig når de blir rapportert inn. Da får søkerne utbetalt riktig bostøtte og vi unngår 
merarbeid både hos kommunen og i Husbanken. 
 
 
Med vennlig hilsen 
HUSBANKEN 
 
 
Helene Jordheim Siv A. Brynestad 
Avdelingsdirektør 


