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SINTEF

1260 Radgy

Om psykisk helsearbeid i kommunene

Psykisk helsearbeid i kommunene er rettet mot mennesker med psykiske vansker og lidelser uavhengig av alder. Hensikten med tiltakene i det psykiske
helsearbeidet er & bidra til mestring og bedring for den enkelte, deres familier og nettverk. Tiltakene skal vzere rettet mot konsekvensene av de psykiske
vanskene/lidelsene. Arsverk skal kun telles dersom hovedarsaken til at brukeren mottar tjenesten eller tiltaket er psykiske vansker eller lidelser. Dette er den
samme avgrensingen som er brukt tidligere.

Om rapporteringen

Dette skjemaet er en viderefgring av Helsedirektoratets rundskriv IS-24 for 2007, 2008, 2009, 2010, 2011 og 2012, Dette skjemaet ble tidligere fylt ut gjennom
et Excel-ark, men overgang til web-basert datainnsamling ble innfart fra 2012 for & lette arbeidet til de som fyller ut. Det er saerlig to forhold som gjgr at det
skal veere mindre krevende & rapportere:

» Der det skal rapporteres om antall 3rsverk | ulike tiltak og pé ulike utdanningsgrupper, er det lagt til et tall helt til hgyre. Dette tallet viser hva dere rapporterte
pa dette spersmalet forrige ar.

» Tallene summeres automatisk (dette var ogsa tilfellet i Excel-versjonen som tidligere er benyttet)

« Det er en klikkbar boks som gir veiledning slik at det ikke er s8 mye tekst & lese for de som har fylt ut mange ganger (&rsverk telles som tidligere)

« Du kan ndr som helst g8 ut av nettsiden og fortsette utfyllingen pa et senere tidspunkt

» Du kan skrive ut utfylt skjema etter at du har trykket "Ferdig" pa siste side

En del av skjemaet holdes fast hvert &r (det som gar p3 antall §rsverk), mens resten av skjemaet ergdres etter hvilken informasjon det er viktig 3 samle inn.

Skjemaet for 2012 var omfattende og har gitt god informasjon. For 2013 tallene sper vi endringer pa de sammeoomrﬁidene, r;eller enn detaljerte spgrsmal.
Helsedirektoratet er ogsd opptatt av kommunenes arbeid med vold i nzere relasjoner. Dette er derfor tatt med pa slutten av arets skjema.

Hva skal inkluderes i rapporteringen? N
Det primeerforebyggende arbeidet skal ikke inkluderes i rapporteringen. Primaerforebygging betegnes ogsa som universelle eller geanerelle tiltak. Dette er tiltak
som rettes mot hele befolkningen eller store grupper i et omrade med sikte p3 3 forebygge mulige vansker og lidelser for de oppstar.

Tiltak og &rsverk rettet mot beboere med psykiske vansker/IideIseroi institusjon skal ikke telles med. Tjenester til mennesker med demensoskal hEHEI; ikke
inkluderes i rapporteringen. Beregning av arsverk skal gigres med a ta utgangspunkt i en representativ uke. Velg gjerne uke 4 i 2014 for & beregne arsverk for
2013, -~
Noen vil ha psykiske vansker i kombinasjon med andre problemer/funksjons-/utviklingshemminger, som rusmiddelmisbruk eller psykisk utviklingshemming.
Noen vil ha psykiske vansker pd grunn av psykososiale belastninger, gkonomiske problemer eller problemer pd skole- og arbeidsplass. For disse er det bare
tienester rettet inn mot deres psykiske vansker/lidelser som skal regnes med.

Hvorfor rapportere?

Helsedirektoratet er opptatt av & folge utviklingen i psykisk helsearbeid i kommunene og det er derfor viktig at dere prioriterer denne rapporteringen. Det er ikke
mulig & falge utviklingen basert pa KOSTRA tall eller andre tall for dette omradet i dag, og denne szerrapporteringen er derfor ngdvendig for & innhente denne
informasjonen. Vi h8per ogs8 at dere kan bruke datagrunnlaget dere fremskaffer gjennom rapporteringen til styringsinformasjon internt og til 3 falge utviklingen
i ressursinnsatsen rettet mot mennesker med psykiske lidelser og problemer.

For & ke motivasjonen for at dere skal delta i utfyllingen har Helsedirektoratet bestemt at dere alle far et eksemplar av forskningsrapporten som produseres av
SINTEF hvert 8r basert pé tallene som dere rapporterer her. Rapporten inneholder sammenstilling av rapporteringen for alle 3r slik at vi kan vise utvikling pd
nasjonalt niva, for ulike fylker, kommunegrupper, kommuner aggregert til helseforetaksniva osv. 1 tillegg inneholder rapporten spennende analyser av bade
kvalitative og kvantitative tall. Rapporten henviser ogs3 til annen relevant forskning pa omradet.

Spersmal til rapporteringen

Spersmal kan rettes til Fylkesmannen ved radgiver i psykisk helsearbeid eller til SINTEF ved prosjektmedarbeider Silje Kaspersen (silje.l.kaspersen@sintef.no,
telefon: 95088303) eller prosjektleder Solveig Osborg Ose (solveig.ose@sintef.no, telefon 90728684). For tekniske problemer med innlogging mm. kan dere ta
kontakt med Sentio (post@sentio.no, telefon 90548892).

Frist for & rapportere er 15. mars 2014.
Midler til brukermedvirkning

1. Hvilket belgp bevilget kommunen til brukermedvirkning i organisert form i 2013? Vennligst oppgi svaret i hele kroner

Omfatter bevilgninger til organisasjoner for mennesker med psykiske lidelser og/eller deres pargrende, for 8 sikre brukermedvirkning p3 systemniva. Omfatter
o0gs8 brukerrdd ol.

0 kroner

Arsverksinnsats tjenester for voksne med psykiske vansker/lidelser

Sparsmal 2 til 7 gjelder antall 8rsverk som ytes | tienester for voksne. Arsverk skal fordeles pa ulike tjenester. Som voksne regnes personer p3 18 3r og over,
Dersom kommunen har annen aldersavgrensning av tjenester for voksne, vennligst gi melding om dette i eget kommentarfelt.

Legg merke til at svarene pa spgrsmal 2 til 7 summeres automatisk. Vennligst kontroller summen for du g8r videre med utfylling av skjemaet.

Tallet til hoyre for innfyllingskolonnen er det kommunen har rapportert i 2012 og utgjer tilsammen 9,50 3rsverk

likk her for hielpevindu for beregning av Srsver
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8. Hvor mange 8rsverk ytes i helsestasjons
- og skolehelsetjeneste rettet inn mot
psykiske vansker/lidelser hos barn og
unge? Her skal drsverk til samtaler,
behandling, oppfelging og lignende som ut fra
arbeidets innhold er § forstd som helsestasjons
~/skolehelsetjeneste oppgis. Dersom slike
8rsverk av praktiske 8rsaker er fysisk plassert
eller blir utfart av andre etater (som
barnehage, barnevern og oppvekst/ kulturetat),
skal de likevel regnes. med her.

9. Hvor mange arsverk ytes i behandling,
oppfelging, rehabilitering og miljsarbeid?
Her skal 8rsverk utenfor helsestasjons-
/skolehelsetjenesten, som arbeider overfor
barn og unge med psykiske vansker/lidelser
fores opp. Dette kan veere innen egen enhet,
PP-tjenesten mm.

10. Hvor mange &rsverk ytes innen
aktiviteter, kultur og fritidstiltak til barn
og ungdom med psykiske vansker eller
lidelser? Her fores 8rsverk som tilrettelegger
for deltakelse p3 arenaer som fritidsklubb,
idrettsiag mv.
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04 0,40

0,3 0,50

0,94 1,00

Arsverk tiltak for voksne, fordelt etter utdanning

1.64

1 spprsmalene 11 til 18 ber vi deg om & fordele &rsverkene som er oppgitt I tiltak for voksne etter hvilken utdanning personellet har. Det er laget

samlekategorier som omfatter ulike utdanninger.

Merk at ved fravaer utover 4 méneder, hvor det er ansatt vikar, m3 vikarens utdanning registreres.
Med videreutdanning menes utdanning med minst ett &rs normert studietid.

Legg merke til at svarene p3 spprsmal 11 til 18 summeres automatisk. Vennligst kontroller summen for du gar videre med utfylling av skjemaet, Her kan vi

legge til at summen skal vaere den samme som summen av spgrsmalene 2-7 antall drsverk totalt for voksne.

Tallet til hgyre for innfyllingskolonnen er det kommunen har rapportert i 2012,

Klikk her for hielpevindu for beregning av 8rsver

Hvor mange av &rsverkene i tiltak for voksne utfgres av personer med...

11. ... helse- og sosialfag fra videregdende
skole med videreutdanning i psykisk
helsearbeid?

12. ... helse- og sosialfag fra videregdende
skole, uten videreutdanning i psykisk
helsearbeid?

13. ... helse- /sosialfag fra hpgskole med
videreutdanning i psykisk helsearbeid?

14. ... helse- /sosialfag fra hggskole uten
videreutdanning i psykisk helsearbeid?

15a. ...psykologer?

15b. ...psykologspesialister?

16. ...annen hggskole-
/universitetsutdanning med
videreutdanning i psykisk helsearbeid?

17. ... annen hggskole-
/universitetsutdanning uten
videreutdanning i psykisk helsearbeid?

18. ...annen utdanning enn spesifisert i
spersmal 11-17, eller personeli uten
formell utdanning? Spesifiser i
kommentarfeltet under eventuelle andre
utdanninger som inngar

9,5 0,50

2,5 2,50

2,6 1,30

3,6 4,20

9.2
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Om ja, hvordan har dere skaffet denne informasjonen?

hol

Tenesta mottek henvendingar fré fastiege, brukar, pdrorande, BuP, VoP, sjukehus, sjon, barnevern, NAV, PPT. Ikkje fast registrering,
men tenesta opplever auke i p& av henvendi A

29. Om mulig, besvar fglgende spgrsma! for hhv. voksne og barn/unge:
a) Voksne (18+)

Oppgi antall brukere..

Vet ikke
..med rusmiddelproblematikk? 38
..med behov for IP { 20137 10
...med behov for ansvarsgruppe/koordinator i 20137 15
..med innleggelse i psykisk helsevern i 2013? X

..med kun poliklinisk kontakt med psykisk helsevern 20137 X VoP m& ha oversikt

..med kommunalt botilbud med tilsyn? 10
..med kommunalt botilbud uten tilsyn? o
..oppsgkende behandling (ACT/FACT/ROP-team)? X

b) Barn og unge (0-17 ar)
Oppgi antall brukere..

Vet ikke
..med rusmiddelproblematikk? X
..med behov for IP i 2013? X
...med behov for ansvarsgruppe/koordinator i 2013? X

..med innleggelse i psykisk helsevern i 2013?

..med kun poliklinisk kontakt med psykisk helsevern 2013? X BuP m3 ha oversikt

..med kommunalt botilbud med tilsyn? 0

..med kommunalt botilbud uten tilsyn? /]

..oppsgkende behandling (ACT/FACT/ROP-team)? X

30. Antall kommunale 4 dggnplasser

dggnplasser/kommunalt botilbud per
31.12.2013?

31. Antall kommunale &rsverk innen 0 Aarsverk
oppswokende behandling (ACT/FACT/ROP-
team)?

33. Hva kjennetegner brukere/pasienter som dere har vanskeligheter med 3 gi et godt tilbud?

Personar med kombinasjon av rus/psykiske lidingar/aggresjonsprobl ikk/unnvikende personlighetstrekk/isolasjon/depresjon.

34. Hva er i s fall rsakene til at disse/denne gruppen er spesielt utfordrende for kommunen?

Psykisk helse er eit frivilleg tilbod, basert p4 ein viss grad av dedikasjon og motivasjon hos brukar. Det ligg ikkje til eininga & drive oppsokjande
verksemd. Brukarar med utfordringar rundt det & fplgje opp avtalar over tid, klare & arbeide med eigne prosesser.

35. Har det vaert endringer i kommunens tjenestetilbud til mennesker med psykiske lidelser det siste iret?
X Ja
Nei

Om ja, hva besto endringene av?

Kommunepsykolog sa opp fr 1.sept, er ikkje erstatta.

Organisering av det psykiske helsearbeidet

I sparsmal 36 og 37 skal du oppgi hvordan arbeidet med psykisk helse, for hhv. voksne og barn/unge, er organisert i din kommune.

36. Hvilken organisering har kommunen for arbeid med psykisk helse for voksne?

Egen enhet/tjeneste
Arbeidet med psykisk helsearbeid er plassert i en egen enhet/ avdeling/etat for psykisk helse/psykisk helsetjeneste/psykisk
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Ja Nei Vet ikke
Arbeidstilbud/arbeidstrening privat
X
Privatpraktiserende psykolog X
Veiledningstjenester X
Annet: X

Annet, hva

Usikker p& barnevern

39b. Har det vart endringer i kommunens kjgp av tjenester fra private eller andre aktgrer (for eksempel andre kommuner) i psykisk helsearbeid
det siste dret?

Ja X Nei

Om ja, hva bestar endringen av?

Stpttekontakt

41. Har kommunen tilbud om gruppebasert stottekontakt til mennesker med psykiske vansker/lidelser?
Ja
X Nei

Om ja, hvem er mélgruppen og hvilke erfaringer har dere med tilbudet?

Planlegger dette i 3r, tilsette og stad for tiltaket er klart.

Samarbeid med spesialisthelsetjenesten

42a. Helt konkret, hvordan samarbeider kommunen med spesialisthelsetjenesten om pasienter/brukere med psykiske lidelser og vansker?

Faste veiledningsmpter x 2 per 8r. Lopande kontakt rundt aktuelle brukarar. telefon og samarbeidsmgpter og utskrivingsmgpter, tenesta reiser inn
til sjukehuset

42b. Opplever dere at det har vaert endringer i samarbeidet med spesialisthelsetjenesten det siste &ret?

Ja
X Nei

Kommunens arbeid med vold i nare relasjoner

Helsedirektoratet gnsker informasjon om kommunale helse- og omsorgstjenesters arbeid med vold i naere relasjoner. Dersom dere ikke har informasjon om
dette, ber vi dere undersgke dette med aktuelle personer i kommunene og besvare spersmal 43-47.

43. Har kommunen utarbeidet handlingsplan for h&ntering av vold i nzere relasjoner som er gjeldende per dato?

Ja
X Nei

Om ja, har utarbeiding av handlingsplan tatt utgangspunkt i Vold i nzere relasjoner ~ veileder for utvikling av kommunale handlingsplaner
(2008)?

Ja
Nei
Kommentar:

Har vold og overgrepsteam i et interkommunalt samarbeid, leia av vir barnevernsleiar. Fir melding og oppfordring om & melde saker for kvart
mgote.

44. Har kommunen oversikt over antall personer som har henvendt seg til helse- og omsorgspersonell om vold i nzere relasjoner i Igpet av et &8r?

Ja >> Angi hvor mange:
X Nei

45. I hvilken grad vurderer dere at kommunen klarer 3 gi et tilfredsstillende tilbud til personer som har blitt utsatt for vold i naere relasjoner?
I svzert stor grad
I stor grad
X I noen grad
I liten grad

I sveert liten grad
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