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GENERELLE VILKAR FOR SEVICEAVTALE
Gjeldende fra 01. 03 2014

1. Avtalen omfatter:
1.1 Pahlén international AS utferer forebyggende service og vedlikehold pd de komponenter i renseanlegget som er oppfort i denne kontrakt.

1.2 Antall servicebesek utfores med fast pris i henhold til avtale i denne kontrakt.

1.3 Ved plutselig og uforutsett driftsstans vil Pahlén international AS med heyeste prioritet yte service utenom den kontraktsmessige
aDVetg]ec:ﬁ bli belastet pd vanlig mate med separat faktura.

1.4 Det blir foretatt malinger, og eventuelle justeringer blir utfort pa stedet.

1.5 Servicepersonellet vil veere tilgjengelig for driftspersonellet mht. produktopplaring og bidra med forslag til forbedrende tiltak.

1.6 T tilstandsrapporten som blir sendt kunden etter servicebesoket vil det bli pavist slitasje, feil eller mangler som krever reparasjon.

2. Avtalens gyldighet og dekning:

2.1 Avtalen gjelder for 2 (to) ar og fornyes automatisk med 2 (to) 4r av gangen hvis ingen av partene skriftlig har sagt den opp senest 1 (en)
maned for oppher.

2.2 Avtalen trer i kraft s snart den er undertegnet av begge parter.

2.3 Kunden er selv ansvarlig for at anlegget til enhver tid er i orden og at det foretas fortlopende periodisk vedlikehold.

2.4 Pahlén international as kan heve avtalen med oyeblikkelig virkning ved betalingsmislighold.

2.5 Kontraktssummen betales innen 30 dager fra fakturadato..

3. Begrensning i ansvaret:

3.1 Ethvert servicebesok ytes med det utstyr og personell Pahlén international as selv disponerer og sa hurtig og effektivt som mulig under
de til enhver tid rddende forhold.

3.2 Tidspunktet for det kontraktsfestede servicebesoket avtales for hver gang og tilpasses servicemannens beseksrute.

3.2 Pahlén international as er ikke ansvarlig for skader/tap som folge av teknisk svikt ved anlegget hvis ikke dette skyldes grove feil eller
forsemmelse fra vér side.

3.3 Pahlén international as er ikke ansvarlig for tap av fortjeneste ved driftsstans pd anlegget.

Serviceomfanget:

Folgende komponenter pé anlegget blir testet og gjennomgatt ved hvert servicebesek:

e Spyling av sandfilter Klor- og pH regulator kalibreres v/ behov
e Doseringsutstyr kontrolleres Sirkulasjonspumper kontrolleres

¢ Vannmengdemalerkontrolleres / logges Vannkjemi justeres ved behov

¢ Rgropplegg kontrolleres UV-lampe kontrolleres og renses

e Automatisk vannpéfylling kontrolleres Nivévipper kontrolleres

e Bunnsuger kontrolleres Spevannstavle kontrolleres

¢ Utfyllende servicerapport etter hvert besek.

Pahlén international as utforer i ordineer arbeidstid 1 (ett) vanlig servicebesgk pr. ar (med
mulighet for utvidelse) i samsvar med betingelsene og spesifikasjonene i denne kontrakten for
en pris av:

Kr 8 900,- eksl. mva_pr. besok (Gjelder for hele anlegget)

Prisen forutsetter at besgket gjores i forbindelse med véar kjererute i Hordaland og inkluderer
reisekostnader. Alle medgatte deler som matte vaere nedvendig for & utfere nevnte service blir
fakturert i tillegg til kontraktsbelapet.
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For Pahlén international as v
Denne avtalen sendes i 2 eksemplarer hvorav den ene undertegnes og sendes i retur.
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