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Forvaltningsrevisjon - Personalforvaltning - revisjonsrapport

Forslag til innstilling
Kommunestyret ber rddmann om &:

1. Segrge for at kommunen gjennomfgre risikovurderingar av sjukefrdveer i seerleg utsette
einingar i kommunen

2. Sgrge for at kommunen utarbeider eit system for evaluering av oppfelging og ferebygging
av sjukefravaer

3. Sgrge for at kommunen utarbeider ei handbok i leiing om kva ansvar og oppgéver som
inngar i det & vere personalansvarleg og kva forventningar som blir stilte til
personalansvarlege leiarar

4. Kommunestyret ber om at det vert laga ein prioritert handlingsplan til kontrollutvalet innan
01.11.2023, som viser kva tiltak som skal setjast i verk for & fglgja tilrddingane i rapporten,
nar tiltaka skal setjast i verk og kven som har ansvaret for iverksettinga.

Saksprotokoll 28.08.2023 - Samnanger kommune, Kontrollutvalet
Behandling i mgte

Forvaltningsrevisor orienterte om revisjonsrapporten og svarte pa spgrsmal fra kontrollutvalet.
Radmannen fekk og ordet i saka.

Forslag til innstilling vart samrgystes vedteke.

Innstilling

Kommunestyret ber rddmann om &:
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1. Segrge for at kommunen gjennomfgre risikovurderingar av sjukefrdveer i seerleg utsette
einingar i kommunen

2. Serge for at kommunen utarbeider eit system for evaluering av oppfelging og ferebygging
av sjukefravaer

3. Sgrge for at kommunen utarbeider ei handbok i leiing om kva ansvar og oppgéver som
inngar i det & vere personalansvarleg og kva forventningar som blir stilte til
personalansvarlege leiarar

4. Kommunestyret ber om at det vert laga ein prioritert handlingsplan til kontrollutvalet innan
01.11.2023, som viser kva tiltak som skal setjast i verk for & fglgja tilrddingane i rapporten,
nar tiltaka skal setjast i verk og kven som har ansvaret for iverksettinga.

Samandrag

Kontrollutvalet har bestilt forvaltningsrevisjon innan personalforvaltning og kontrollutvalet skal
handsame revisjonsrapporten i dette mgte. Kontrollutvalet skal gje innstilling til kommunestyret
som skal fatte endeleg avgjerd i saka. Forslag til innstillinga i saksframlegget bygger pa forslag i
rapporten. Pa bakgrunn av dette vert det tilrddd at kontrollutvalet innstiller pa at kommunestyret
ber riddmannen om 4 koma med tilbakemelding pa revisjonsrapporten.

Hogne Haktorson Helge Inge Johansen
kontrollsjef spesialradgjevar
Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift

Vedlegg
1 Forvaltningsrevisjon - Sjukekefraver personalforvaltning og rekruttering 130723
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Saksutgreiing

Bakgrunn for saka

Kontrollutvalet behandla 21.11.2022 bestilling av forvaltningsrevisjon, og gjorde slikt vedtak i sak
PS 41/22:

Vedtak

1. Kontrollutvalet gnskjer at det vert giennomfgrt forvaltningsrevisjon innan bemanning og sjukefraveer.

2. Kontrollutvalet ber BDO levere forslag til prosjektplan i trdd med dei fgringar utvalet har gjeve, inkl.
fgremal, problemstillingar, ev. avgrensingar, ressursbruk og leveringstidspunkt

3. Utvalet ber BDO levere forslag til prosjektplan til sekretariatet seinast 15.01.2023

4. Kontrollutvalet behandlar prosjektplanen i sitt fgrste mgte i 2023

Med utgangspunkt i det som gar fram over har BDO levert forslag til prosjektplan for
forvaltningsrevisjon av bemanning og sjukefraveer. Revisor har endra namnet pa prosjektet til
forvaltningsrevisjon av personalforvaltning, noko sekretariatet vurderer som fgremalstenleg.

Av den fgreslegne prosjektplanen gar det fram at féremalet med forvaltningsrevisjonen er:

Faremalet er & kaste lys over korleis kommunen falgjer opp sjukefraveer, driv
personalforvaltning og rekrutterer n@dvendig kompetanse..

Med bakgrunn i prosjektet sitt feremal har revisor formulert fglgjande problemstillingar:

1. I kva grad arbeider kommunen systematisk med oppfalging og farebygging av
sjukefraveer innanfor einingane Pleie og omsorg og Oppvekst?

2. Har Samnanger kommune ei tydeleg rolle- og ansvarsfordeling knytt til
personalforvaltninga innanfor einingane Pleie og omsorg og Oppvekst?

3. Har Samnanger kommune fgremalstenlege system og rutinar knytt til rekruttering for &
mgte rekrutteringsbehova innanfor einingane Pleie og omsorg og Oppvekst?

Problemstillingane er operasjonaliserte i prosjektplanen, og revisor har definert revisjonskriteria
som problemstillingane skal vurderast opp imot.

Revisor har definert slik avgrensing av prosjektet

Forvaltningsrevisjonen er avgrensa til 4 gjelde dei vedtekne problemstillingane og tek for seg
sjukefraveer, personalforvaltning og rekruttering. Det blir fgreslatt ei organisatorisk avgrensing
av revisjonen basert pa tilgjengeleg informasjon om sjukefraveer. Faremdlet er & sikre at
revisjonen har stgrst merksemd pa dei einingane der utfordringane med sjukefraveer er stgrst.
Derfor blir revisjonen og dei tre problemstillingane fareslatt avgrensa til dei fglgjande einingane:
+  Pleie og omsorg
+  Oppvekst
- Drapeslottet barnehage
- Vassloppa barnehage
- Samnanger barneskule

Vedtakskompetanse

Kontrollutvalet har vedtakskompetanse til & gjennomfgra forvaltningsrevisjon. Nar
revisjonsrapport er levert og behandla i kontrollutvalet skal utvalet innstille til kommunestyret som
gjer vedtak, jf. kommunelova §23-3.
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Vurderingar og verknader

Prosjektet er utfgrt i samsvar med gjeldande standard for forvaltningsrevisjon (RSK 001). Deloitte
har i revisjonen nytta dokumentanalyse, ei spgrjeundersgking og intervjuar.

Av rapporten kjem det fram slik konklusjon og tilradingar pa s. 3:

Vi finn at kommunen i noka grad arbeider systematisk med oppfalging og ferebygging av
sjukefraveer innanfor einingane Pleie og omsorg og Oppvekst. Vi vurderer at kommunen har
etablert rutinar og ansvarsomrade som er tydeleg definerte knytt til oppfelging av sjukefraveer,
men vi ser behov for meir systematisk tilnserming til arbeidet med & fgrebyggje sjukefravaer i
kommunen.

Vidare er konklusjonen til revisor at kommunen har ein tydeleg rolle- og ansvarsfordeling knytt til
personalforvaltning innanfor einingane Pleie og omsorg og Oppvekst. Vi vurderer likevel at det er
behov for & i stgrre grad skrive ned kva ansvar og kva oppgéaver personalansvarlige leiarar har.

Nar det gjeld rekruttering og rekrutteringsbehov, er konklusjonen til revisor at kommunen og
einingane har formalstenlege system og rutinar knytt til gjennomfgring av rekrutteringsprosessen.
Systema og rutinane bidrar i liten grad til 4 ta vare pa rekrutteringsbehova innanfor einingane Pleie
og omsorg og Oppvekst, men vi vurderer det som positivt at det blir jobba med ein strategisk
kompetanseplan.

P& bakgrunn av ovennevnte har vi fglgjande hovedtilrddingar:

1. Kommunen bgr gjennomfgre risikovurderingar av sjukefrdveer i seerleg utsette einingar i
kommunen.

2. Kommunen bgr utarbeide eit system for evaluering av oppfalging og fgrebygging av
sjukefraveer.

3. Kommune bgr utarbeide ei handbok i leiing om kva ansvar og oppgaver som inngdr i det & vere
personalansvarlig og kva forventningar som blir stilte til personalansvarlige leiarar.

Radmannen har gjeve uttale til revisjonsrapporten pa s.22

«Radmannen opplever at det er giennomfgrt ein kritisk og god giennomgong av tema for
forvaltningsrevisjonen. Dette gjev oss viktig innsikt i kva omrade som pa mange vis fungerer godt,
men trekk ogsa fram vesentlege betringspunkt. Dette vert vurdert & vere godt lzeringsgrunnlag som
er verdsatt.

Arshjul som kan sikre heilskapleg og overordna plan for sjukefrdversarbeidet, inkl. revisjon og
kontroll, vil bli utarbeidd. Handbok for leiarar vil me ogsa falgje opp. Dette vil saman med leiaravtalar
for einingsleiarar styrke leiarane vére i rolla si.

Nar det gjeld rekruttering er me i desse dagar i ein fase kor me skal byte rekrutteringssystem. Det vil
kreve oppleering slik det i konklusjonen vert peika pa. Radmannen vil fglge opp tilradinga om & sikre
grundig rutine og oppleering av leiarar slik at dei sjglve kan ta ansvar for rekrutteringa, inkl. krava til
forrett. | den strategiske kompetanseplanen vil det bli peika pa korleis denne skal fglgast opp ute i
einingane slik at me vert godt skodde for tidene som kjem, inkl. dei endrings- og omstillingsbehov
me vil mgte. Det inneber & ha kontroll over dei behov me har bade pé kort (notid) og lang sikt.

Temaet sjukefraver er eit samansatt omrade & arbeide med. Faktorane som spelar inn og som kan
fordrsake hggt sjukefraver er mangfaldige og dei virkar pa kvarandre. Dette krev at ein bade har god
strukturforstding, men ogsa god analyseforstaing. Radmannen opplever at dette er i trad med dei
vurderingar BDO viser til i rapporten.
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Radmannen si oppgave er mellom anna a sikre at leiarane har ein god strukturbase i
styringsdokumenta vare. Noko som vil leie til at dei er godt skodde til a gjere jobben sin pa eit
kvalitativt godt vis. BDO har gjeve verdfull innsikt som vil Igfte kommunen vidare.»

Konklusjon

Forslaget til innstilling i saksframlegget byggjer pa forslag i rapporten. P4 bakgrunn av dette vert
det tilrddd at kontrollutvalet innstiller pd at kommunestyret ber rAddmannen om a kome med
tilbakemelding pé revisjonsrapporten innan 01.11.2023
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