
Dale august2020

Til brukarar av heimetenesta med avtale om nøkkelhandtering

Vaksdal kommune innfører nytt elektronisk låsesystem (e -lås) for sikker og enkel

tilgang for heimetenesta.

Heimetenesta har i dag nøklar til din bustad, enten fordi du har tryggleiksalarm, eller fordi
me leverer andre helse- og omsorgstenester. I dag blir nøklane oppbevart i nøkkelskap på
heimetenesta sitt kontor eller nøkkelboks hos deg, der tilsette har tilgang.

Vaksdal kommune har bestemt å gå over til eit elektronisk låsesystem i stadenfor dei fysiske
nøklane. Med den nye E-låsen kan me koma raskare inn til deg viss du har akutt behov for
hjelp.

Kva betyr dette for deg ?
For deg betyr dette at vi må montera eit låsestykke (e-lås) på innsida av døra di. E-låsen blir
sett opp i eksisterande skruehol, og den kan demonterast utan at døra får noko skade. Du og
dine pårørande brukar dei vanlege nøklane, akkurat som i dag.

I 2020 er dette gratis for deg. Frå neste år vil du truleg måtte betale ein eigenandel for å
dekka driftskostnaden med e- lås.

Vi vil komme og montere i veke : ____________. Me tek kontakt med deg i forkant på
telefon for å avtale dag og ca klokkeslett.

Høgt sikkerheitsnivå på e-låsen gir tryggleik i kvardagen.
E-lås er sikrare og tryggare enn dagens rutinar. E-lås brukastallerede fleire stader, blant
anna i Bergen og Samnanger.

Tilgangen til systemet er personleg, og det er kun medarbeidaren som skal besøkja deg som
få tilgang.

Har du spørsmål om e-lås ring:

Kristine Melheim telefon 453 77 963
Maria Kolstad telefon 488 80 338

Har du spørsmål om tidspunkt for montering, kontakt forvaltningskontoret:

Telefon: 488 80 319 eller 453 77 963
E.post: forvaltning@vaksdal.kommune.no

Helsing Maria Kolstad
Leiar for heimetenestene
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