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Informasjon om konkurranseutsetting av asylmottak

Utlendingsdirektoratet lyste 12. november ut anbud pa kjgp av ordineere mottaksplasser
(Doffinreferansenr: 15/137888). Vi ensker med dette a orientere Vaksdal kommune skriftlig
om at Hero Norge AS (Hero) vil tilby UDI en avtale om et mottak i tidligere Dale fabrikker pa
drift av 136 faste plasser og 34 variable plasser. For a ha beredskap til & handtere en
moderat endring av behovet for mottaksplasser vil ogsa tilbudet inneholde mulighet for
opsjon pa 30 tilleggsplasser.

Vi viser til samtale mellom var representant Anpu Mahesan og kommuneledelsen hvor vi
orienterte om vare planer for etablering. Vi vurderer kommunen som svzert godt egnet ogsa
som vertskommune for ordinzert asylmottak bade med hensyn til det innkvarteringstilbudet
beboere skal gis, de kommunale tjenestene og den politiske ledelsen.

Om mottaket

Vaksdal mottakssenter vil bli etablert som et sentralisert mottak bestaende av ulike
romsterrelser og rikelig med gode fellesareal i bygninger kjent som Dale fabrikker. Vi
planlegger ombygging av deler av lokalene for a tilpasse de var drift. Vi vil presentere
Iasningen til dere om kort tid. Kontorer og fellesareal for informasjonsmgater og andre
aktiviteter vil veere lokalisert i samme bygningsmasse.

Vi tar sikte pa a rekruttere bemanning lokalt i kommunen. For & sikre god oppstart og at
mottaket drives godt fra dag en vil vart eget oppstartsteam med erfarne kolleger bista i den
farste perioden. Leder ved mottaket vil rapportere til regionsjef Bente L. Dalaker.

Tilskudd til vertskommune

Som det fremgar av rundskriv fra UDI vil en vertskommune motta et tilskudd som skal dekke
gjennomsnittlige utgifter til helse, barnevern, tolk og administrasjon i forbindelse med at det
drives et asylmottak. Dette tilskuddet skal sette kommunen i stand til & dimensjonere
tienesteapparatet i trad med nye oppgaver. Tilskudd til skoletilbud for barn gis gjennom
utdanningsmyndighetene. Det er ogsa verdt & merke seg at beboere som far oppholds-
tillatelse folkeregistreres i kommunen og teller med ved beregning av innbyggertilskuddet.
For mer informasjon om tilskudd og gjeldende satser, se vedlegg.

Om Hero

Hero er landets storste driftsoperater med 28 ars erfaring med mottaksdrift. Var visjon er a
veere ledende i mangfold og vare kjerneverdier er apenhet, likeverd og profesjonalitet. Vi har
utviklet en dynamisk driftsorganisasjon og en sveert solid fagkompetanse pa mottaksdrift.

Vi har veert og er i dag en padriver i utviklingen av det faglige arbeidet i mottaksbransjen og
vil spesielt trekke fram vart arbeid med beboermedvirkning, krisehandtering i mottak, arbeid



med barn og unge, arbeid med sarbare grupper og returarbeid som vare styrker. Hero har i
dag 70 mottak over hele landet og driver bade ordineere mottak, mottak for enslige
mindrearige (EM), transittmottak og akutte mottaksplasser. Ved tre av vare mottak driver vi
ogsa barnehager.

Vi har en landsdekkende tolketjeneste, Hero tolk, som ogsa vil sikre at vertskommunen vil
kunne motta tolketjenester med hay kvalitet dersom de @nsker & benytte seg av Hero tolk
som leverander. Vi har ogsa egne kurssentre gjennom Hero kompetanse, som primeaert
driver kurs og oppleering av arbeidssgkere med innvandrerbakgrunn.

45 prosent av vare over 1050 ansatte har selv bakgrunn som innvandrere, noe som gir oss
en verdifull spisskompetanse pa de tjenester vi leverer. Vi har ordnede lgnns og
arbeidsforhold, med tariffavtale for ansatte. Vart arbeid innenfor helse, miljg og sikkerhet er
anerkjent ogsa utover bransjen og sikrer ansatte gode og trygge arbeidsforhold.

Godt samarbeid med vertskommunen

Hero har lang erfaring og samarbeider godt med de kommunene hvor vi driver mottak.
Gjennom profesjonell og god faglig drift av mottak i 28 ar jobber vi for gode resultater
sammen med vertskommunene.

Mottaket vil legge opp til en tett og god dialog med helsetjenesten om alle saker som
vedrgrer beboere med spesielle behov for oppfelging og tiltak. Mottaket vil ha rutiner for
samarbeid med barnevernet for a sikre at de enslige mindrearige blir godt ivaretatt.

Det er ogsa viktig & ha god kontakt med naboer, frivillige organisasjoner og lokalt nzeringsliv.
Vi inviterer pa nyetablerte mottak alle i lokalsamfunnet inn pa mottaket for a bli kjent med
bade hva som foregar pa mottaket og hvem beboerne er.

Kommunen og andre samarbeidspartnere vil holdes godt orientert om viktige forhold som
angar mottaket. Vi gnsker apenhet rundt mottaksdriften i forhold til lokalmilj@et og andre
interesserte og at beboernes ressurser brukes ogsa utenfor mottakets aktivitetstilbud.

For mer informasjon, ta kontakt med undertegnede eller se pa www.hero.no.

Med vennlig hilsen
Hero Norge AS
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Vedlegg:
RS 2011-025 Tilskudd til vertskommuner for asylmottak eller omsorgssenter

RS 2011-025V1 Satser for tilskudd til kommuner som har statlig mottak eller omsorgssenter
for enslige mindrearige asylsgkere
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