Dersom me avlyser oppdraget, vert du ikkje fakturert for hjelpa.

Bakgrunn for vedtak:

Vedtaket er gjort ut i fra opplysningar i ssknad og heimebesgk hja deg pr.
Det er vurdert at du fyller vilkar for og fa tildelt praktisk bistand.
Du har

Du kan klaga pa vedtaket innan 3 veker:

Er du ikkje einig i innhaldet i vedtaket, kan du kontakte Forvaltningskontoret.
Dersom du ynskjer og klage pa vedtaket om dagsenterplass, ma klagen vera
skrifteleg. Me hjelper deg gjerne med klagen. Dersom pargrande skal klaga pa dine
vegne, ma du gje skrifteleg godkjenning pa at dei kan klage for deg.

Fristen for klage er tre veker fra du fekk dette brevet. Dersom du ikkje far medhald i
klagen, vert klagen handsama i Vaksdal kommune si klagenemd for endeleg
avgjerd.

Du kan fa hjelp frd pasient- og brukarombodet:

Pasient- og brukarombodet kan og hjelpe deg om du ynskjer og klage. Dei kan og
informera deg om kva rettar du har i saka.

Aktuelt lovverk:
e Praktisk bistand er innvilga etter Helse og omsorgstjenesteloven §3-1, forste
og andre ledd og §3-3, siste ledd og § 3-2 punkt 6a.
e Retten til og klage er heimla i Forvaltningsloven §28 og §29.

e Retten til og fa innsyn i dokumenta har heimel i Forvaltningsloven §18 og
§19.

e Retten til og fa hjelp av pasient- og brukarombodet, er heimla i Pasient- og
brukarrettloven § 8-3

e Forskrift om eigenbetaling for kommunale helse og omsorgstenester.

Ta gjerne kontakt med oss:
e Har du sparsmal om innvilga praktisk bistand, kan du ta kontakt med
gruppeleiar Aina Ulveseth, mobil 95987601
e Har du spagrsmal om vedtaket, kan du kontakte Forvaltningskontoret.
Kontaktinformasjon finn du nederst pa arket.
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