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Hei. 
Eg har sakt opp service avtalen på minirenseanlegget mitt Pga slett service. 
03/04-20 opp daget eg at ikkje renseanlegget gikk.... eg har rutiner å sjekker dette regelmessig. 
Opp daget då at reima var røke, å når eg såg etter så stod rotoren i feil posisjon .... 
Eg sjekket nærmere å såg lagrene på rotoren var ødelagt,å det var stor slitasje på akslingen på 
rotoren på begge sider..... rotoren vart tatt ut 03/04-20 om kvelden. Å eg fikk tak i nye lager den 
04/04-20 om morningen, fikk pusset til akslingen på begge sider å montert nye lager. Så vart rotoren 
montert igjen å satt på line så reima passet. 
Renseanlegget var opp å gikk igjen på ettermiddagen den 04/04-20 å har gått siden uten noe stopp. 
At eg skal ta service selv har eg aldri sakt...... eg sa eg skal fikse med service å at biovac ikkje skal ta 
noe service her lengre.... 
Det har vært notert flere ganger at det er ulyd i motoren .... eg har smørt den å ulyden kom fra 
rotoren ikkje fra motoren .... 
Eg skjønner ikkje ka eg skal ha service vist di ikkje gjør jobben sin...... 
Hjelper ikkje med sertifisert serviceteknikarar vist di ikkje gjør jobben sin... 
Det at akalingen er slitt så mye har ikkje skjedd over natten men over mange år...  
trudde virkelig at di sjekket alt eg... at lagrene på rotoren er i orden er jo vesentlig for at driften skal 
fungere..... 
Eg har jobber med litt forkjellig opp gjennom årene så eg har jo litt erfaring hvordan ting fungerer....  
Den servicen som er gjort her er Iallefall ikkje i henhold til kravene... så ka biovac vil forsvare dette 
med veit ikkje eg.... 
Eg har bilder å vitne til jobben som vart gjort på anlegget mitt. 
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