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Viss du svarar for biblioteket på Manger, kunne du tenkt deg at biblioteket
vart meirape og at du hadde ein slik avtale?
81 svar

39,5%

@ Nei, treng ikkje

e Nei, vil berre nytte biblioteket når
personalet er til stades

@ Usikker

43,2%

Har du vore på eit eller fleire arrangement på biblioteket?
349 svar

53,6%
• Ja
• Nei

• Veit ikkje

45,8%



Kva bibliotek tenkjer du på når du svarar? (om du brukar fleire bibliotek, kan
du gjerne ta undersøkinga fleire gonger)
357 svar

51%

@ Biblioteket pa Frekhaug

e Biblioteket i Knarvik

Bi blioteket pa Manger

e Filialen på Rossland

e Filialen i Lindåshallen

31,9%

Kor ofte brukar du biblioteket?
355 svar

@ 1dag i veka eller meir

@ 1dag i månaden eller meir

e Annankvar månad eller meir

e Sjeldnare enn annankvar månad

e Bruker e-bok biblioteket

Om sommeren

e I perioder ofte, og i andre perioders ...

e Brukte biblioteket veldig ofte (1dag i. ..

1/3 V

Tenk på i dag eller sist gong du brukte biblioteket, kva var ærendet ditt?
357 svar



Tenk på i dag eller sist gong du brukte biblioteket kva var ærendet ditt?
357 svar

one voevovo"" p
lydbekoDl 42 (11,8%)

13 (3,6 %)
Kopiering/skanning/utskrift] 11(3,1%)

studerelarbeid9] "08,4%)
Deltapaarrangement)et 39 (10,9 %)
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Korleis passar opningstidene med personale deg?
355 svar

rares w vnous«u""j 207 (68,3  %)
er65 (18,3 %9)

Ynskjer meir opningstid på
foremidday [ Z %)

50 (14,1%)
Ynskjer meir opningstid pa.

kveld -53 (14,9%)
1 (0,3 %)

Gjerne sundagsoper1 (0,3 %)
Ønsker at det opnar tidligere

Kan komme inn med kort

Var der da biblioteket var
stengt

Bruker MeirOoe

Fantastisk at det er åpent når
hallen e ...

ER ikke så kjent med de
åpningstidene s ...

No, når eg kan låsa meg inn
med eige ko ...

Ynskjer same opningstid kvar
dag måndag ...

Har meirope

'Gjerne sondag med
personalet

0
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Kva type bøker les du til vanleg?
355 svar

Krim/spenning
Norske forfattarar

194 (54,6 %

,7 %)
Bygd/historisk

Humor
Kjærleik

Faglitteratur /hobby
Barnebøker

Biografiar
Fantasy

Skjønnlitteratur

Fakta

Fantasy/seif
Drama/ sci-f

Sciencefictionserie krim
Film og tegnserier

leser det meste
Tegneserier

Låner filmar (til skulen ... )
Lyrikk

Engelske fantasy
DVD, Blu-ray

Romaner
Reisebøker, vekeblad

polarhistorie
Norske seriebøker

YA, liv og helse, reise

159 (44,8 %)
-- t 173 (48

65 (18,3 %)
47 (13,2 %)
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143 (40,3 %)
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1-1(0,3%)
1-1(0,3%)
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På ein skala frå ein til fem, der ein er minst nøgd og fem er mest nøgd, kor
nøgd er du med litteraturtilbodet på biblioteket?
351 svar

150

100

50

2 (0,6 %) 6 (1,7 %)

0
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Er det typer av bøker du meiner biblioteket burde hatt meir av?
349  svar

• Nei

• Ja
• Veit Ikkje

34,7% 22,1%



Hvis ja, kva ønskjer du meir av?

147 svar

Krim/spenning / 25  (17 %)
Norske forfattarar) 18(12,2  %)

36 (23,8 %)
Byga/historisk) 19 (12,9  %)

Humor/ 10 (6,8  %)
Kjærleik 7 (4,8  %)

a«avow9p , «sos
Barnebokerb 25(17%)

Blogratiarm 14 (9,5 %)
Fantasy

Kristen litteratur
Lydbøker

Religiøse romaner
Samisk kultur og historie

Romaner
bøker på engelsk

Men ser Frekhaug
biblotek har godt utva ...

Boker pa bokmal
e-boker

Engelske barnebøker
Nynorske bøk

barnebøker på nynorsk

Skjønnlitteratur

Spill til Playstation 4.

Kristne romaner
Engelsk fantasy

Kunst, kultur og historie

lydbøker

4 (2,7 %)
2 (1,4 %)
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1  (0,7 %)
1 (0,7 %)
1 (0,7 %)
1 (0,7 %)
1 (0,7 %)
1 (0,7 %)
1 (0,7 %)
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1 (0,7 %)
1 (0,7 %)
1 (0,7 %)
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1 (0,7 %)
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1(0,7 %)



Har du høyrd om Strilabiblioteket?
353 svar

28,9%

• Ja
• Nei

e Det betyr ingenting fordi jeg kun låner
elektronisk

70,8%

Hvis ja, kva veit du om Strilabiblioteket?
249 svar

90%

Samarbeid Lindas/Meland/Radoy
bibliotek

e Ansvarsdeling fag/skjonn/barn

@ Er ikkje sikker

• Er Radøy blitt tatt med?

e Lite

e Vet egentlig Ikke hva det er



Biblioteket i Knarvik har meir fag- fakta og hobbybøker enn romanar og

forteljingar, medan biblioteket på Frekhaug har meir romanar og fortejingar

enn fag og faktabøker. Biblioteket på Radøy skal etterkvart ha meir barne- og

ungdomslitteratur. Biblioteka hentar inn bøker frå kvarandre etter behov. På

denne måten får biblioteka samla sett eit vidare tilbod av litteratur. På ein

skala frå ein til fem, der ein er lite bra og fem er svært bra, kva tykkjer du om

denne ordninga?

346 svar
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Veit du at du kan gjere avtale om å nytte biblioteket i Knarvik på Frekhaug
utanom den betjente opningstida?
356  svar

39,6%

• Ja
• Nei

60,4%

Viss ja, har du avtale om meirape bibliotek?
258 svar

24,4%

55%

• Ja
e Nei, treng ikkje

e Nei, vil berre nytte biblioteket nar pe ...

• Nei

Ikkje enda

@ Ikke enda

e Har ikkje gjort avtale enno

e Nei, veit ikkje korleis eg gjer det.

1/a

Viss nei, kunne du tenkje deg og ha ein slik avtale?
220 svar

• Ja
e Kan hende

e Nei, treng ikkje

• Veit ikkje

e Jeg liker meråpne bibliotek, men jeg
er bare "hyttebruker" så det vil ikke ...

e Høyrer ll<kje til frekhaug

Glimrande ordningl

e Nei, det er for langt å reise bare for...

e Ja, dersom det fungerer I praksis.



Viss du svarar for biblioteket på Manger, kunne du tenkt deg at biblioteket
vart meirope og at du hadde ein slik avtale?
81 svar

@ Nei, treng ikkje

Nei, vil berre nytte biblioteket når
personalet er til stades

@ Usikker

43,2%

Har du vore på eit eller fleire arrangement på biblioteket?
349  svar

53,6%
• Ja
• Nei

Veit ikkje

45,8%



Viss nei, kvifor har du ikkje det?
173 svar

e Visste ikkje om at det føregJel<k arra ...

e Har ikkje lid Iii å gå på arrangement

e Ikkje interessante arrangement

e Det passer dårlig med buss

0

e For langt å reise utanom del faste g ...

e Jeg har hytte i Meland og bor i Berg...

e Bor i Bergen

16 V

Korleis får du greie på at det er arrangement på biblioteket?
316 svar

Brosjyre i postkassa
Hente brosjyre på biblioteket

Annonse i lokalavisa

Facebook
Plakatar på biblioteket

Plakatar på butikken/senteret
Nettsida til biblioteket

I barnehagen
Får ikke beskjed om det.

Andre forteller
Brosjyre på jobben

Visste ikke om
Heimesida til kommunen

Tilfeldig
ikke behov

144 (45,6 %)

venner
tilfeldig
Venner

Veit ikkje

varierer, sist gang fra skolen
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Kva arrangement kan du tenkje deg?
297 svar

35%

17,5%
25,3%

@ Meir tor barn

Meir om litteratur

Meir om lokale saker

Meir om ulike tema
meir tor ungdom

e Su marles er eit veldig godt tiltal< og ...

e Forungdom

e Mer for barn og mer om litteratur/kul...

14 V

På ein skala frå ein til fem, der ein er vanskeleg og fem er enkelt, korleis er det

å finne fram på biblioteket
349 svar

150

100

50

8 (2,3 %)

0
2 3 4 5

Kva kan gjerast for å gjere det lettare å finne fram?

53 svar

Hjelp
fra ansatte

T.d.
betre merking/organisering av lettleste bøker for born.

Biblioteket
kunne ha lagt sentralt på Manger. For eksempel i rema1000 bygget

Tydligere
plassering



Vanskelig
å finne bøker og lydbøker til barn i riktig aldersgruppe. Ellers ok:)

Usikker.
Bruker endel faktabøker o.l. fra barneavd. og der kan det være litt
uoversiktlig. Ellers bra. Og god hjelp å få.

Opningsdora
frå trappene kunne også brukast

Digital
søkebase på tema, titler og nøkkelord m.v

Data
der ein kan søke opp kvar ein finn bøkene?

Kanskje
fleire skilt? Kva er toalett og liknande?

Tydelige
og store plakater som viser vei. Eks alfabetisering av skjønnlitterære
baker.

lage
tydeligere kategorier

Bedre
merking når skal lete i biografer og faglitteratur

Selv
gjøre en liten innsats. Prøve å finne fram, men så er det bare så enkelt å
spørre personalet! Kanskje litt mer "skilting" hadde vært fint.

Bli kjent
der

Sporre
de som jobber der

Større
skilt som avgrenser seksjoner etter sjanger

Bedre
markering av hyller

Gjore
musikkhylla lettere å bla i.

Bedre
skilting

Et
oversiktsbilde

Litt
bedre skilting

Bilde/skilt/oversikt
av system



Få
større bokstaver på hyllene for å vise hvor de står alfabetisk.

Barnebøkene
synes eg er sortert på ein vanskeleg måte. Tanken med å sortere etter tema er
god, men visst ein leitar etter noko frå ein spesiell forfattar er det frykteleg
vanskeleg. Det er også kategoriar eg ikkje har klart å finne, t.d. faktabøker
for born.

meir
hjelp frå tilsette

Brukar berre nettsida

Pc
med søkesystem for lokasjon av bøker

Tydelegare
merking/inndeling av sjangrar

Mer
og større plakater. Kart med oversikt over de ulike "avdelingene"

Jeg spr de
som jobber der, de hjelper :-)

skilt
på hver bokhylle. Oversiktskart flere steder i lokalet

Oversiktsplakat
på veggen

Halda
orden i hyllene. Det er også vanskeleg å finna ei bok etter å ha søkt på maskina
(når det ikkje er folk på jobb). Ofte må eg bestilla boka og vente til ein
ansatt har funne ho fram

Få
en kort gjennomgang

Bedre
merking av reolene

Betre
merking

En
plakat med oversikt hvor en finner alt

Bare
sport, ordner seg da

Bedre
merking av hyller

tydelig
merking ang. sjanger og inndeling av rommene. Større lokaler



Ha
flere ansatte eller bruke biblioteket til innvandrere eller andre studenter som
trenger praksis

Meir
systematisk merking etter sjanger og alfabet.

strre
og tydelegare bokstavar på hyllene

Soke
etter materiale direkte på den store skjermen. Vise liste med 1 0 nyeste filmer
på den.

markere
enda tydeligere hvor de ulike sjangrene står, og hvor bokstavene begynner og
ender

Setta
en oversiktstavle der en kjem inn slik at en direkte kan ga til rett
fag

Biblioteket
på Manger kunne ha lagt sentralt i rema1000 bygget på Manger. For da kan alle
stikke innom og det er lett tilgjengelig for alle. Med tanke på med rullestol
etc etc

Tilgjengelig
personale

Born
på besøk slik at dei lærer seg å sette pris på og korleis ein skal håndtere
bøker eller bruke eit bibliotek.

Usikker,
kanskje jeg bare må konsentrerer meg når jeg leter

kart
med tema over bøker

I I r o



På ein skala frå ein til fem, der ein er lite nøgd og fem er godt nøgd, kor nøgd
er du med det samla bibliotekstilbodet?
350  svar
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100

50

3 (0,9 %) 7 (2 %)
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2 3 4 5



Korleisynskjerdu at biblioteketskal utvikle seg?T.d. samling, lokale, tilbod,
arrangement, personale
115 svar

Personalet
ertopp

Flere
litterære arrangement, forfattertreff, arrangement for barn, f.eks hytlesing i
barnekroken

Ynskjer
meirope bibliotek på Manger!

Meir
personale!

Ønsker
stille avdeling til studier o.l., og jevnt utvalg av bøker, det er ikke alle
som har anledning til å reise til de to andre filialene, vi har store avstander
her i kommunen.

Kunne
tatt vare på hun Anna som var på Manger

Flere
arrangement for barn, og evt temakvelder for voksne med spennende forelesere :)
Husk å reklamere godt i forveien så vi får det med oss! :)

Gjerne
blitt en større arena for ulike arrangement. Gjerne som en arena for lokal
kunst, og kultur i tillegg til andre arrangement. En samlingsplass.

Meir for
born og unge

Fortsette
med e-baker

Større
kulturtilbud, grupper for slektsinteresserte, forfattarbesøk, leseringer,
foredrag om ulike tema

Fokus
på arrangementer for barn og unge



Lokalet

Ta inn
fleire engelske ungdomsbøker

Gjerne
flere magasiner

Få
inn flere bestselger bøker, og en god blanding av nye og gamle bøker, synes
utvalget kan bli litt mere lik Bergen biblioteket

At
det opnar tidligare på dagen og får fleire plassar som er gode å sitte å studere
på, kan eks fjerne noen av dataene, dei fleste har sine eigne maskiner i dag.
Betre reinhald er også ein god ting.

Litt
skeptisk til at ikke alle avdelingene har like bra tilbud for barn og unge.
Mener at det burde vært satsingsområde på alle bibliotekene; det er ofte langt
til biblioteket - og enda lengre hvis du må på et annet bibliotek for å finne
litteraturen du synes er spennende. Barn har ikke mulighet til å reise alene, så
bøkene må være der de er. Det å alltid måtte vente på det du vil ha, kan ta
leselysten fra alle og enhver - og spesielt barn, som er mer impulsive og
opptatt av nu-et. Ekspertise på barnelitteratur og formidling, samt en god og
inspirerende mediesamling for barn/ unge bør være på alle bibliotekene.

Med Utvidet
åpningstider så hadde det vert lettere å rekke biblioteket. større samling av
romaner

Program
retta mot ungdom, forfattar besøk eller andre litteratur tilbod mot
ungdom.

Det
er alltid kjekt med arrangement, spesielt det som går på
lokalhistorie.

Enda
meir ope

Større
og betre lokale

Lydbøker
man kan laste ned

Er
greitt for meg altid hjelp å få .

Bedre
mulighet for å studere på biblioteket,eget studierom, og fleire arrangement for
barn

Mindre
uro og høylytte samtaler fra personalet via kundebehandling, og seg i mellom.
Opprette Iese og skriveavdeling som respekteres å være eksklusivt det, med 18
års aldersgrense.



Flere
arrangement,

Fleire
arrangement (litteratur, kultur, politikk og samfunn)

Ha
ein "vitenkrok" for utforsking, og kurs for nyskjerrige/evnerike barn på
barneskulen - gjerne i samråd med Vilvite. Flott med bibliotekdagar med
elektronikk (var det pa Manger?) Gjerne og pa Frekhaug og i Knarvik - og oftare
:-) Og info på e-post...

Synest
det er veldig bra slik det er i dag!

Fortsetje
utviklinga med arrangement, lesekonkurranser og å ta inn større utvalg i
boker

Br
ha mer nyere bøker. Bør ha f.eks. fag og andre presentasjoner til fast tid i
uka/måneden. Sende ut informasjon på SMS minst en ukepa forhånd. Fortsette med
brukerundersøkelser for å være oppdatert. Gå ut til de som IKKE er faste
brukere!

Ønsker
fagutdannet personale, ikke tredeling av samlingene, bedre lokaler enn i dag
(har ikke vært på Frekhaug), lenger åpningstider

Har
ingen formening ... -

Er
usikker, men setter pris på biblioteket og personalet i Knarvik:-)

Hald fram
med mei rope bibliotek, det er eit veldig godt tilbud. Kunne sjølvsagt ønska eit
mykje større bibliotek, med fleire bker/filmer/spill/magasiner/aviser, og i
tillegg eget rom for arrangement/forelesninger/filmframvising o.l.Kanskje eit
eige rom som kan brukast av lokale lag av forskjellig sort (tilgjengeleg på
kveldstid). Personalet er alltid hyggelige og hjelpsomme, fortsett med det :)
Type arrangement: historiske (f.eks: strilekrigen), praktiske (f.eks:
slektsforskning, Hage, Hobby, miljo), Datakurs (f.eks. Koding, lære om
webutvikling) og litteratur.

Biblioteket
på Frekhaug burde vera på bakkeplan, gjerne kombinert med enkelt kafetilbod. Det
er mange gode arrangement, vil gjerne ha enda fleire! Personale er flinke. Godt
utval av tidsskrifter. Hadde vore fint om det vart enda enklare å finna bøker
sjolv

Tilbudet
om arrangement har vært flott de siste årene, både i Knarvik og
Frekhaug

Positiv
utvikling med flere foredrag. Mer åpent

Biblioteket
er litt bortgjemt. Hvordan få det synliggjort bedre? Kunne det vært mer på
bakkeplan? Hva med å være tilknyttet en kafe på sikt? Stor suksess med dette på



purring og bøter pga for sent levering. Skjønner det godt på nye bøker, men på
gamle? I åsane der jeg bodde før, kunne jeg logge meg inn å fornye leie, om
ingen hadde reservert boken. Dette gjør i praksis at jeg har sluttet helt å
bruke dere. Skulle gjerne begynt på nytt, men når det blir dyrt for meg, sluttet
jeg bare å bruke dere. Trist for meg ..

Treng
eg hjelp, får eg det og møter då opp i opningstida. Ellers er det topp at eg via
kortet kan ta meg inn i biblioteket alle dagar og til alle tider.
Flott!

Bibi.
bør gi tilbud om alle typer kommunikasjon, her må vi treffes, her kan vi få vite
nytt og her kan vi drøfte samfunnsoppgaver.

større
lokaler og åpningstider hver dag og kveld hele uken, gjerne med personale til
stede. Flere gode sitteplasser, både skjermede og i grupper

Fortset
som stemnar

Meir
arrangement for born

Kulturtilbod

Det kan
bidra med førebyggende arbeid og å arrangere samlinger på tvers av alder, kjønn
og ulike kulturer. Ha flere konserter eller kulturell underholdning med
deltagelse fra publikum. Lavterskel for alle?

personal
= bra Samling = savner western lokale= bra Arrangement= mer variert

Enklare
tilgang. Tilstelninger av ymse slag.

Greit
spm de er

Større
utvalg av blu ray, dvd er gammelt medium

Arrangement:
Skrivekurs, debatter, filmkvelder. Synd quizen er borte

ANNET
(12)


