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TILSYNSRAPPORT MED VEDTAK - ETTER TILSYN MED HØYDEBASSENG,
BEHANDLINGSANLEGG, INNTAKSPUNKT, TRANSPORTSYSTEM OG
VANNFORSYNINGSSYSTEM

Vedlagt følger dokument fra Mattilsynet.
Har du spørsmål kan du kontakte oss ved å sende e-post til postmottak@mattilsynet.no eller ringe
22 40 00 00 .

.;;
0)
.0

g
0)
0)

"'"'"d
<O
co
<O
.',
0)
0
st
i,

$
"'"'1:J

c1l
D

st
1:J
;,;

i
<O



85#644.d4e3edaa-9fcb-409d-868c-ea3993911b9d:2



LINDAS KOMMUNE Deres ref:

Lindås kommune - tekniske tjenester - vassverk Vår ref:

Felles postmottak, Kvernhusmyrane 20 Dato:

5914 ISDALST rg.nr

Statens tilsun for planter, fisk, dur og neringsmidler

2016/207386

24.11.2016

985399077

0

•

TILSYNSRAPPORT MED VEDTAK - ETTER TILSYN MED
HØYDEBASSENG, BEHANDLINGSANLEGG, INNTAKSPUNKT,
TRANSPORTSYSTEM OG VANNFORSYNINGSSYSTEM
Mattilsynet viser til tidligere tilsendt tilsynsrapport med varsel om vedtak etter Revisjon.

Mattilsynet gjennomførte 26.10.2016 revisjon hos Lindås kommune - tekniske tjenester - vassverk.

Tilsynet omfattet
• Storavatn vassverk

Uttalefristen for varsel om vedtak var 11.11.2016. Vi sender derfor nå brev med endelig vedtak i
saken.

Vi har derfor sett det nødvendig å fatte følgende vedtak:

Vedtak om pålegg
Vassverket må oppdatere sin internkontroll og følgende punkter må vurderes å taes med i ROS
analysen:
• Fravær av nøkkelpersonell.
• Driftskontroll-(DKS) g IKT-system.
• Kontroll av nøkler til vannverkets ulike installasjoner.
• Skriftlig oversikt over sårbare mottakeres behov for nødvann.

Vedtaket er fattet med hjemmel i drikkevannsforskriften § 5 Ansvar for vann som leveres og
internkontroll

Vi har observert:
Rutiner og eventuelle tap av systemnøkler til vassverkets bygninger er ikke omtalt i Ros-analysen.

Vassverkets DKS/IKT systemer er ikke beskrevet i Ros-analysen.

ROS-analysen dekker ikke fravær av nøkkelpersonell.
Vassverket har ikke skriftlig oversikt over sårbare mottakeres behov for nødvann.

Mattilsynet
Region Sør og Vest

Saksbehandler: Helge Nordal
Tlf: 22 40 00 00 / 22778275
E-post: postmottak@mattilsynet.no
(Husk mottakers navn)

www.mattilsunet.no

Postadresse:
Felles postmottak, Postboks 383
2381 Brumunddal
Telefaks: 23 21 68 01



Deres ref: - Vår ref: 2016/207386 Dato: 24.11.2016

Mattils net vurderer dette slik:
Internkontroll pålegger vassverkseigar en plikt til å påse og dokumentere at han etterlever
regelverket. Internkontroll skal være et verktøy for å sikre at drikkevannet tilfredsstiller krav til
mengde, kvalitet og leveringssikkerhet. Vannverkseier skal gjennom internkontrollen ha kartlagt
mulige farer forbundet med drikkevannets helsemessige trygghet og ha styring med punkter og
prosesser som er kritiske. Vannverkseier må derfor: • Kartlegge svakheter i vannforsyningssystemet
som er en risiko for vannkvalitet og leveranse, og planlegge og følge opp nødvendige tiltak for
å redusere risikoen. • Ha rutiner for å rette opp feil, og rutiner for å hindre gjentagelse av feil og
mangler. • Ha rutiner for å varsle tilsynsmyndigheter og abonnenter om endringer av betydning
for bruken av vannet. • Sikre at ansatte har tilstrekkelig kompetanse. • Jevnlig kontrollere at
internkontrollen fungerer som forutsatt. ROS-analyse er en del av vannverkets internkontrollsystem.
Mattilsynet vurderer dette som et brudd på drikkevannsforskriften. For å sikre at driften foregår
innenfor regelverkets krav, må dere gjennomføre tiltak innen en bestemt frist.
Mattilsynet vurderer dette som et regelbrotet. For å sikre at drifta skjer innanfor krav i regelverket, må
de gjennomføre tiltak innan ein bestemt frist.

Frist for gjennomføring:

02.01.2017

Vedtak om pålegg
Følgende må utarbeides og fremlegges Mattilsynet:
• Handlingsplan over planlagte beredskapsøvelser og rutiner som sikrer at denne planen etterleves.
• Liste med oversikt over beredskapsutstyr.
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Vedtaket er fattet med hjemmel i drikkevannsforskriften § 11 Leveringssikkerhet og beredskap

Vi har observert:
Vassverket har gjennomført beredskapsøvelser, men har ikke noen plan for fremtidige øvelser.

Mattils net vurderer dette slik:
Beredskapsøvelser skal i sum øve/trene alt aktuelt mannskap i beredskap. Utstyr beregnet brukt i
beredskap skal testes med jevne mellomrom. Øvelser kan være i ulik form og omfang og skal være
tilpasset vassverkenes størrelse og organisasjon. Hensikten med øvelse over tid er å teste hele
beredskapsplanen.
Vassverket har ikke en slik handlingsplan for gjennomføring av beredskapsøvelser.
Mattilsynet vurderer dette som et regelbrot. For å sikre at drifta skjer innanfor krav i regelverket, må
de gjennomføre tiltak innan ein bestemt frist.

Frist for gjennomføring:

02.01.2017

Vi vil ha tilbakemelding når vedtaket er oppfylt
Mattilsynet har satt frist for når vedtatte tiltak skal gjennomføres. Det er viktig at dere gir
oss tilbakemelding så snart disse er utført slik at vi kan avslutte saken. Vi ber om at dere gir
tilbakemeldingen på det vedlagte tilbakemeldingsskjemaet.
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Deres ref: - Vår ref: 2016/207386 - Dato: 24.11.2016

Se regelverk og rettigheter.

Med hilsen

Aslaug Sandvin
avdelingssjef

Dette dokumentet er elektronisk godkjent og sendes uten signatur.
Dokumenter som må ha signatur blir i tillegg sendt i papirversjon.

Vedlegg:
Regelverk og rettigheter
Melding om rett til å klage over forvaltningsvedtak
Tilbakemeldingsskjema i forbindelse med vedtak
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Deres ref: - Vår ref: 2016/207386 - Dato: 24.11.2016

Regelverk og rettigheter

Hjemmel for tilsyn
Mattilsynet har i henhold til matloven § 23 hjemmel til å føre tilsyn og fatte vedtak for gjennomføring av
bestemmelser gitt i medhold av loven / forskriften

Klagerett
Det er klagerett på enkeltvedtak. Fristen for å klage er tre uker etter at dere har mottatt informasjon om
vedtaket, jf. forvaltningsloven §§ 28 og 29. Dere finner mer informasjon om klageretten i vedlegget Melding om
rett til å klage over forvaltningsvedtak.

Gebyr ved oppfølgingstilsyn:
Dersom Mattilsynet må gjennomføre et nytt fysisk tilsynsbesøk for å kontrollere at vedtak er etterkommet,
vil det bli ilagt et gebyr på kr 2200,-. Krav om gebyr er hjemlet i forskrift 22. desember 2008 nr. 1621 om
offentlig kontroll med etterlevelse av regelverk om forvarer, næringsmidler og helse og velferd hos dyr
(kontrollforskriften) § 1, jf. kontrollforordningen artikkel 28, jf. forskrift 28. januar 2004 nr. 221 om avgifter og
gebyr i matforvaltningen § 15a.

Aktuelt regelverk:

• Lov 19. des. 2003 nr. 124 om matproduksjon og mattrygghet mv (matloven )
FOR 2001-12-04 nr 1372: Forskrift 4. des. 2001 nr. 1372 om vannforsyning og drikkevann
(drikkevannsforskriften)

Vi har funnet brudd på disse bestemmelsene:

Drikkevannsforskriften § 11 Leveringssikkerhet og beredskap
• Drikkevannsforskriften § 5 Ansvar for vann som leveres og internkontroll
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Avsender
Mattilsynet Avdeling Bergen og omland
Felles postmottak, Postboks 383
2381 Brumunddal

Mottaker (navn og adresse)
LINDÅS KOMMUNE
Lindas kommune - tekniske tjenester-
vassverk
Felles postmottak, Kvernhusmyrane 20
5914 ISDALSTØ

Dato
24.11.2016

Melding om rett til å klage
over forvaltningsvedtak

(Forvaltningsloven § 27)

Klageinstans
Mattilsynet, hovedkontoret

Denne meldingen gir viktige opplysninger hvis De ønsker å klage over vedtak De har fått underretning om.

Klagerett

Hvem kan De klage til

Fristen til å klage

0)

i
0)
.!l

Rett til å kreve
begrunnelse

Klagens innhold

Utsetting av vedtaket

Rett til å se sakens
dokumenter og til å
kreve veiledning

Kostnader ved
klagesaken

Klage til
Sivilombudsmannen

Mattilsynet
Region Sør og  Vest

De har rett til å klage over vedtaket.

Klagen skal først sendes til avsenderen av denne meldingen. Dersom dette
organet ikke endrer vedtaket som følge av klagen, vil den bli sendt videre til
klageinstansen for avgjørelse.

Klagefristen er 3 uker fra den dag dette brevet ble mottatt. Det er tilstrekkelig
at klagen er postlagt innen fristen løper ut. Dersom De klager så sent at det
kan være uklart for oss om De har klaget i rett tid, bes De oppgi dato når denne
meldingen ble mottatt. Dersom klagen blir sendt for sent, er det adgang til å se
bort fra den. Om De har særlig grunn til det, kan De likevel søke om å få forlenget
klagefristen. De bør da i tilfelle nevne grunnen til forsinkelsen.

Dersom De ikke allerede har fått begrunnelse for vedtaket, kan De sette fram krav
om å få det. Slikt krav må settes fram i løpet av klagefristen. Klagefristen blir i så
fall avbrutt, og ny frist begynner å løpe fra det tidspunkt De mottar begrunnelsen.

Klagen skal nevne det vedtak det klages over, og den eller de endringer som
ønskes. De bør også nevne Deres begrunnelse for å klage og eventuelle andre
opplysninger som kan ha betydning for vurderingen av klagen. Klagen må
undertegnes.

Selv om De har klagerett, kan vedtaket vanligvis gjennomføres straks. De
har imidlertid adgang til å søke om å få utsatt iverksettingen av vedtaket inntil
klagefristen er ute eller klagen er avgjort

Med visse begrensninger har De rett til å se dokumentene i saken, jf tvi §§ 18
og 19. De må i tilfelle vende Dem til det forvaltningsorgan som har sendt denne
meldingen. Der kan De også få nærmere veiledning om adgangen til å klage, om
fremgangsmåten ved klage og om reglene for saksbehandlingen ellers.

De kan søke om å få dekket utgifter til nødvendig advokatbistand etter reglene
om fritt rettsråd. Her gjelder imidlertid normalt visse inntekts- og formuesgrenser.
Fylkesmannens kontor eller vedkommende advokat kan gi nærmere veiledning.
Det er også særskilt adgang til å kreve dekning for vesentlige kostnader i
forbindelse med klagesaken, for eksempel til advokatbistand. Dersom vedtaket
er blitt endret til gunst for klageren, er det etter tvi § 36 også adgang til å søke
dekning for vesentlige kostnader i forbindelse med saken. Klageinstansen vil om
nødvendig orientere Dem om retten til å kreve slik dekning for sakskostnader.

Det er også mulig å klage til Stortingets ombudsmann for forvaltningen
(Sivilombudsmannen).

Saksbehandler: Helge Nordal
Tlf: 22 40 00 00 / 22778275
E-post: postmottak@mattilsynet.no
(Husk mottakers navn)

www.mattilsgnet.no

Postadresse:
Felles postmottak, Postboks 383
2381 Brumunddal
Telefaks: 23 21 68 01
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Mattilsynet Avdeling Bergen og omland
v/ Helge Nordal
Felles postmottak, Postboks 383
2381 Brumunddal

Deres ref:

Vår ref:

Dato:

Org.nr:

TILBAKEMELDING OM OPPFYLT VEDTAK (UTFØRTE TILTAK)

Det vises til vedtak fra Mattilsynet, Avdeling Bergen og omland gitt i rapport datert 24.11.2016 med
saksnummer 2016/207386.

Tilbakemelding gjelder: Lindås kommune - tekniske tjenester - vassverk

Her gis en beskrivelse av tiltak som er utført.

 Eventuelt ytterligere opplysninger, som for eksempel kopi av utfylt avviksskjema, gis i vedlegg.

Vedtak

Vassverket må oppdatere
sin internkontroll og følgende
punkter må vurderes å taes med
i ROS analysen:
• Fravær av nøkkelpersonell.
• Driftskontroll-(DKS) og IT-
system.
• Kontroll av nøkler til
vannverkets ulike installasjoner.
• Skriftlig oversikt over sårbare
mottakeres behov for nødvann.

Følgende må utarbeides og
fremlegges Mattilsynet:
• Handlingsplan over planlagte
beredskapsøvelser og rutiner
som sikrer at denne planen
etterleves.
• Liste med oversikt over
beredskapsutstyr.

Sted:
Dato:

Ansvarlig for virksomheten

Mattilsynet
Region Sør og Vest

Frist tor
gjennomføring

02.01.2017

02.01.2017

Saksbehandler: Helge Nordal
Tlf: 22 40 00 00 I 22778275
E-post: postmottak@mattilsynet.no
(Husk mottakers navn)

Beskrivelse av utført tiltak

www.mattilsunet.no

Postadresse:
Felles postmottak, Postboks 383
2381 Brumunddal
Telefaks: 23 21 68 01
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