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Om oss (/om-infotjenester/) Kontakt (/om-infotjenester/kontakt/) Hjelp (/hjelp/) (/sok/) [ Logg pa-[
du er her: / start (} / kurs (/kurs/)/ ny som leder

Ny som leder
Slik lykkes du i lederrollen

Gå til bestilling

A lykkes som ny leder

I en hektisk hverdag med mange krav fra din leder og dine medarbeidere, blir det sjeldent anledning til å fordype seg i hva det

å være leder krever. Vi vet at mange blir leder uten ha fått den nødvendige opplæring og støtte som må til for lykkes.

lnfotjenester har lang erfaring med å utvikle kurs og verktøy for å støtte ledere i deres hverdag.

Kurset går over 2 intensive dager fylt med kunnskap, praktiske verktøy og egen refleksjon.

Kursholdere

Hege Greaker
Hege er vår ekspert på HR. Hun er ei engasjert dame som har god bredde og dybdekunnskap om HR og i

HRs rolle i organisasjoner. Hege har lang erfaring i å jobbe praktisk med HR, men også strategisk og

forretningsorientert. Hun er opptatt av at HR oppleves som internt konsistent, ved å levere aktiviteter

som er tilpasset hverandre og som er komplementære slik at de forsterker hverandre. Hege holder seg

oppdatert på trender og nyere forskning innenfor sitt område. Hun hartidligere hatt ulike HR-roller

innenfor en rekke bransjer som bl.a. farmasøytisk, security, telecom, olje og gass, teknologi, konsumer

og tunge forskningsorganisasjoner. Hun har også erfaring fra konsulentbransjen.

Les mer om He e Greaker /rad ivere/he e- reaker/

Dag 1

09:00

10:00

11:00

Dag 2

Presentasjon og hvordan vi skal jobbe sammen

Fra dyktig medarbeider til ny leder

- Hva innebærer det

å gå fra arbeidstaker til arbeidsgiver - Hva må du lære som ny leder -

Utfordringer og mulige løsninger

Effektiv hverdagsledelse

- Lederen som

rollemodell - Hvem du er som leder, hva du gjør og hva du vil skape i

lederrollen - Administrasjon vs ledelse og utvikling av

medarbeidere

12:00 Lunsj 0
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13:00 Min lederplattform

- Hvem er jeg som leder, hva står jeg

for? - Hva er mine styrker og hvilke kvaliteter ønsker jeg autvikle for å bli

en bedre leder

14.00 Motivasjon og ledelse

- Hvordan skape engasjement og driv

blant egne medarbeidere - Indre og ytre motivasjon - Hvordan gi ros og

anerkjennelse, samt effektfulle tilbakemeldinger-Viktigheten av å avklare

forventninger med andre

16:00 Avslutning dag 1

4t Malgruppe

For deg som nettopp har blitt leder med

personalansvar for første gang eller står på

spranget til å bli leder. Kurset egner seg også for

deg som har vært leder en stund, og som ønsker

å bli klarere på hvordan du kan utvikle deg videre.

Varighet

2 dager

Ey Mer informasjon?

Telefon: 07505 eller bruk vår epost

mailto:kurs infot'enester.no for dine spørsmål.

Kursdatoer
Velg sted og dato fra listen under.

Abonnementspris kr 9 600,- @ I Ordinær pris kr 1 0 900,-

Meld på (lkurs/bestill/?g=a2f06c39-5044-e711-80e7-0050568c556e&i=2468)

e Etterutdanning
Regnskapsførere: 14 t øvrig

Oslo 28.11.2017 kl

09:00- 29.11.2017
kl 16:00

Radisson Blu
Hotel

Nydalen

Meld deg på vårt gratis nyhetsbrev, Registrer deg her! (/nyhetsbrev/)

Kontaktinformasjon Produkter og tjenester Snarveier Følg oss

Tlf.

69 9717 00

Faks: 69 97 17

17

Faghjelp (!faghjelp/)
HR Software (/hrm-
system/)

H3ndboker (/handboker/)
Kurs og konferanse (/kurs/)

https :/ /www.infotj en ester.no/kurs/ny-som-leder/

Kundeservice
(https://kundeservice.infotjene

Fag og Tema (/fag-og- •
temal) (https://www.facebook.com/il est

Jobbe her? (/jobb/)
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(I)

Om oss (/om-infotjenester/) Kontakt (/om-infotjenester/kontakt/) Hjelp (/hjelp/) Q (/sok/) ] L oggp-]
du er her: / start ()/ kurs (/kurs/) /  ny som leder

Ny som leder
Slik lykkes du i lederrollen

Gå til bestilling

A lykkes som ny leder

I en hektisk hverdag med mange krav fra din leder og dine medarbeidere, blir det sjeldent anledning til å fordype seg i hva det

å være leder krever. Vi vet at mange blir leder uten å ha fått den nødvendige opplæring og støtte som må til for å lykkes.

Infotjenester har lang erfaring med å utvikle kurs og verktøy for å støtte ledere i deres hverdag.

Kurset går over 2 intensive dager fylt med kunnskap, praktiske verktøy og egenrefleksjon.

Kursholdere

Hege Greaker
Hege er vår ekspert på HR. Hun er ei engasjert dame som har god bredde og dybdekunnskap om HR og i

HRs rolle i organisasjoner. Hege har lang erfaring i å jobbe praktisk med HR, men også strategisk og

forretningsorientert. Hun er opptatt av at HR oppleves som internt konsistent, ved å levere aktiviteter

som er tilpasset hverandre og som er komplementære slik at de forsterker hverandre. Hege holder seg

oppdatert på trender og nyere forskning innenfor sitt område. Hun har tidligere hatt ulike HR-roller

innenfor en rekke bransjer som bl.a. farmasoytisk, security, telecom, olje og gass, teknologi, konsumer

og tunge forskningsorganisasjoner. Hun har også erfaring fra konsulentbransjen.

Les mer om He e Greaker /rad ivere/he e- reaker/

Dag 1

09:00 Oppsummering fra dag 1

09:15

10:30

Dag 2

Effektiv kommunikasjon

- Hvordan skape god dialog med

andre - Holdninger og teknikker i effektiv kommunikasjon - Lytting og

effektfulle spørsmål

Den nødvendige samtalen

- Hvordan gjennomføre den

nødvendige samtalen

12:00 Lunsj

13:00 Utvikling av team 0
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- Hva kjennetegner effektive team-

Kritiske faktorerfor å skape effektive team - Identifisering, bruk og utvikling

av styrker i teamet - Hvordan gjennomføre effektive

teammøter

15:30 Veien videre

- Leringspunkter - Min

utviklingsplan

16.00 Kurset avsluttes

4 M%lgruppe

For deg som nettopp har blitt leder med

personalansvar for første gang eller står på

spranget til å bli leder. Kurset egner seg også for

deg som har vært leder en stund, og som ønsker

å bli klarere på hvordan du kan utvikle deg videre.

Varighet

2 dager

Ey Mer informasjon?

Telefon: 07505 eller bruk vår epost

mailto:kurs infot'enester.no for dine spørsmål.

Kursdatoer

e Etterutdanning

Regnskapsførere: 14 t øvrig

Velg sted og dato fra listen under.

Abonnementspris kr 9 600,- @ I Ordinær pris kr 1 0 900,-

Meld p% (/kurs/bestill/?g=a2f06c39-5044-e71 1-80e7-0050568c556e&l=2468) Oslo 28.11.2017 kl
09:00- 29.11.2017
kl 16:00

Radisson Blu

Hotel

Nydalen

Meld deg på vårt gratis nyhetsbrev. Registrer deg her! (/nyhetsbrev/)

Kontaktinformasjon

Tlf.

69 9717 00

Faks:69 97 17

17

Produkter og tjenester

Faghjelp (/faghjelp/)
HR Software (/hrm-
system/)
Handboker (/handboker/)
Kurs og konferanse (/kurs/)

https://www.infotjenester.no/kurs/ny-som-leder/

Snarveier

Kundeservice
(https://kundeservice.infotjene
Fag og Tema (/fag-og-
tema/)
Jobbe her? (/jobb/)
Våre rådgivere (/radgivere/)
Artikler (/artikler/)

Følg oss

(https://www.facebook.com/i nfotj ene st

0
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