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Tilgang til elektronisk pasientjournal 

 

Helsedirektoratet har i brev av 10. januar 2017 til Statens helsetilsyn gitt en vurdering 
av om tilsynsmyndighetene med helse- og omsorgstjenesten kan gis tilgang til 
elektronisk pasientjournal på den måten tilsynsmyndigheten finner det mest 
formålstjenlig, jf. vedlagte kopi. 
 
Bakgrunnen er at vi ba Helsedirektoratet om en vurdering av om tilsynet med 
helsetjenesten kan autoriseres for tilgang til elektronisk pasientjournal. Dette fordi det 
ved noen helseforetak har vært enkelte utfordringer knyttet til gjennomføring av tilsyn 
med behov for å innhente og verifisere opplysninger som i dag i all hovedsak er 
elektronisk ført og lagret. 
 
Vurderingen fra Helsedirektoratet har generell betydning for tilsynsmyndighetene med 
helse- og omsorgstjenesten og oversendes fylkesmennene til orientering. 
 
Som det fremgår av Helsedirektoratets brev stilte vi konkret spørsmål om 
tilsynsmyndigheten med helse- og omsorgstjenesten med hjemmel i 
pasientjournalloven § 26 og spesialisthelsetjenesteloven § 6-2 «…kan gis tilgang til de 
elektroniske pasientjournalene ved at tilsynsteamet får autorisering hvor den enkelte 
gis brukernavn og passord  (kun lesetilgang). Og med det kan gjøre egne oppslag i 
alle deler av det elektroniske pasientjournalsystemet». 
 
Etter vurderingen konkluderer Helsedirektoratet med: 
 
«Direktoratet har i drøftelsene ovenfor vist at det foreligger rettslig grunnlag for at 
tilsynsmyndighetene kan gis tilgang til de opplysninger de finner nødvendige for å 
gjennomføre sine oppgaver og at tilgang skal gis på den måten tilsynsmyndighetene 
finner mest formålstjenlig. Dette kan for eksempel gjøres ved at det opprettes en egen 
bruker med eget brukernavn og passord. Virksomheten må sørge for at det fremgår av 
logg at innsyn er foretatt av tilsynsmyndighetene.» 
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For de nærmere enkeltheter i Helsedirektoratets vurdering, vises til vedlagte kopi av 
direktoratets brev. 
 
 
Med hilsen 
 
 
 
Ragnar Hermstad etter fullmakt Pål Børresen 
avdelingsdirektør seniorrådgiver 
 
Brevet er godkjent elektronisk og sendes derfor uten underskrift 
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