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Skatteetaten omorganiserer

Fra 1. januar 2019 gdr Skatteetaten over til landsdekkende organisering. Dagens regioner erstattes av
divisjoner med landsdekkende ansvar innenfor sine omrader.

Ingen endring for brukerne

Omorganiseringen innebaerer ingen vesentlige endringer for brukerne. Skattekontorene vil lzse oppgaver pa
etatsniva og for hele landet, uten geografiske inndelinger. Nettsiden er fortsatt skatteetaten.no, og vart
telefonnummer er 800 80 000. Vi tar imot publikum pd de samme kontorstedene som i dag.

Samarbeid med andre etater, organisasjoner, fora og virksomheter vil fortsette som far. Der ansvaret har veert
regionalt, vil det nd veere kontaktpunkter i divisjonene.

Ansvarsdeling mellom divisjoner

Skattedirektoratet er det overordnede nivaet i etaten. Fire divisjoner dekker etatens kjernevirksomhet:
informasjonsforvaltning, brukerdialog, innsats og innkreving. | tillegg er det divisjoner for utvikling og it.

Informasjonsforvaltning har ansvar for etatens data og registre. Brukerdialog og innsats fastsetter riktig skatt og
avgift. Brukerdialog er brukernes kontaktpunkt. Innsats overvaker risikoomradene og har ansvar for a-krim.
Innkreving har ansvar for innkreving og regnskap.

Mer informasjon finner du pa vare nettsider:
www.skatteetaten.no/om-skatteetaten/Om-o0ss/ Organisasjon-og-ledelse.

Med hilsen

Skatteetaten




