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Spknad om utviklingsstgtte

Sport & Fritid Norge DA er et selskap som driver import av havsportustyr. Selskapet selger varer bade
til sportsbutikker og direkte til sluttbruker via nettbutikkene seafun.no og westsurfing.no. Selskapet
hadde i 2013 en omsetning pa kr 1.400.000 kroner.

Utviklingen innenfor systemer for salg av varer pa nettet utvikler seg svaert raskt og kravet til gode
sider, fraktlgsninger og flere ulike betalingslgsninger er avgjgrde. Minst like viktig er det a ha et
system som raskt handterer bestillinger og kommunikasjon med de ulike postserviceselskapene.
Informasjon om pakkesporing ma ogsa ga automatisk til kunde.

| tillegg til dette er gode produktbilder sveert viktig. Skal kunden fgle seg sikker pa at det er
tilstrekkelig a kun se varen i nettbutikken fgr avgjgrelsen om kjgp blir tatt ma vi ta egne bilder som
fremhever detaljer ved produktene.

Sport & Fritid Norge DA skal gjgre fglgende utviklingstiltak i perioden januar-april 2014:

Tiltak 1: Videreutvikle var nettbutikklgsning til a bli blant de raskeste systemene i Norge
Tiltak 2: Utvikle systemet for tilpassing av betalingslgsningen Klarna. Med klarna kan vi tilby
kundene vare bade betaling via faktura, delbetaling og betalingsutsettelse. Dette er svaert

viktig i vart marked da vi selger mye varer som koster fra 1000 kroner og oppover.

Tiltak 3: System som handterer bestillinger automatisk fra nettbutikk til regnskapsprogram
og videre til fraktprogram uten at ordrene trenger behandles manuelt.

Tiltak 4: System som automatisk sender ut sporingsnummer til kunden nar varen er sendt.

Tiltak 5: Kjgpe inn ngdvendig utstyr til 3 ta gode, detaljerte produktbilder.

Malsetningen med tiltakene er:

e 2014 — omstning pa ca 2 millioner



e 2015 - omsetning pa ca 2,5 millioner

Flere av tiltakene vil ogsa gi en betydelig mer effektiv ordrebehandling noe som muliggjgr en

betydelig omsetningsgkning uten samme gkning i administrasjonskostnader. Dette vil igjen gjgre
selskapet mer konkurransedyktig i arene som kommer.

Framdriftsplan for prosjektet

Januar / feburar: Tiltak 1

Mars Tiltak 2 og 5

April: Tiltak 3 og 4

Budsjett

Finansiering Kostnader

Egenkaptial /egeninnsats 108.500 Systemutvikling tiltak 1 44.000

Lindas kommune fond 49.000 Systemutvikling tiltak 2 28.000
Systemutvikling tiltak 3 og 4 43.000
Programvareinvestering tiltak 1-4 15.000
Fotoutstyr, lerret, stativ, blitz, etc 20.000
Programvare foto 7.500

sum 157.500 Sum 157.500

Sgknad

Sport & Fritid Norge DA sgker om 49.000 kroner i utviklingsstgtte til a fa giennomfgrt de ngdvendige

tiltakene i var bedrift.

Da prosjektet allerede er i gang haper vi pa et rask svar pa sgknaden.

Med vennlig hilsen
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