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Helsedirektoratet sender på høring - forslag til veileder for kommunens oppfølging av 
pasienter og brukere med store og sammensatte behov. Vi ønsker konkrete innspill både til 
innhold, struktur/disposisjon, begrepsbruk og hvordan veilederen kan gjøres kjent og 
implementeres.  

Veilederen har en generisk tilnærming og favner hele bredden av målgrupper innen 
somatikk, psykisk helse og rus. Den omhandler særlig lederes ansvar for å legge til rette for 
helhetlige tilbud til personer som har behov for bistand fra mange aktører både innad i 
helse- og omsorgstjenesten i kommunene, fra spesialisthelsetjenesten og fra sektorer 
utenfor helse.  

  

Veilederen henvender seg til følgende hovedmålgrupper:  

 Ledere på alle nivåer i kommunene – både helse- og omsorgstjenesten og andre 
sektorer 

 Fagpersonell som yter tjenester til pasienter og brukere med behov for bistand fra flere 
aktører 

 Ledere og fagpersonell i spesialisthelsetjenesten 

 Høyskoler og universitet som utdanner personell til helse- og velferdstjenestene 

  
Forslag til veileder publiseres i elektronisk format. Frist for å levere høringssvar er 1. 
september 2017. 
Her finner du høringsbrevet, utkastet til veileder/høringsutkast og skjema for høringssvar.  

 
 
På vegne av divisjonsdirektør Svein Lie,  
divisjon primærhelsetjenester i Helsedirektoratet 
 
Sigrunn Gjønnes  
seniorrådgiver 
Avdeling minoritetshelse og rehabilitering 
tlf. 810 20 050, mobil 992 62 704 
Kontoradresse: Universitetsgt 2 
 
Helsedirektoratet  
Pb 7000 St. Olavs plass, 0130 Oslo 
Besøksadresse: Univeritetsgata 2 
www.helsedirektoratet.no 
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