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Orientering om kommende tertialsvis rapportering av ventelistetall 

Helsedirektoratet har fått i oppdrag av Helse- og omsorgsdepartementet å gjennomføre 
tertialvis rapportering av ventelistetall, jf. vedlagt brev. 
 
Oppdraget er som følger:  
 
- «Sørge for tertialvis rapportering av antall pasienter og brukere som har vedtak om at de 
oppfyller kommunens kriterier for langtidsopphold i sykehjem eller tilsvarende bolig særskilt 
tilrettelagt for heldøgns tjenester, men som står på venteliste, jf. helse- og 
omsorgstjenesteloven § 3-2 a.  

- Legge til rette for tertialvis rapportering av antall pasienter og brukere som står på venteliste 
for korttidsopphold i sykehjem der dette er tilgjengelig informasjon hos kommunene.»  
 
Helsedirektorat vil sende ut questback til kommunene og be om ventelistedata tre ganger i 
2018, det vil si per 15. april, 15. august og 15. desember. Dersom telledatoene faller på en 
helgedag/helligdag telles antallet som står på venteliste siste arbeidsdag før helg/helligdag.   
 
Pasienter/brukere som har fått vedtak om langtidsplass, men som har fått tilbud om 
korttidsplass i påvente av ledig langtidsplass skal inngå som registrert på venteliste. 
Pasienter/brukere som har fått tilbud om langtidsplass på sykehjem eller tilsvarende bolig, men 
som ønsker å stå på venteliste i påvente av ledig plass på ett bestemt sykehjem eller bolig skal 
ikke inngå i denne registreringen. Helsedirektoratet vil i forbindelse med utsendelsen av 
questbacken presisere og konkretisere spørsmålene.  
 
Helsedirektoratet ber om at kommunene forbereder seg på å rapportere, f. eks. ved at det 
avklares hvem det er som skal svare på questbacken når den kommer. Questbacken vil tentativt 
sendes ut dagen før det skal rapporteres. Rapporteringsfristen vil være rundt 2-3 dager.  
 
Parallelt vil det jobbes med å tilrettelegge for at informasjon om ventelister på 
sikt vil innhentes direkte fra kommunens registre og inngå i KRP (Kommunalt pasient- og 
brukerregister).  
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Eventuelle spørsmål kan sendes på e-post til: iplos@helsedir.no 
 
Vennlig hilsen 
 
Beate Margrethe Huseby e.f. 
Avdelingsdirektør 

Linda Haugan 
Seniorrådgiver 

 
Dokumentet er godkjent elektronisk 
 
Vedlegg 1: Brev fra Helse- og omsorgsdepartementet.    
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Landets kommuner                                  
 



 

 

 

Postadresse 
Postboks 8011 Dep 
0030 Oslo 
postmottak@hod.dep.no 
 

Kontoradresse 
Teatergt. 9 
 
www.hod.dep.no 
 

Telefon* 
22 24 90 90 
Org no. 
983 887 406 

Avdeling 
Kommunetjenesteavdelingen 

Saksbehandler 
Kjersti Sandem 
22 24 87 14 

Tillegg til tildelingsbrev nr. 62 – Tertialvis rapportering av ventelistetall, 
jf. helse- og omsorgstjenesteloven § 3-2 a m.m.  

Stortinget har vedtatt endringer i helse- og omsorgstjenesteloven vedrørende kommunens 

ansvar for tilbud om opphold i sykehjem eller tilsvarende bolig særskilt tilrettelagt for 

heldøgns tjenester, jf. Prop. 99 L (2015-2016) og Innst. 372 L (2015-2016). Endringen gir 

kommunene plikt til å tilby opphold i sykehjem eller tilsvarende bolig særskilt tilrettelagt for 

heldøgns tjenester dersom dette etter en helse- og omsorgsfaglig vurdering er det eneste 

tilbudet som kan sikre pasienten eller brukeren nødvendige og forsvarlige helse- og 

omsorgstjenester. Bestemmelsen pålegger videre kommunene å utforme forskrifter med 

kriterier for tildeling av langtidsopphold i sykehjem eller tilsvarende bolig særskilt tilrettelagt 

for heldøgns tjenester. Kommunen skal treffe vedtak om kriteriene i forskriften er oppfylt og 

føre ventelister over pasienter og brukere som venter på langtidsopphold i tråd med 

forskriftskriteriene.  

 

Lovendringene tydeliggjør retten til slikt opphold og skal gjennom å pålegge kommunene å gi 

forskrifter med kommunale kriterier for tildeling og å føre ventelister bidra til bedre 

forutsigbarhet og åpenhet rundt tildelingsprosessen. Videre skal pasientens og brukerens 

rettsstilling bedres gjennom rett til vedtak dersom de oppfyller kommunens kriterier og settes 

på venteliste. På denne bakgrunn ønskes det nasjonal statistikk om antallet pasienter og 

brukere som oppfyller kommunens kriterier, men der vedkommende er satt på venteliste i 

påvente av ledig kapasitet ved sykehjem eller tilsvarende bolig særskilt tilrettelagt for 

heldøgns tjenester.  

 

Helsedirektoratet får på denne bakgrunn følgende oppdrag: 

 

Helsedirektoratet 

Postboks 7000 St. Olavs plass 

0130 OSLO 
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16/5313-194 

Dato 

18. desember 2017 

 

 



 

 

Side 2 
 

- Sørge for tertialvis rapportering av antall pasienter og brukere som har vedtak om at 

de oppfyller kommunens kriterier for langtidsopphold i sykehjem eller tilsvarende bolig 

særskilt tilrettelagt for heldøgns tjenester, men som står på venteliste, jf. helse- og 

omsorgstjenesteloven § 3-2 a. 

- Legge til rette for tertialvis rapportering av antall pasienter og brukere som står på 

venteliste for korttidsopphold i sykehjem der dette er tilgjengelig informasjon hos 

kommunene.  

 

 

Med hilsen 

 

 

Petter Øgar (e.f.) 

ekspedisjonssjef 

 

 

Kjersti Sandem 

rådgiver 
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