Fra: Postmottak Meland

Sendt: 22. desember 2014 10:17
Til: Merete Flgysand
Emne: VS: VS: VG - INNSYNSBEGJZARING: Ventetid gkonomisk radgivning

Fra: Ingvild Hjelmtveit

Sendt: 22. desember 2014 09:35

Til: Postmottak Meland

Emne: VS: VS: VG - INNSYNSBEGJARING: Ventetid gkonomisk rddgivning

Fra: Ingvild Hjelmtveit

Sendt: 13. november 2014 13:25

Til: shazia.sarwar@vg.no

Emne: Re: VS: VG - INNSYNSBEGIARING: Ventetid gkonomisk rédgivning

Sendt fra min iPad

Fra: Landro, Astrid [mailto:Astrid.Landro@nav.no]

Sendt: 11. november 2014 14:47

Til: Arngunna Haga

Emne: SV: VG - INNSYNSBEGJARING: Ventetid gkonomisk r&dgivning

Ventetid pa gkonomisk radgivning:

Ventetiden er avhengig av antall saker under behandling. Saker ( hastesaker) som
medfgrer store inngrep i debitors gkonomi, behandles umiddelbart — slik som stopp av
trekk i Ignn /trygd eller nar det er fare for tvangssalg av bolig / ngdvendig kjgretay.

Selv om andre saker enn hastesaker behandles fortlgpende, kan likevel ventetiden
strekke seg opp til 4-6 uker.


mailto:shazia.sarwar@vg.no
mailto:Astrid.Landro@nav.no

Utviklingen de siste arene:

Der har veert st@rre pagang de siste arene, men vi har likevel forsgkt a holde ventetiden
nede.

| arene 2009, 2010 og 2011 hadde vi ca 40 — 55 saker under behandling ( hvert ar). For
arene 2012 og 2013 ca 65 hvert ar. Hittil i ar har jeg registrert 66 saker.

Vi haper dette gav et tilfredsstillende svar pa dine spgrsmal.

Mvh
NAV MELAND
Astrid Landro

Gjeldsradgiver

Fra: Arngunna Haga [mailto:Arngunna.Haga@meland.kommune.no]
Sendt: 10. november 2014 13:30

Til: Landro, Astrid

Emne: VS: VG - INNSYNSBEGIARING: Ventetid gkonomisk r&dgivning
Viktighet: Hgy

Kan vi se pa denne.

Arngunna

Fra: Postmottak Meland
Sendt: 10. november 2014 11:07
Til: Ingvild Hjelmtveit; Arngunna Haga


mailto:Arngunna.Haga@meland.kommune.no

Emne: VS: VG - INNSYNSBEGIARING: Ventetid gkonomisk rddgivning
Viktighet: Hgy

Fra: Sarwar, Shazia [mailto:Shazia.Sarwar@vg.no]

Sendt: 10. november 2014 10:47

Til: Sarwar, Shazia

Emne: VG - INNSYNSBEGJARING: Ventetid gkonomisk r&dgivning
Viktighet: Hay

Hei,

Jeg vil med dette gjerne sgke innsyn i hvor lang ventetiden er i antall dager pa
gkonomisk (gjelds-) radgivning i deres kommune.

Kommunene er forpliktet til a tilboy gkonomisk rad og veiledning til innbyggerne.

Jeg vil gjerne ogsa ha oversikt over utvikling siden 2009.

Jeg haper at jeg kan fa informasjonen snarlig, og takker pa forhand.

Med vennlig hilsen

Shazia Sarwar

Journalist


mailto:Shazia.Sarwar@vg.no

Mobil : +47 93 08 88 97

E-post: Shazia.Sarwar@vg.no
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