Fra: noreply@salesforce.com pa vegne av Helen Berg
<bringreklamasjon@bring.com>

Sendt: 13.juli 2015 15:19

Til: Postmottak Meland

Emne: Saksnr: 04524164 bring - klage - skade [ ref:_00D20BwOI._500w0uOakH:ref ]
Kategorier: ARKIVERT | FOKUS

Hei!

Viser til din henvendelse ang. skade pa dgrkarmer pafgrt av en av vare sjafgrer.
Saken er registrert med vart saksnr. 04524164

Vi beklager sa mye denne hendelsen og vil ta kontakt med ansvarlig avdeling som vil behandle saken og
ta kontakt med dere.

Med vennlig hilsen

Helen Berg

Kundekonsulent
Reklamasjoner

TIf 04045
bringreklamasjon@bring.com

Posten Norge AS

Kundeservice Storbedrift Logistikk
P.b 500, Alnabru

0024 Oslo

www.bring.com

Navn: Meland kommune

Adresse: Postboks 79

Postnummer: 5906

Sted: FREKHAUG

Telefonnummer: 56171000

E-post: postmottak@meland.kommune.no

Referanse-, sendings eller kollinummer: 40170716486463437657
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Beskrivelse: Ved levering av kopipapir til Meland rédhus 3/7 d.3, brukte transportgren en elektrisk drevet
pallejekk til & frakte varene inn pa bygget. Dette fgrte til at 3 dgrkarmer har fatt skader, derav 1
fulstendig gdelagt. Deres transportgrer er gjentatte ganger gjort oppmerksom pa at de ikke ma bruke
disse pallejekkene til & levere pa radhuset. Dette forde gulv og terskler far stygge merker/gdelegges. Vi
ma be om at kostnadene for ngdvendige reparasjoner dekkes av Dem. Vi ber dem venligst oversende
faktureringsopplysninger. Spgrsmal i saken kan rettes til Bygg og eigedomsforvaltar Erik Knag
Johannesen, dir. tIf. 56 17 11 91.
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