
Erfaringer ved bruk av helseradionett og
prosedyrer i AM K området.

Roar Tellefsen Waardal
Ass.avdelingsleder AMK Bergen
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 Radiodekning i helseradionettet
Oppleves ulikt i av de forskjellige yrkesgrupper
Hvorfor :
- Innendørs dekning av varierende kvalitet
- Bruksfrekvens, opplæring, brukergrensesnitt
- Erfaring med bruk av «radio»
- Mest positive ambulansepersonell, brannmannskap
- Mindre positive lege i vakt, (svært flinke med smarttelefon)

H elseradionettet i dag



 I dagligbruk
- Åpen/lukket høyttaler
- Trykk og tal
- Selektiv/gruppeoppkall til enheter
- Samhandling lege/ambulanse på gul respons
- Kommunikasjon med luftambulanse
- Spesielle forhold i enkelt kommuner, f.eks lege i
nabokommune.

H elseradionettet i dag



 Lege/ambulanse alarm
Når ambulansen er «hjemme» eller ute av distrikt
Kommune med lege uten ambulanse
Kommune uten lege og ambulanse
Kommune med fastlege på dagtid, men med
legevakt i nabokommune på kveld/natt
Andre varianter ?
Mange kommuner med forskjellige prosedyrer

Varsling av helseressurser



 Rednings Alarm, kriterier for bruk,
- Varsling av brannvesen, first responder/akutthjelper
Oppdatering av 1 - 1 - 0 sentralen
Spesielle varianter av varsling.
Erfaring med brann/helse på samme kanal
- Vi snakker mye, disiplin behøves om vi skal lykkes
- Fortrinnet er at vi er vant til å dele «kanal» og vi
er faktisk ganske flinke…

Varsling av helseressurser



 Internvarsling i sykehus ved f.eks traume m.m.
Personsøkere i helseradionettet
Evt. brannfuksjoner
Andre

Annen bruk av helseradionettet



Ekstrem kommunikasjons utfordring.
Er nødnett løsningen ?



Del av den akuttmedisinske kjede..



Samhandling

Jan E. Agdestein fortsetter …
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• Tenesteavtale 1. Semje om kva helse- og omsorgsoppgåver forvaltningsnivåa er 
pålagt ansvaret for, og felles oppfatning av kva tiltak partane til ei kvar tid skal utføre. 

• Tenesteavtale 2. Retningsline for samarbeid knytt til innlegging, utskriving, 
habilitering, rehabilitering og lærings- og meistringstilbod for å sikra heilskaplege og 
samanhengande helse- og omsorgstenester til pasientar med behov for koordinerte 
tenester.  

• Tenesteavtale 3 og 5. Retningsline for samarbeid om innlegging i og utskriving frå 
spesialisthelsetenesta  

• Tenesteavtale 4. Beskriving av kommunen sitt tilbod om døgnopphald for øyeblikkelig 
hjelp etter § 3-5 tredje ledd.  

• Tenesteavtale 6. Retningsline for gjensidig kunnskapsoverføring og 
informasjonsutveksling og for faglege nettverk og hospitering 

• Tenesteavtale 7. Samarbeid om forsking, utdanning, praksis og læretid 

• Tenesteavtale 8. om samhandling innan svangerskaps- fødsels- og barselsomsorga 

• Tenesteavtale 9. Samarbeid om IKT-løysingar 

• Tenesteavtale 10. For samarbeid om førebygging 

• Tenesteavtale 11 og 12 . Samarbeid om omforeina beredskapsplanar og planar for den 
akuttmedisinske kjeda 



Tjenesteavtaler 

• 03 - innleggelse 

• 04 - øyeblikkelig hjelp 

• 9 - om IKT-løysingar 

• 11/12 - beredskap- og akuttmedisinske tjenester 
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Noe fra kommunene som vil supplere 
med deres erfaringer med HE-nettet? 


