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Meland kommune har fått inn tilbod på breibandsutbygging frå følgjande leverandørar: Bergen fiber,
NettStar og Telenor. Alle tilbydarar er evaluert.

1. Om evalueringa
Kvart område vert evaluert kvar for seg jf. konkurransegrunnlaget pkt. 10.2. Evalueringa vert gjort etter
tildelingskriteria fastsett i konkurransegrunnlaget pkt. 10.1. Meland kommune har valt å vekte pris med 50
%, ytelse og skalèrbarhet med 30 % og Kvalitet med 20 %. Under priskriteriet er leverandøren sitt krav til
tilskot per område vekta med 60 % og abonnementskostnad og tilkoplingsavgift er vekta med 40 %. For å få
samanliknbare priser på abonnement har kommunen evaluert prisen på abonnement 100/100 Mbit/s for
alle leverandørar.

Priskriteriet er evaluert etter følgjande metode: Forholdsmessig metode der: Poengscore = 10 x Pb/Pe der
Pe er den prisen som evaluerast og Pb er beste (lågaste) pris. Dei to andre kriteria er evaluert på en skala
frå 1 til 10 der 10 er best.

http://www.nordhordlandskart.no/
http://no.wikipedia.org/wiki/Fil:Meland_komm.png
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Tabell 1: Tildelingskriterium 

 
 

2. Om vilkår i tilboda  
Telenor har stilt vilkår om at kommunen må velgje minimum 400 adresser og at nokre av områda må 

velgjast saman. I evalueringa under har Telenor kome best ut på to område: Io og Fosse. Men grunna 

vilkåra dei har satt vil dei likevel ikkje bli tildelt områda ettersom områda har mindre enn 400 adressar til 

saman. I tillegg er det satt krav om at Io må velgjast saman med Eikeland. Telenor har ikkje kome best ut i 

evalueringa av Eikeland. Det vil vere den leverandøren som då kjem nest best ut i evalueringa for desse 

områda som vil få kontrakta. 

 

2.1 Andre vilkår 

Telenor har teke atterhald om kravet om fastpris på abonnement i 24 mnd. Kommunen har ikkje gått 

nærare inn i vurdering av om dette pliktar kommunen til å avvise tilbodet ettersom konklusjonen av 

evalueringa vert at Telenor ikkje vert tildelt nokon av områda. 
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3. Evaluering av områda

Område 1: Landsvik - Skjelanger

Pris -50% vekting

Ytelse og skalèrbarheit –30 % vekting
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Kvalitet – 20 % vekting 

 
 

Konklusjon 

 
 

Basert på evalueringa over er det Bergen fiber som vil bli tildelt kontrakt for Område 1: Landsvik-Skjelanger 

  

Firma Vurdering Poeng 20 %

Bergen fiber Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester. Leverandør har gode rutinar for varsling av feil og 

opplyser om at feilretting vil starte umiddelbart med 

kartlegginga av årsak.  

10 2

NettStar Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester. Leverandør har gode rutinar for varsling av feil, men 

kundesenter og oppstart av feilretting er noko meir begrensa 

av arbeidstid og kapasitet enn dei andre tilbydarane. 

8 1,6

Telenor Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester.Leverandør har gode rutinar for varsling av feil og 

opplyser om at feilretting vil starte umiddelbart med 

kartlegginga av årsak.  

10 2

Bergen fiber NettStar Telenor

Kriterie Vekting Vekta poeng Vekta poeng Vekta poeng

Pris 50 % 4,47 4,54 2,90

Ytelse og 

skalèrbarhet
30 %

3,00 3,00 3,00

Kvalitet 20 % 2,00 1,60 2,00

SUM 100 % 9,47 9,14 7,90



 
 

 
Side 5 

19/85 - 5 

 
 

Område 2: Espetveit - Ådland 
 

Pris - 50 % vekting 

 
 

Ytelse og skalèrbarheit – 30 % vekting 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Firma Pris Poeng 60 %

Bergen fiber kr 1 179 246 6,27 3,76

NettStar kr 739 000 10,00 6,00

Telenor kr 1 742 529 4,24 2,54

Firma

Abonnement 24 

mnd Tilkopling Sum Poeng

40 %

Bergen fiber kr 11 309 kr 0 kr 11 309 10,00 4,00

NettStar kr 11 501 kr 3 192 kr 14 693 7,70 3,08

Telenor kr 13 421 kr 1 990 kr 15 411 7,34 2,94

Firma Poeng krav til 

tilskot

Poeng 

abonnementskostnad + 

tilkopling

Sum 50 %

Bergen fiber 3,76 4,00 7,76 3,88

NettStar 6,00 3,08 9,08 4,54

Telenor 2,54 2,94 5,48 2,74

Krav til tilskot 

Abonnement og tilkopling

Pris samanstilt

Firma Vurdering Poeng 30 %

Bergen fiber Leverandør vil bygge ut fiber i dette område. Fiber 

vert vurdert som den beste breibandsløysinga og gjev 

full uttelling.

10 3

NettStar Leverandør vil bygge ut fiber i dette område. Fiber 

vert vurdert som den beste breibandsløysinga og gjev 

full uttelling.

10 3

Telenor Leverandør vil bygge ut fiber i dette område. Fiber 

vert vurdert som den beste breibandsløysinga og gjev 

full uttelling.

10 3
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Kvalitet – 20 % vekting 

 
 

Konklusjon 

 
 

Basert på evalueringa over er det NettStar som vil bli tildelt kontrakt for Område 2: Espetveit – Ådland 

 

 

  

Firma Vurdering Poeng 20 %

Bergen fiber Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester. Leverandør har gode rutinar for varsling av feil og 

opplyser om at feilretting vil starte umiddelbart med 

kartlegginga av årsak.  

10 2

NettStar Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester. Leverandør har gode rutinar for varsling av feil, men 

kundesenter og oppstart av feilretting er noko meir begrensa 

av arbeidstid og kapasitet enn dei andre tilbydarane. 

8 1,6

Telenor Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester.Leverandør har gode rutinar for varsling av feil og 

opplyser om at feilretting vil starte umiddelbart med 

kartlegginga av årsak.  

10 2

Bergen fiber NettStar Telenor

Kriterie Vekting Vekta poeng Vekta poeng Vekta poeng

Pris 50 % 3,88 4,54 2,74

Ytelse og 

skalèrbarhet
30 %

3,00 3,00 3,00

Kvalitet 20 % 2,00 1,60 2,00

SUM 100 % 8,88 9,14 7,74
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Område 3: Io 

 

Pris - 50 % vekting 

 
 

 

Ytelse og skalèrbarheit – 30 % vekting 

Firma Vurdering Poeng 30 % 

Bergen fiber Leverandør vil bygge ut fiber i dette område. Fiber vert 

vurdert som den beste breibandsløysinga og gjev full 

uttelling. 

10 3 

NettStar Leverandør vil bygge ut eit mobilbasert radio nettverk i 

dette område. Radiobreiband vert vurdert å vere ein 

mindre god løysing samanlikna med fiber, ettersom 

løysinga vil vere meir omfattande å skalere.  

7 2,1 

Telenor Leverandør vil bygge ut fiber i dette område. Fiber vert 

vurdert som den beste breibandsløysinga og gjev full 

uttelling. 

10 3 

 

 

 

 

 

Firma Pris Poeng 60 %

Bergen fiber kr 269 388 7,44 4,46

NettStar kr 249 990 8,02 4,81

Telenor kr 200 447 10,00 6,00

Firma

Abonnement 24 

mnd Tilkopling Sum Poeng

40 %

Bergen fiber kr 11 309 kr 0 kr 11 309 10,00 4,00

NettStar kr 11 501 kr 0 kr 11 501 9,83 3,93

Telenor kr 13 421 kr 1 990 kr 15 411 7,34 2,94

Firma Poeng krav til 

tilskot

Poeng 

abonnementskostnad 

+ tilkopling

Sum 50 %

Bergen fiber 4,46 4,00 8,46 4,23

NettStar 4,81 3,93 8,74 4,37

Telenor 6,00 2,94 8,94 4,47

Krav til tilskot 

Abonnement og tilkopling

Pris samanstilt
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Kvalitet – 20 % vekting 

 
 

Konklusjon 

 
 

Basert på evalueringa over er det Telenor som har gjeve det beste tilbodet, men ettersom dei har satt vilkår 

i sitt tilbod om minimum antall adressar og område som er avhengig av kvarandre (sjå punkt 2 i denne 

evalueringa), er det Bergen Fiber som vil bli tildelt kontrakt for Område 3: Io. 

 

  

Firma Vurdering Poeng 20 %

Bergen fiber Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester. Leverandør har gode rutinar for varsling av feil og 

opplyser om at feilretting vil starte umiddelbart med 

kartlegginga av årsak.  

10 2

NettStar Leverandør si mobilbaserte løysing med radio vil vert vurdert 

å vere noko meir ustabil for sluttbrukarar enn fiber grunna 

behov for fri siktlinje til sendar.  Leverandør har gode rutinar 

for varsling av feil, men kundesenter og oppstart av 

feilretting er noko meir begrensa av arbeidstid og kapasitet 

enn dei andre tilbydarane. 

6 1,2

Telenor Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester. Leverandør har gode rutinar for varsling av feil og 

opplyser om at feilretting vil starte umiddelbart med 

kartlegginga av årsak.  

10 2

Bergen fiber NettStar Telenor

Kriterie Vekting Vekta poeng Vekta poeng Vekta poeng

Pris 50 % 4,23 4,37 4,47

Ytelse og 

skalèrbarhet
30 %

3,00 2,10 3,00

Kvalitet 20 % 2,00 1,20 2,00

SUM 100 % 9,23 7,67 9,47
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Område 4: Håtuft - Grasdal

Pris -50 % vekting

Ytelse og skalèrbarheit –30 % vekting
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Kvalitet – 20 % vekting 

 
 

 

Konklusjon 

 
 

Basert på evalueringa over er det Bergen Fiber som vil bli tildelt kontrakt for Område 4: Håtuft-Grasdal.  

 

 

  

Firma Vurdering Poeng 20 %

Bergen fiber Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester. Leverandør har gode rutinar for varsling av feil og 

opplyser om at feilretting vil starte umiddelbart med 

kartlegginga av årsak.  

10 2

NettStar Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester. Leverandør har gode rutinar for varsling av feil, men 

kundesenter og oppstart av feilretting er noko meir begrensa 

av arbeidstid og kapasitet enn dei andre tilbydarane. 

8 1,6

Telenor Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester.Leverandør har gode rutinar for varsling av feil og 

opplyser om at feilretting vil starte umiddelbart med 

kartlegginga av årsak.  

10 2

Bergen fiber NettStar Telenor

Kriterie Vekting Vekta poeng Vekta poeng Vekta poeng

Pris 50 % 4,81 4,54 2,58

Ytelse og 

skalèrbarhet
30 %

3,00 3,00 3,00

Kvalitet 20 % 2,00 1,60 2,00

SUM 100 % 9,81 9,14 7,58
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Område 5: Fosse

Pris - 50 % vekting

Ytelse og skalèrbarheit –30 % vekting
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Kvalitet – 20 % vekting 

 
 

Konklusjon 

 
 

Basert på evalueringa over er det Telenor som har gjeve det beste tilbodet, men ettersom dei har satt vilkår 

i sitt tilbod om minimum antall adressar (sjå punkt 2 i denne evalueringa), er det Bergen Fiber som vil bli 

tildelt kontrakt for Område 5: Fosse. 

 

  

Firma Vurdering Poeng 20 %

Bergen fiber Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester. Leverandør har gode rutinar for varsling av feil og 

opplyser om at feilretting vil starte umiddelbart med 

kartlegginga av årsak.  

10 2

NettStar Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester. Leverandør har gode rutinar for varsling av feil, men 

kundesenter og oppstart av feilretting er noko meir begrensa 

av arbeidstid og kapasitet enn dei andre tilbydarane. 

8 1,6

Telenor Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester.Leverandør har gode rutinar for varsling av feil og 

opplyser om at feilretting vil starte umiddelbart med 

kartlegginga av årsak.  

10 2

Bergen fiber NettStar Telenor

Kriterie Vekting Vekta poeng Vekta poeng Vekta poeng

Pris 50 % 2,00 1,54 4,47

Ytelse og 

skalèrbarhet
30 %

3,00 3,00 3,00

Kvalitet 20 % 2,00 1,60 2,00

SUM 100 % 7,00 6,14 9,47
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Område 6: Eikeland 

 

Pris - 50 % vekting 

 
 

 

Ytelse og skalèrbarheit – 30 % vekting 

Firma Vurdering Poeng 30 % 

Bergen fiber Leverandør vil bygge ut fiber i dette område. Fiber vert 

vurdert som den beste breibandsløysinga og gjev full 

uttelling. 

10 3 

NettStar Leverandør vil bygge ut eit mobilbasert radio nettverk i 

dette område. Radiobreiband vert vurdert å vere ein 

mindre god løysing samanlikna med fiber, ettersom 

løysinga vil vere meir omfattande å skalere.  

7 2,1 

Telenor Leverandør vil bygge ut fiber i dette område. Fiber vert 

vurdert som den beste breibandsløysinga og gjev full 

uttelling. 

10 3 

 

 

 

 

 

 

 

Firma Pris Poeng 60 %

Bergen fiber kr 114 490 10,00 6,00

NettStar kr 197 903 5,79 3,47

Telenor kr 1 072 142 1,07 0,64

Firma

Abonnement 

24 mnd Tilkopling Sum Poeng

40 %

Bergen fiber kr 11 309 kr 0 kr 11 309 10,00 4,00

NettStar kr 11 501 kr 0 kr 11 501 9,83 3,93

Telenor kr 13 421 kr 1 990 kr 15 411 7,34 2,94

Firma Poeng krav til 

tilskot

Poeng 

abonnementskostnad 

+ tilkopling

Sum 50 %

Bergen fiber 6,00 4,00 10,00 5,00

NettStar 3,47 3,93 7,40 3,70

Telenor 0,64 2,94 3,58 1,79

Krav til tilskot 

Abonnement og tilkopling

Pris samanstilt
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Kvalitet – 20 % vekting 

 
 

Konklusjon 

 
 

Basert på evalueringa over er det Bergen Fiber som vil bli tildelt kontrakt for Område 6: Eikeland. 

 

 

  

Firma Vurdering Poeng 20 %

Bergen fiber Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester. Leverandør har gode rutinar for varsling av feil og 

opplyser om at feilretting vil starte umiddelbart med 

kartlegginga av årsak.  

10 2

NettStar Leverandør si mobilbaserte løysing med radio vil vert vurdert 

å vere noko meir ustabil for sluttbrukarar enn fiber grunna 

behov for fri siktlinje til sendar.  Leverandør har gode rutinar 

for varsling av feil, men kundesenter og oppstart av 

feilretting er noko meir begrensa av arbeidstid og kapasitet 

enn dei andre tilbydarane. 

6 1,2

Telenor Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester. Leverandør har gode rutinar for varsling av feil og 

opplyser om at feilretting vil starte umiddelbart med 

kartlegginga av årsak.  

10 2

Bergen fiber NettStar Telenor

Kriterie Vekting Vekta poeng Vekta poeng Vekta poeng

Pris 50 % 5,00 3,70 1,79

Ytelse og 

skalèrbarhet
30 %

3,00 2,10 3,00

Kvalitet 20 % 2,00 1,20 2,00

SUM 100 % 10,00 7,00 6,79
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Område 7: Erstad-Bjørnestad

Pris - 50 % vekting

Ytelse og skalèrbarheit –30 % vekting
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Kvalitet – 20 % vekting 

 
 

Konklusjon 

 
 

Basert på evalueringa over er det Bergen Fiber som vil bli tildelt kontrakt for Område 7: Erstad-Bjørnestad 

 

 

  

Firma Vurdering Poeng 20 %

Bergen fiber Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester. Leverandør har gode rutinar for varsling av feil og 

opplyser om at feilretting vil starte umiddelbart med 

kartlegginga av årsak.  

10 2

NettStar Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester. Leverandør har gode rutinar for varsling av feil, men 

kundesenter og oppstart av feilretting er noko meir begrensa 

av arbeidstid og kapasitet enn dei andre tilbydarane. 

8 1,6

Telenor Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester.Leverandør har gode rutinar for varsling av feil og 

opplyser om at feilretting vil starte umiddelbart med 

kartlegginga av årsak.  

10 2

Bergen fiber NettStar Telenor

Kriterie Vekting Vekta poeng Vekta poeng Vekta poeng

Pris 50 % 4,43 4,54 2,06

Ytelse og 

skalèrbarhet
30 %

3,00 3,00 3,00

Kvalitet 20 % 2,00 1,60 2,00

SUM 100 % 9,43 9,14 7,06
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Opsjon: Sjurdalen 

 

Pris - 50 % vekting 

 
 

 

Ytelse og skalèrbarheit – 30 % vekting 

 
 

 

Kvalitet – 20 % vekting 

 
 

 

Firma Pris Poeng 60 %

NettStar kr 49 712 10,00 6,00

Telenor kr 79 258 6,27 3,76

Firma

Abonnement 

24 mnd Tilkopling Sum Poeng

40 %

NettStar kr 11 501 kr 3 192 kr 14 693 10,00 4,00

Telenor kr 13 421 kr 1 990 kr 15 411 9,53 3,81

Firma Poeng krav til 

tilskot

Poeng abonnementskostnad + 

tilkopling

Sum 50 %

NettStar 6,00 4,00 10,00 5,00

Telenor 3,76 3,81 7,58 3,79

Krav til tilskot 

Abonnement og tilkopling

Pris samanstilt

Firma Vurdering Poeng 30 %

NettStar Leverandør vil bygge ut fiber i dette område. Fiber 

vert vurdert som den beste breibandsløysinga og gjev 

full uttelling.

10 3

Telenor Leverandør vil bygge ut fiber i dette område. Fiber 

vert vurdert som den beste breibandsløysinga og gjev 

full uttelling.

10 3

Firma Vurdering Poeng 20 %

NettStar Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester. Leverandør har gode rutinar for varsling av feil, men 

kundesenter og oppstart av feilretting er noko meir begrensa 

av arbeidstid og kapasitet enn dei andre tilbydarane. 

8 1,6

Telenor Fiberteknologi vert vurdert å gje høg oppetid og stabilitet for 

tenester.Leverandør har gode rutinar for varsling av feil og 

opplyser om at feilretting vil starte umiddelbart med 

kartlegginga av årsak.  

10 2



 
 

 
Side 18 

19/85 - 5 

 
 

Konklusjon 

 

 
 

Basert på evalueringa over er det NettStar som vil bli tildelt kontrakt for opsjonsområde Sjurdalen.  

 

4. Konklusjon evaluering  
Meland kommune meddeler herved at det er beslutta å tildele følgjande kontrakter til Bergen fiber: 

Område 1: Landsvik-Skjelanger, Område 3: Io, Område 4: Håtuft-Grasdal, Område 5: Fosse, Område 6: 

Eikeland og Område 7: Erstad Bjørnestad. NettStar vil bli tildelt følgjande kontrakter: Område 2: Espetveit-

Ådland og opsjon Sjurdalen. Signering av kontrakt vil finne sted etter karènsperiodens utløp. 

Karènsperioden utløper 13.05.2019 kl. 12.00. Ei eventuell klage må sendast skriftleg til Berit Eskeland på e-

postadresse berit.eskeland@meland.kommune.no innan utløp av karènstida.  

 

Vi takkar for deltakinga. 

 

 

 

Med helsing 

 

 

Anny Bastesen  Berit M.Eskeland 

sektorsjef teknisk rådgjevar 

 

Dokumentet er elektronisk godkjent og har difor ingen signatur. 

 

 

 

 

 

Mottakere:    

Bergen Fiber AS Postboks 7050 5020 BERGEN 

NettStar Telenor

Kriterie Vekting Vekta poeng Vekta poeng

Pris 50 % 5,00 3,79

Ytelse og 

skalèrbarhet
30 %

3,00 3,00

Kvalitet 20 % 1,60 2,00

SUM 100 % 9,60 8,79
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Mottakere:    

Nettstar AS Postboks 10 5908 ISDALSTØ 

Telenor Norge AS Postboks 800 1331 FORNEBU 
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