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Oppdatering av vilkar
Melin Medical har oppdatert sine vilkar, og de nye vil karene er lagt
ved i dette brevet.

Vilkdrene oppdateres arlig, og gjeldende versjon blir tilgjengeliggjort
for alle Klinikker som bruker vare betalings- og faktureringstjenester.

Vi ber deg vaere oppmerksom pa at det i punkt 4 fagrste avsnitt
refereres til §C, som omhandler kontraktsperioden. Dersom du har
en eldre versjon av avtalen kan det vaere at kontraktsperioden er
omtalt under punkt 4. LEIEPERIODE, punkt 4. GENERELLE VILKAR eller
§D LEIEPERIODE i din avtale.

Vi ber om at mottaker av dette brevet paser at alle relevante
personer gjores kjent med vare nye vilkér.

For spersmél vedrerende dette ta kontakt pa
support@melinmedical.com eller telefon 216273 0

©

Med vennlig hilsen

Melin Medical

Melin Medical AS

Postboks 483 Skayen
NQO-0213 Oslo
Norway
+4721627300

Foretaksregisteret
NO 995 250 640 MVA
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BILAG 1
1 BAKGRUNN

Leverandaren fasiliterer Betalingslasninger for helserelaterte
tjenesteytende virksomheter. Leverandaren besgrger via tilknyttet
inkassoselskap ordinzar fakturering og inkasso av pasienter.

Leverandarens avtaleforpliktelse er knyttet til den totale funksjonaliteten
i Betalingslasningen som tilbys Kunden. Leverandaren star fritt til
endre den fysiske infrastrukturen sa lenge Betalingstzsningen har
samme funksjonalitet for Kunden.

2 DEFINISJONER

Administrator

. Person hos Kunden med overordnet ansvar for drift av
Betalingsl@sningen og som fungerer som kontaktperson i tilknytning til
Avtalen.

Betalingslesning

Transaksjonssystem som kan ta imot betaling og utfare
betalingstjenester for Kunden/Bruker og som er knyttet opp mot
Kundens regnskaps- og journalsystem.

Betalingstransaksjon
Betalingstransaksjon som igangsettes og utferes gjennom Pasientens
betaling av fenester via Betalingslgsningen.

Bruker
Alle ansatte og evrige tilknytiede hos Kunden som legger ut regninger
som betales gjennom Betalingslasningen.

Brukeravgift
En manedlig avgift som beregnes 0g betales for hver Bruker, jf. punkt
5.1.

Fellesavgift
En manedlig fast avgift som Kunden betaler for bruken av

Betalingslzsningen, jf. punkt 5.1

Pasient
Person som mottar tjenester fra Kunden/Brukere.

Kiinikk
Helserelatert virksomhet hvor Betalingslasningen skal benyttes i
samsvar med denne Avtalen.

Kontraktsperioden
Den periode som er beskreveti punkt 4 farste avsnitt.

Systemleverandgren
Leverandar av Kundens journal/regnskapssystemer, som er knyttet opp
mot Betalingslgsningen.

Transaksjonsavgift
Avgift for bruk av Betalingslasningen, beregnet med basis i hver
Betalingstransaksjon giennomfert ved kortbetaling, jf. punkt 5.2
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Webmodul

Brukernes oversikt og dokumentasjon over lzpende betalinger, samt
generell informasjon og avialeoppdateringer fra Leverander. Tilgjengelig
for alle Brukere via Leverandarens hjemmeside.

Inkassoselskapet
Inkassobyra utpekes av leveranderen. Se mer informasjon om inkasso
under pkt. 6 0g 8.

Tapsfaring

Regnskapsmessig avsetning som gjeres ndr inndrivelsen av et krav tar
lang tid eller ikke lar seg giennomfare, slik at inntektsfart belep kommer
til fradrag i regnskapet. Kravet vil fortsatt bli forsgkt inndrevet sa langt
dette lar seg gjore.

Kreditering
Reversering av en utsendt faktura som trekkes tilbake som falge av feil
eller ettergivelse. Inndrivelse av utestende stanses.

3 UTSTYRSSPESIFIKASJON OG PRIS

Med mindre annet er avtalt skriftlig mellom Partene, leveres
Betalingslgsningen som angitt i Avtalen. For gvrig leveres Leverandgrens
Betalingslasning pa vilkar som fremkommer nedenfor.

4 KONTRAKTSPERIODE

Kontraktsperioden laper fra og med Betalingslasningen er satti drift hos
Kunden, og i avtalt Kontraktsperiode i henhold til 5C foran. Avtalen er
uoppsigelig i Kontraktsperioden, med mindre annet uttryldelig er avialt.
Ved utlgp av Kontraktsperioden forlenges Avtalen med ett ar av gangen

izpende med mindre en av Partene har gitt den annen Part skrifdig
varsel om oppsigelse av Avtalen senest 6 maéneder for utlepet for den
aktuelle perioden. Skriftlig varsel om oppsigelse skal sendes pr.
e-post til Leverandarens e-post adresse {for ayeblikket
support@melinmedical.com) samme dato som oppsigelsen er datert.

Avtalen er eksklusiv | Kontraktsperioden. Det vil si at Kunden, og/eller
brukere tilknyttet Betalingslasningen ikke kan inng3 avtale med andre
tilbydere av betalings-, fakturerings- og inkassotjenester som dekkes av
denne Avtalen.

5 BETALINGSSTRUKTURER
5.1 Fast pris

Dersom det er avtalt betalingsstruktur "Fast pris", skal det betales
Fellesavgift og eventuelt Brukeravgift som folger:

Fellesavgift

Avgiften forfalter etterskuddsvis til betaling den 1. hver maned.
Fellesavgiften kan indeksreguleres 1 gang per &ritrad med eventuell
gkning i konsumprisindeksen, med utgangspunk i indeksen per 1.
januar &ret Avtalen inngss.
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Skjemaet ma signeres av bestiller og returneres til Melin Medical.
Att: Mehmet

Mail: support@melinmedical.com
Fax: 21 07 50 48

Jeg har lest gjennom informasjonen pé skjemaet og er innforstatt med innholdet som er utfylt. Ved & signere p& dette

dokumentet bekrefter jeg at alle opplysninger er korrekt utfylt. Eventuelle feil som resultat av feilopplysninger utfylt i
skjemaet er undertegnedes ansvar og kan ikke tilskrives Melin Medical.
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Klientavtale

Innsyn/Belastning
Vedlegg til Abonnentens Tienesteavtale
DNB Connect

Fullmakt

Denne fullmakt skal benyttes i de tilfeller hvor kontoer
DNB Connect abonnement som ikke eies av Klienten se
avtale om produkter og tjenester banken tilbyr elektror
knytter konto mot abonnementet.

skal disponeres og/eller kontoinformasjon skal mottas i et
lv. Bestiller(e) i dette abonnementet gis fullmakt til § inng8
isk (for eksempel kunne 8pne ny konto pé foretaket) og

Partene i fullmakten:
Klient (kontoeier)

Klientens organisasjonsnr. 954 748 634
Klientens navn Radgy Legesenter
Abonnent (eier av DNB Connect abonnementet)
Abonnentens organisasjonsnr. 985274592
Abonnentens firmanavn Legeregnskap AS

X For innsyn pa konto
Klienten gir herved Abonnenten fullmakt til & motta kont
som er oppgitt i denne avtalen.

oinformasjon (ogsé pa fil), begrenset til de konto(er)

X For disponering av konto
Klienten gir herved abonnenten fullmakt til 3 disponere <
som er oppgitt i denne avtalen.

sin(e) konto(er), begrenset til de konto(er)

O

Bestiller gis fullmakt til & inngd avtale om produkter o
dnb.no. Fullmakten vil automatisk gi innsynsrett og disp
1 et selvbetjent nettbankabonnement vil Administrator g

g tjenester som banken tilbyr innenfor innloggede sider pa
onering av de konti som blir bestilt elektronisk.
i rettigheter til konto(er) som er &pnet for klient.

Kontonummer Kontoeiers navn* Kontoeiers adresse*

cnu-l.::-wru»—az

* Hvis konto i annen bank m3 feltene fylles ut

Fullmakten gjelder inntil Klienten (kontoeier) informerer banken om opphgr/inndragelse av denne.

Underskrifter ¥*

Klientens firmastempel og underskrift, i henhold til gyldig firm
som bekrefteise pa ovennevnte fullmakt.

aattest, | Bankens avdelingsstempel og underskrift som

bekreftelse pa at underskriftene forplikter selskapet.

Sted, dato Sted, dato

Underskrift(er) Underskrift

Navn i blokkbokstaver Navn i blokkbokstaver

For bankens notater: Kundenr. i nettbanken

ARS saksnr.:

*") INFORMASIJON OM LEGITIMASIJONSKONTROLL OG GODKIENTE LEGITIMASJONSDOKUMENTER:
For Kunder/Klienter som ikke er registrert/legitimert som kunde i banken fra fgr, skal det foretas legitimasjonskontroll og innhenting av
signaturprgver (eget skjema) ved personlig fremmgte i banken. Hvis personlig fremmgte er til vesentlig ulempe for kunden, kan identitetskontroll
finne sted uten personlig fremmgte, dersom betryggende identitetskontroll likevel kan gjennomfgres. Banken skal ta kopi av medbrakt offentlig
godkjent og gyldig legitimasjon.
DNB Bank ASA, Drift konto BM, Postboks 40, 2301 Hamar, F

-oretaksregisteret NO 984 851 006 versjonsnummer 2011.11




OPPDATERING av

Avtale om betalings- og faktureringstjenester mellom:

Melin Medical
Grandavegen 5

6823 Sandane

Org-nr: 995 250 640

Juridisk navn: Melin Medical AS
*Heretter kalt Leveranderen

Har 17.12.2015 oppdatert avtale om betalings- og faktureringstjen

Partene.

Avtalen omfatter felgende:
§A BETALINGSSTRUKTUR: FAST PRIS

Radey Legesenter
Radeyvegen 1621 B

5936 Manger

Org-nr: 954748 634

Juridisk navn: Radey Kommune
*Heretter kalt Kunden

Produkt Fellesavgift | Brukeravgift per maned Installasjonsdato
T1 - Kort,Kontant,Faktura | NOK 2560 | NOKo 07.10.2013
Avtaleadministrasjon NOK o NOK 08.10.2013

RABATT FOR EGEN AVTALE OM FORDELING AV EGENAND

Per maned Avtalen lgper: - NOK 260
Priser er oppgitt ekskl. MVA.

§B LEVERING - BRUKERSTED:
Tjenesten(e) er levert og installert. Installasjonsdato(er) fremgé

§C KONTRAKTSPERIODE:

Kontraktsforholdet leper i en periode p3 60 méneder fra installa

§D GENERELLE VILKAR:
Gjeldende vilkar for betalings- og faktureringstjenester er vedla
Partene som bindende ved Partenes signatur nedenfor.

Melin Medical AS
Signatur:
Navn:

Tittel: Fullmaktshaver
Dato:

ELER MED REGNSKAPSBYRA:

i oversikten over.
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ester. Denne Avtalen erstatter opprinnelig avtale inngétt mellom

sjonsdato. Kontraktsforholdet er voppsigelig i Kontraktsperioden.

gt Avtalen som bilag 1 og utgjer en delav Avtalen, og vedtas av

Radey Legesenter
Signatur:
Navn:

Tittel:
Dato:




OPPDATERING av

Avtale om betalings- og fakturerir

Melin Medical

Grandavegen 5

6823 Sandane

QOrg-nr: 995 250 640 &
Juridisk navn: Melin Medical AS

*Heretter kalt Leverandgren

Radey Legesenter
Radgyvegen 1621 B
5936 Manger

Org-nr: 954 748 634

*Heretter kalt Kunden
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1gstjenester mellom:

Juridisk navn: Radgy Kommune

Har 03.12.2014 oppdatert avtale om leie av 1 stk. Betalingsautomat(er) fra Leverandgren ("Avtalen”).

Avtalen omfatter fgigende:
§A LEIEBETALINGSMODELL.:

Produkt Leie per maned | Transaksjonsavgift - Kortbetaling

Installasjonsdato

T1 - Kort,Kontant,Faktura | 0 NOK 4 NOK

07.10.2013

RABATT FOR EGEN AVTALE OM FORDELING AV EGENANDELER MED REGNSKAPSBYRA:

Per maned avtalen Igper: - NOK 260
Priser er oppgitt ekski. MVA.

§C LEVERING - BRUKERSTED:
Levering og installering har funnet sted. Installasjonsdatoer

§D LEIEPERIODE:
Leieforholdet Igper i en periode pa 60 méaneder fra levering
Leieperioden.

§E GENERELLE VILKAR:

fremgar i oversikten over.

og installering fant sted. Leieforholdet er uoppsigelig i

Gjeldende vilkar for Leieavtale om Betalingsautomaten(e) er vedlagt Avtalen som bilag 1 og utgjer en del av denne, og
vedtas av partene som bindende ved partenes signatur nedenfor.

Melin Medical AS
Signatur:
Navn:

Tittel: Fullmaktshaver
Dato:

Radgy Legesenter
Signatur:
Navn:

Tittel:
Dato:




