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Erstatning for naturskade
Den offentlige naturskadeordningen kan gi erstat-
ning for skader som ikke dekkes av privat forsikring.

Hvem kan søke
• Private grunneiere
• Tomtefestere 
• Andre rettighetshavere til privat eiendom

Hva dekker offentlig erstatning
• Skader som direkte skyldes en naturulykke, som 

flom, storm, stormflo og skred
• Skader som ikke kan dekkes med alminnelig 

forsikring
• Reparasjon – ikke forbedring eller sikring mot ny 

skade

Hva må du gjøre hvis du får en naturskade
• Dokumentér skaden så raskt som mulig – ta 

bilder!
• Dokumentér kostnadene ved å reparere skaden
• Send søknad innen fristen som er tre måneder 

etter at skaden skjedde

Søk erstatning digitalt på  
www.naturskadeordningen.no
Vi anbefaler at du setter deg godt inn i hvordan du 
dokumenterer skaden før du søker.

Hva skjer når du har sendt søknad
• Saken behandles av Landbruksdirektoratet 
• Landbruksdirektoratet kan innhente takst hvis det 

anses nødvendig
• Du får vedtak tilsendt – som regel innen tre 

måneder
• Erstatning utbetales når vi får dokumentasjon på 

at skaden er reparert



Vær føre var!
Hva kan du gjøre før skade inntreffer
• Sjekk at grøfter og stikkrenner er åpne og har god 

kapasitet
• Sørg for godt vedlikehold og jevnlig tilsyn med 

eiendommen
• Pass på at du har privat forsikring for eiendom og 

eiendeler
• Ta bilder som viser hvilken stand eiendommen din 

er i før skade oppstår – du kan få bruk for det hvis 
du skal søke erstatning

Det er Landbruksdirektoratet som har  
ansvaret for den offentlige naturskade- 
ordningen.
Mer informasjon om ordningen for  
naturskadeerstatning finner du på: 
www.naturskadeordningen.no



Kontakt oss

Postadresse: 
Landbruksdirektoratet 
Postboks 1450 Vika 
0116 OSLO

Epost: 
postmottak@landbruksdirektoratet.no

Besøksadresser: 
Stortingsgt. 28  Løkkeveien 111 
0161 OSLO  9510 ALTA
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