Har Dere mulighet til 2 se litt pa dette? Eldre uten data far
ikke info om pensjonsutbetalinger fordi all kommunikasjon fra
Nav skal na ga digitalt. Det blir opplyst om at de eldre
alternativt kan finne info pa sin egen side hos nav.no.

Uten data kommer du deg ikke inn pa nav.no.

Slik blir den eldre avhengig av at noen med data kan hjelpe
dem. Den som hjelper vil da fa privat informasjon om den
ekonomiske situasjonen til den eldre. Det vil si at den eldre
uten data kan velge mellom a ikke fa informasjon, eller a
blottlegge sin ekonomiske situasjon for en datakyndig |
narmiljeet sitt, om han eller hun har et naermilje a sperre, - og
det vet vel NAV at alle ikke har? Mange eldre er ensomme
uten noen nzere | familien a stole pa.

Regjeringen sier at kommunikasjon skal i hovedsak ga
digitalt, det skal altsa vasre mulig med alternativ
kommunikasjon ogsa. Hvis ikke kommunikasjonen nar frem
til bruker, ma NAV finne andre alternativer. A hindre at
informasjonen kommer frem til de eldre ved a utelukke alle
som ikke har data . Hilsen sol engC



