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Oppsummering av landsomfattende tilsyn i 2015 og 2016 med
sosiale tjenester i NAV

Vedlagt felger oppsummeringsrapporten «Med lua'i handay fra det landsomfattende
tilsynet i 2015 og 2016 med kommunenes arbeid i Nav-kontoret med opplysning, rad
og veiledning og gkonomisk stonad ti ungdom i alderen 17-23 3r.

Rapporten er basert p4 fylkesmennenes tilsynsrapporter fra 71 tilsyn mied til Sammen
73 kommuner og bydeler. I tillegg har landets fylkesmenn samarbeidet med 150
kommuner soim sélv har gétt igjennom sin egen praksis pd de samme omradene som
omfaties av tilsynet. o

Som det fremgér av rapporten er det funnet lovbrudd og forbedringsomréder i et flertall av
kommunene. Det ble avdekket svikt pa omrader som er viktige for unge som hat behov
for sosiale tjenester. Flere kommuner folger ikke systematisk med:pé om og hvordan
sosiale tjenester ytes og det settes derfor ikke inn tiltak som kan. forebygge eller
korrigere svikt som oppstar, -

Fylkesmennene fislger opp kommunene med lovbiudd til forholdene er brakt i orden.
Statens helsetilsyn vil oppfordre kommuner, aktuelle undervisningssteder og andre til 8.
bruke rapporten il apj leering og eget forbedringsarbeid,

Med hilsen
Hanne Knudsen etter fullmakt Beate Fisknes
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